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Cynthia Bridges의 환영사
사업 소유주님께: 
캘리포니아는 사업 운영에 관심이 있는 분들을 위한 많은 기회를 제공하고 
있습니다. 저희가 여러분들을 돕겠습니다.
캘리포니아주 Board of Equalization (BOE)은 업무 처리를 간단하고 
편리하게 하기 위하여 많은 무료 프로그램과 서비스를 제공하고 
있습니다. 사실, 저희는 여러분들이 BOE가 제공하는 서비스– 온라인, 
방문, 및 전화를 이용할 수 있는 방법에 대한 안내를 위해 본 간행물을 
만들었습니다. 저희가 소기업에 제공하는 해당 정보에 관해서는 본 
안내서를 잘 읽으십시오.
저희는 질 높은 고객 서비스 제공에 자부심을 가지고 있으며 여러분들의 
연락을 기대하고 있습니다. BOE 직원들은 여러분들의 질문에 대한 대답, 
권리 보호, 그리고 정확한 세금 계산을 도와드릴 수 있습니다. 
여러분들의 주정부에 대한 기여와 지역 사회에 대한 지원에 대해 
감사드립니다.

감사합니다.

Cynthia Bridges 
전무 이사
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BOE 무료 세금 종류 
및 서비스 안내서 
이용하기
BOE는 납세 의무가 있는 소기업 소유주, 
세무 전문가 및 비영리 단체와 같은 
캘리포니아 납세자들을 돕기 위한 다양한 
방안및 서비스를 제공합니다. 대부분의 
정보는 무료로 보실 수 있습니다.
이 안내서는 여러분이 이용할 수 있는 
서비스, 교육 기회, 교육 강좌, 유용한 
간행물의 목록을 제공합니다.
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 www.boe.ca.gov 방문하기

BOE는 가능한 한 업무 처리를 간편하게 하고자 합니다. BOE의 새로 단장
된 웹사이트는 여러분들의 계정 접속을 쉽게 해주는 편리한 로그인 방식으
로 향상되었고, 최근의 중요한 세금 및 수수료 정보를 제공합니다. 이 웹사
이트의 –간단하고 능률적인 구조는 여러분들이 원하는 정보를 쉽게 찾을 수 
있게 해줄 것입니다. Facebook®, Twitter, YouTube™, and LinkedIn® 같은 소
셜 미디어를 통해 BOE와 연결할 수 있습니다. 웹사이트의 대화형 배너는 중
요한 영업세 뉴스 및 업데이트 사항을 강조합니다. 다른 새로운 기능으로는 
여러분들이 가장 많이 사용하는 정보를 포함하는Popular Topics기능이 있습
니다. How Do I섹션은 자주 묻는 질문에 대한 대답을 찾는 것을 도와주며, 
Business Center는 유용한 세금 자료를 제공합니다. 
BOE 웹사이트에서, 판매자 허가증, 라이선스 확인, 세금 신고 또는 온라인으
로 납부하는 방법을 위한 등록하는 방법을 배울 수 있습니다. 또한 여러분들
의 지역 사회에서 제공하는 소기업 세미나에 대한 정보도 구할 수 있습니다. 
판매및 사용세율, 특별세 및 수수료 프로그램 세율, 특별 공지 및 전자 서비스
에 대한 상세한 내용도 빠르게 찾을 수 있습니다. 위원회 회의 의제 및 필요 
서식, 정보 제공 간행물 및 보고서 등도 다운로드 할 수 있습니다. 특정 내용
을 찾으시려면, 화면 오른쪽 상단에 있는 BOE 검색 박스  에 해당하는 단어를 
입력하십시오.
새로운 기능, 세미나 일정, 개정 간행물, 최신 뉴스 등을 정기적으로 업데이트
하고 있으므로, 저희웹사이트를 자주 방문하실 것을 권장합니다.

www.taxes.ca.gov한 곳에서 모든 세무 정보 찾기.

BOE는 고용개발국 (Employment Development Department, EDD) (EDD), 
], 주세무국 (Franchise Tax Board, FTB) (FTB), and the 및 국세청 
(Internal Revenue Service) (IRS), 과 협력하여 캘리포니아 세금 서비스 센
터www.taxes.ca.gov. 를 설립했습니다. 이 웹사이트는 최신 세무 정보에 대
한 원-스톱 자료를 제공하기 위한 것입니다. 개인 납세자나 소규모 사업체 소
유주일 경우, 캘리포니아에 처음 온 경우 또는 사업을 시작하려고 하는 경우, 
캘리포니아 세금 서비스 센터가 도움이 될 것입니다.

도움이 필요하시면 고객 서비스 센터에 전화하십시오.

저희 고객 서비스 센터의 안내원들이 평일 오전 8시부터 오후 5시까지 (
태평양 표준시 시간), 휴일 제외, 여러분들의 일반 세무 질문에 대해 직접 
도움을 드리고 있습니다. 여러분들의 질문에 대해 이중 언어 안내원의 
도움도 받을 수 있습니다.
고객 서비스 센터의 전화번호는 다음과 같습니다:
	 무료전화: 1-800-400-7115 :	 1-800-400-7115 
	 TTY:711 (청각 및 언어 장애인 용)
그 외에도24시간 무료 전화 시스템의 자동 기능을 이용하셔서 판매세율의 
기록, 허가증 번호 확인 등을 이용하실 수 있습니다.

이메일로 연락하기

웹사이트에 나와 있지 않는 일반적인 세금 관련 질문이 있으시면, 연락처
(Contact Us)탭의 양식을 이용하여 질문을 이메일로 보내주시기 바랍니다. 
개인정보 보호를 위해 저희 고객 서비스 센터 이메일 계정에 사회보장번호나 
기타 납세자 특정 정보와 같은 중요한 정보는 보내지 마시도록 권장합니다. 
저희가 여러분들의 중요한 정보를 보호하기 위해 노력하는 동안, BOE 이메일 
계정에 보내진 메시지는 안전한 서버를 통하지 않습니다. BOE는 이 이메일 
주소로 보내진 중요한 정보가 제3자에 의해 접속이 되어도 책임을 지지 
않습니다. 

BOE 세금 종류 및 서비스

http://www.boe.ca.gov/
http://www.edd.ca.gov/
https://www.ftb.ca.gov/index.shtml?disabled=true
http://www.irs.gov/
http://www.taxes.ca.gov/
http://www.boe.ca.gov/info/contact.htm
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저희의 목표는 여러분들의 모든 질문에 대해 12일 내에 답변을 하는 
것입니다. 하지만, 즉각적인 답변이 필요하시면, 고객 서비스 센터의 무료 
전화로 연락하십시오.

BOE 현장 사무소에서 개인적 지원 요청하기

BOE는 새크라멘토 본청과 주 전역에 위치한현장 사무소를 통하여 판매 및 사
용세 지원을 제공합니다. 귀하의 판매 및 사용세 계정에 대해 도움이 필요하시
면, 가장 가까운 현장 사무소에 연락하십시오. 현장 사무소의 주소와 전화번호
는 www.boe.ca.gov/info/phone.htm에서 찾을 수 있습니다.

이동 중 업무 수행: BOE의 무료 모바일 웹 애플리케이션

BOE는 모바일 기기에 맞게 제작된 무료 모바일 및 웹 애플리케이션으로 가장 
손쉽고 편리하게 이동 중에도 업무를 볼 수 있도록 지원합니다.
이 무료 iPhone 및 웹 애플리케이션으로 모바일 사용자들은 가장 가까운 BOE 
사무소를 찾고, 허가증을 확인하며, 판매 및 사용세율을 알아볼 수 있습니다.  
BOE는 최근 지불 애플리케이션에 사용세 납부 방식을 추가했습니다 (iPhone, 
Android 및 모바일 웹 브라우저에 사용 가능). 온라인 납부 방법은 사용자 ID나 
익스프레스 로그인 코드 (Express Login Code)로 로그인하여 모바일 기기에
서 납부 및 사용자 계정 정보를 관리하는 간편한 방법입니다. 온라인 납부 방
법은 납부할 세금 계산과 납부를 쉽게 해줍니다.
이 웹 애플리케이션을 여러분의 전화로 다운로드할 필요는 없습니다: 해당 기
기의 웹 브라우저를 이용하여 BOE 정보에 무료로 접속할 수 있습니다. iPhone
과 Android 애플리케이션은 각각 앱 스토어 (App Store)와 구글 플레이 스토
어 (Google Play)에서 다운로드 받을 수 있습니다. 
웹사이트에서휴대폰 아이콘을 클릭하여 모바일 애플리케이션에 대한 더 자세
한 정보를 찾으십시오. 

소셜 미디어로 커넥트하기

BOE는 Facebook®, Twitter, YouTube™ 및 LinkedIn®을 사용하여 사업체와 
납세자에게 유용한 뉴스를 제공합니다. 
Facebook® 에서는 귀하의 지역의 지역 행사에 대한 최신 뉴스를 구할 수 
있습니다.
twitter.com/CA_BOE_News 에서 BOE의 안내를 받아 규정 개정, 납세자를 
위한 긴급 구제, 판매 및 사용세, 특별세 및 수수료, 재산세에 대한 업데이트된 
정보를 받아 보실 수 있습니다.
YouTube™ 에서는 비영리 단체에 대한 재산세 면제, 판매 및 사용세 세미나 및 
사용 지침서에 대한 교육 세미나를 볼 수 있습니다. 
LinkedIn® 에서는 더 전문적인 사업 네트워크로 BOE와 소통할 수 있습니다. 
Rich Site Summary 또는 Really Simple Syndication (RSS)는 웹 피드 
포맷으로 귀하와 커뮤니케이션할 수 있는 또 다른 유용한 도구입니다. 저희 
RSS 피드로 BOE의 최신 뉴스를 접할 수 있으며 컴퓨터 또는 모바일 기기에서 
이를 읽을 수 있습니다. 구독하시려면, RSS버튼을 클릭하여 구독 절차를 
시작하십시오. 
전용 RSS 피드를 통한 조사 및 통계 섹션 (Research and Statistics Section)
에서 최신 뉴스를 접속하십시오. 이 방법을 통해 지역세 애플리케이션, 
분기별 과세 매출액 및 최근 경제 전망 뉴스레터 등을 이용할 수 있습니다. 
구독하시려면, 조사 & 통계 (Research & Statistics) 웹사이트의 RSS 버튼을 
클릭하여 구독 절차를 시작하십시오.

BOE 세금 종류 및 서비스

http://www.boe.ca.gov/info/phone.htm
http://www.boe.ca.gov/info/phone.htm 
http://www.boe.ca.gov/mobile/
https://www.facebook.com/CABoardOfEqualization
https://twitter.com/CA_BOE_News
http://www.youtube.com/user/BoardOfEqualization?feature=creators_corner-http%3A//s.ytimg.com/yt/img/creators_corner/YouTube/youtube_32x32.png
http://www.boe.ca.gov/news/newsRSS.xml
http://www.boe.ca.gov/legdiv/legresearch.htm
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BOE 업데이트
법률과 규정의 변경 사항을 지속적으로 
업데이트하고 특정 세금 및 수수료에 
대한 더 자세한 정보를 받기 위한 전자 
업데이트를 손쉽게 받아 보실 수 있습니다.
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BOE의 온라인 업데이트를 받으십시오

무료 이메일 목록을 구독하시려면, 웹사이트 하단에 있는Sign Up for BOE 
Updates  링크를 클릭하고 빈칸에 귀하의 성명과 이메일 주소를 기재하여 
주십시오.
서비스 목록에 가입하시면, 중요한 정보를 매월 받으시게 됩니다. 예를 들어, 
다음과 연계되는 이메일을 매월 받으시게 됩니다:

•	세율 변경에 관한 특별 통지서
•	판매 및 사용세율 또는 기타 수수료에 대한 중요한 통지서
•	납세자와 비영리 단체를 위한 교육 세미나 일정
•	세무정보편람 Tax Information Bulletin (TIB)및 기타 뉴스레터  

(아래에 설명)
다음에 유의해 주십시오: 본 서비스 목록에 BOE의 이용 가능한 모든 정보가 
포함되어 있지는 않습니다.긴급 통지서가 발송될 경우에는 매 30일간 
정기적으로 보내지는 서비스 목록보다 더 빨리 보내질 수도 있습니다. 특정 
프로그램 및 활동에 관한 최신 정보를 받으실 수 있도록 다른 BOE 이메일 
정보 목록을 계속 구독하셔야 합니다. 

BOE 뉴스레터 구독하기

또한 서비스 목록에 있는 세금 신고서와 함께 배포되는 무료 뉴스레터는 관심  
있는 분께 우편으로 발송되며 또한 웹사이트에서 다운로드 받으실 수도 있습니다.  
이 뉴스레터는 특정 거래 형태 관련 적용 세법 기사 및 기타 관심 분야 관련 
기사가 수록되어 있습니다.

•	TIB는 판매 및 사용세 정보를 포함하는 분기별 뉴스레터입니다.
•	특별세와 수수료 뉴스레터에는 특별세 및수수료 프로그램에 관한 

정보가 수록되어 있습니다.
•	담배 및 연초 제품 뉴스레터는 담배 및 연초 제품을 판매 또는 유통하는 

법인을 대상으로 작성되며 매년 발행됩니다.
•	운수업체 사무실 뉴스레터 는 운수업체와 국제 연료세 협정에 관한 

정보를 수록하고 있습니다. 이 또한 매년 발행됩니다.

특별 공지 받아보기 

BOE에서는 세법 및 수수료법의 변경에 관한 정보 제공 또는 자주 오해가 되
는 법의 영역을 명확하게 정리하는 특별 공지사항을 발행합니다. 이 공지사
항은 해당되는 단체에게 또는 광범위한 법 개정이 있는 경우, 해당되는 세금 
또는 수수료를 납부하는 모든 사람에게 우편으로 발송됩니다. 또한 지방 정
부에 법 개정을 설명하는 공지를 보내고, 납세자에게 특별 행사 및 세미나 안
내 공지를 보냅니다.  
저희 웹사이트의 BOE Updates 서비스를 위한 온라인 가입을 통하여 
전자형식으로 특별 공지를 구독할 수 있습니다. 또한 BOE 웹사이트의뉴스 
& 행사  탭을 클릭한 다음Special Notices를 선택하여 과거 공지를 볼 수도 
있습니다.

eBlasts 받아보기

BOE는 또한 “eBlasts”를 납세자에게 발송합니다. eBlast란 대규모 해당 
구독자에게 동시에 발송되는 이메일입니다. 이 eBlasts는 저희에게 이메일 

http://www.boe.ca.gov/info/enotify.htm
http://www.boe.ca.gov/info/enotify.htm
http://www.boe.ca.gov/news/tibcont.htm
http://www.boe.ca.gov/news/newsletters.htm
http://www.boe.ca.gov/news/newsletters.htm
http://www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/sa_newsltr.pdf
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm#Special_Notices
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BOE 업데이트

주소를 제공한 납세자들에게 발송됩니다. eBlast 메시지를 통하여 중요하고 
시간에 민감한 BOE 정보가 제공됩니다. 
유의사항:   BOE의 eBlasts는 특별공지와 동일하지 않습니다. 가끔 
동일한 정보를 포함하고 있지만, 특별 공지는 저희 웹사이트에 게시되거나 
납세자에게 발송되는 반면, eBlast는 저희 메일 목록에 있는 사람들에게 
발송됩니다.
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온라인 서비스 
저희는 세금 신고와 세금 및 수수료를 
온라인으로 쉽게 지불할 수 있도록 몇 가지 
옵션을 제공하고 있습니다. 이러한 전자 
서비스는 BOE 웹사이트의온라인 서비스  
탭에서 찾을 수 있습니다.

저희 웹사이트는 중요한 세금 및 수수료 
정보를 빠르고 쉽게 접속할 수 있게 하는 
기타 기능을 제공하고 있습니다. 이 기능은 
특정 장소에서의 세율을 알려주는 온라인 
함수 도구인세율 알기 (Know Your Tax 
Rate)  기능과 공개된 통계 정보에 대한 
새로운 데이터 포탈인Open BOE 기능을 
포함하고 있습니다.

http://www.boe.ca.gov/elecsrv/esrvcont.htm
http://www.boe.ca.gov/knowyourrate/#Find_Rate
http://www.boe.ca.gov/knowyourrate/#Find_Rate
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온라인 서비스 

사업체 등록 

자동차를 포함하여 일시적이라도 캘리포니아에서 상품을 판매하거나 리스 
하신다면, 일반적으로 BOE에 등록하셔서 과세 판매에 대한 세금을 납부하셔
야 합니다. 온라인 판매 또는 폭죽 기금 모금 행사, 공예품 전시회, 또는 벼룩 
시장 매장 활동 같은 일시적 판매 행위를 하더라도, 판매자 허가증이 필요합
니다. 허가증은 양도할 수 없으며 각 장소에 대한 허가증이 필요합니다. 
BOE 웹사이트의비즈니스 센터 링크의 일시적 판매자에 접속하셔서 임시 판
매자 허가증에 대한 상세한 정보를 찾을 수 있습니다 (More를 클릭하시고일
시적 판매자 (Temporary Sellers) 를 선택하십시오). 
판매자 허가증 취득에는 수수료가 없습니다. 저희 온라인 등록 시스템에서 
귀하의 영업 활동에 대해 질문을 하게 되고 귀하의 답변에 따라 귀하에게 필
요한 허가증 또는 라이선스를 확인합니다. 등록 절차에서는 각 단계별로 귀
하가 제공한 정보를 저장하여 귀하가 언제든지 절차를 중단하고 이후에 계속
할 수 있게 해줍니다. 완료되지 않은 신청서는 30일 후에 삭제됩니다. 
대부분의 계정은 바로 등록되고 온라인 시스템에서 귀하의 판매자 허가증을 
즉석에서 출력할 수 있습니다. 기타 특별세 및 수수료 프로그램 계정 등록인 
경우, 이메일 통지를 받거나 로그인 하여 신청 상황을 확인할 수 있습니다. 귀
하의 등록이 완료되었다는 통지를 받으면 웹사이트에서 허가증 또는 라이선
스를 출력할 수 있습니다. 

세금 신고

귀하의 영업 형태에 따라, BOE는 귀하의 세금 신고 및 대부분의 세금 
납부를 빠르고, 편리하고, 쉬운 방법으로 할 수 있는 온라인 보고 서비스를 
제공합니다.
온라인으로 보고할 수 있습니다:

•	판매 및 사용세 계정.
•	세금 신고서 사용
•	차량 연료세 계정.
•	국제 연료세 협정(IFTA) 계정.
•	담배세 계정 (유통업체 및 제조업체)

온라인 신고 자격 및 시작에 필요한 정보를 원하시면 저희 웹사이트에서지불 
(Make a Payment)   탭을 클릭하십시오.
온라인 신고 자격이 안 되는 계정을 가진 납세자 또는 수수료 납부자에게는 
BOE에서 필요한 신고서 또는 보고서를 보고 기간이 종료될 쯤에 우편으로 
발송합니다. 보고 기간 종료 후 10일 내에 보고서를 받지 못하면 BOE에 연
락하셔서 대체 보고서를 받으십시오. 
도움이 더 필요하시면, 고객 서비스 센터 1-800-400-7115로 연락하십시오. 

지불

저희는 납세자 및 수수료 납부자의 현재 및 지난 납임금 지불을 위한 여러 
가지 편리한 지불 방법을 제공하고 있습니다. 일반적으로, 세금 신고를 하
는 고객은 신고를 할 때 지불도 합니다. 귀하의 은행 구좌, 신용 카드, 수표, 
또는 머니 오더를 통해 직접 지불하실 수 있습니다. 또한, 전자 자금 이체 
(Electronic Funds Transfer, ETF)) .를 통하여 지불을 하는 고객도 있습니다.
은행 구좌를 통한 지불

지불을 하시거나 세금 신고를 하는 경우에는 귀하의 사용자 ID나 익스프레스 
로그인 (Express Login)을 통해 로그인 하십시오. 온라인 지불 방법은 
은행의 송금 번호와 구좌 번호를 사용하여 귀하의 은행 구좌에서 자금이 전자 

http://www.boe.ca.gov/info/temporary_sellers.htm
http://www.boe.ca.gov/info/business_center.htm
http://www.boe.ca.gov/elecsrv/esrvcont.htm#Make_Payment
http://www.boe.ca.gov/elecsrv/esrvcont.htm#Make_Payment
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인출됩니다. 이 서비스 이용에는 수수료가 없습니다. 또한 이 지불 방법을 
위한 지급일을 설정할 수도 있습니다. 

전자 자금 이체

BOE의 전자 자금 이체(EFT)프로그램은 귀하의 온라인 지불을 가능하게 합
니다. 전자 지불은 인터넷 또는 전화로 실행할 수 있습니다.

•	 ACH Debit 납부 
귀하의 사용자 ID나 익스프레스 로그인을 사용하여 온라인으로 보고를 
하는 경우, 한 번의 거래로 세금 신고 및 ACH 현금 카드 결제를 할 수 
있습니다. ACH 현금 카드 결제는 귀하의 은행 구좌에서 BOE의 은행 
구좌로 안전하게 자금 이체를 가능하게 합니다.

•	 ACH Debit 납부—제 3 자 경유 
인터넷 또는 전화를 사용하여 주정부의 데이터 컬렉터를 통해 자금 
이체를 승인하는 ACH 현금 카드 결제를 시행하십시오. ACH 현금 
카드 결제 방식은 귀하의 은행 구좌에서 BOE의 은행 구좌로 안전하게 
자금 이체를 가능하게 합니다. 더 자세한 정보는 저희 웹사이트를 
방문하셔서Make a Payment 탭을 클릭하십시오. BOE는 이 지불 방식 
사용에 수수료를 부과하지 않지만 귀하의 은행은 이 서비스 사용에 
대한 수수료를 부과할 수도 있습니다. 수수료는 귀하가 부담하여야 
하며 귀하의 금융 기관은 실제 자금 이체에 대한 수수료를 부과할 수도 
있습니다. 

다음 사항에 유의하십시오: 주정부의 데이터 징수업체는 BOE 
관할 직원이 아니며 BOE는 이 부서의 웹사이트 내용 또는 링크된 
웹사이트 내용에 대해 책임을 지지 않습니다. BOE는 데이터 
징수업체에 대한 보안 및 신뢰성에 대한 설명문을 검토하기를 
권장합니다.

•	 ACH Credit 납부 
이 방식을 사용하는 경우, 귀하는 귀하의 금융 기관에 BOE은행 
구좌로의 자금 이체를 지시하게 됩니다. 이 거래를 위해, 귀하는 귀하의 
금융 기관이 요구되는 파일 형태에 따른 ACH 결제 능력이 있는지를 
확인하여야 합니다. 파일 형태 정보가 필요하시면, www.boe.ca.gov를 
방문하십시오. 귀하의 금융 기관이 귀하의 구좌를 설정하는데 최소 30
일이 필요합니다.
BOE는 이 방식에 대한 수수료를 부과하지 않지만 귀하의 은행은 이 
서비스 사용에 대한 수수료를 부과할 수도 있습니다. 구좌 설정 및 ACH 
결제에 대해 귀하의 금융 기관이 부과한 수수료는 귀하가 부담해야 
합니다.

다음에 유의해 주십시오:계정에 대한 월 평균 세금 또는 수수료가 
특정 금액 이상인 경우에는 전자자금이체(EFT)로 납부하셔야 
합니다. 금액은 계정의 형태에 따라 다양합니다. 상이한 계정에 대한 
연락처 정보는 아래에 제공됩니다.

더 자세한 정보를 원하시면 연락 주십시오

더 자세한 정보는 저희웹사이트를 방문하여Make a Payment  탭을 클릭하십
시오. BOE의 EFT 전화 서비스인 1-916-327-4229로 전화하셔도 됩니다. 
EFT 담당자는 평일 (주 공휴일 제외) 오전 7:30 – 오후 4.30 (태평양 표준
시 시간)까지 귀하의 질문에 답변을 해드리고 있습니다. 녹음된 정보는 매일 
24시간 가능합니다.   
특별세 및 수수료에 대한 EFT 질문은 고객 서비스 센터 1-800-400-7115 
(TTY: 711)로 전화하십시오. 담당자는 주 공휴일을 제외한 평일 오전 
8:00 – 오후 5:00 (태평양 표준시 시간)까지 귀하의 질문에 답변을 해드리
고 있습니다.

http://www.boe.ca.gov/elecsrv/eft.htm
http://www.boe.ca.gov/
http://www.boe.ca.gov/
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신용카드 납부

다음을 납부하기 위해 귀하의 American Express, Discover Network, Master 
또는 Visa 신용카드를 사용하실 수 있습니다:

•	판매 및 사용세 신고 및 사전납부
•	특별세 및 수수료 신고 및 사전납부
•	외상매입금
•	감사료 납부
•	수수료 납부

온라인으로 보고를 할 수 있는 계정은 한 번의 거래로 세금 신고 및 신용 카드 
지불을 할 수 있습니다.
저희 웹사이트를 방문하여 인터넷이나 신용 카드 처리 회사에 1-855-292-
8931로 전화하여 신용 카드 지불을 할 수도 있습니다. 신용 카드 지불 시 거래 
액수에 대해 2.3%의 수수료가 부과됩니다. 이 서비스 수수료는 신용 카드 처
리 회사에 대한 수수료로 BOE의 수익이 아닙니다. 최소 수수료는 $1입니다. 
신용 카드 프로그램에 대한 더 자세한 정보를 원하시면 저희 웹사이트를 방문
하여Make a Payment를 클릭하시거나 고객 서비스 센터로 연락하십시오.

납부 계획 요청

때로는 귀하가 지불하는데 어려움을 가질 수 있다는 것을 저희는 이해하고 
있습니다. 이럴 경우, BOE는 귀하를 위한 가장 좋은 해결책을 찾기 위해 준비
하고 있습니다. 귀하가 과태료 및 이자 지불을 피할 수 있도록 저희가 돕겠습
니다. 연체 금액을 지불할 수 없다면, 납부 계획을 요청할 수 있습니다. 납부 
계획에 따라 잔액 상환을 연장할 수 있고 추가적인 과태료나 이자 지불을 피
할 수 있습니다.
온라인을 통해 신청하여 즉시 조언을 받을 수 있으며 즉시 승인을 받는 경우
도 있습니다. 온라인 서비스  탭을 클릭하고 납부 계획 (Payment Plan)   탭
을 클릭하여 시작하십시오. 귀하가 선택한 날짜에 지불 일정을 설정할 수 있
습니다: 월별, 격주, 주별 지불.
대부분의 연체된 납세자 또는 수수료 납부자에게 적용됩니다. $10 이상의 
지불액으로 제시할 수 있지만 6개월 내 잔액 상환 계획이 선호되고 있습니
다.
다음과 같은 경우 납부 계획 자격이 적용되지 않습니다:

•	최근에 신청을 했거나 현재 Office in Compromise 프로그램에 참여하고 
있는 경우.

•	귀하의 계정이 파산, 유언 공증, 또는 법정관리인 경우.
•	한번 이상의 연체 보고가 있는 경우.
•	이미 계류 중 또는 승인된 기존 납부 계획이 있는 경우.
•	판매자 허가증 또는 라이선스가 취소된 경우.

납부 계획 신청에 대한 질문이 있으시면, 저희 고객 서비스 센터 1-800-
400-7115로 연락하십시오.

온라인 구제 요청

온라인 서비스를 이용하여 과태료, 이자비용 및 발생 수수료 취소를 BOE에 
요청할 수 있습니다. 귀하의 계정 번호, 사용자 ID, 그리고 비밀번호만 있으면 
신청할 수 있습니다. 모든 납세자 또는 수수료 납부자, 또는 그 대리인이 온라
인 요청을 제출할 수 있습니다:

•	과태료 구제
•	이자 구제

http://www.boe.ca.gov/elecsrv/esrvcont.htm
http://www.boe.ca.gov/elecsrv/esrvcont.htm#Payment_Plan
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•	재해로 인한 과태료 및 이자 구제
•	징수비용 복구 수수료 구제
•	시의적절한 메일링 선언
•	eRelief 요청시, 계정 번호만 있으면 시작할 수 있습니다. 

온라인 서비스 탭을 클릭하고 구제 요청  탭을 클릭하여 구제 사항에 대해 자
세히 알 수 있습니다.

재해 중 세금 구제 요청하기

BOE는 화재, 홍수, 지진 등 비상사태로 영향을 받은 사업체에 긴급 세금 
구제를 제공하는 경우가 많습니다. 비상사태의 피해자는 세금 신고 기간 
연장, 이자 면제, 재산세 납부 연기 또는 조정, 손상된 담배 및 주류에 대해 
납부한 세금의 환급 및 재무 기록 복구의 지원이 허용될 수 있습니다. BOE는 
언론매체와 긴밀히 협조하여 귀하가 어떠한 형태의 구제를 이용할 수 있는지 
공지합니다. www.boe.ca.gov에서 구제 요청을 할 수 있습니다.  
온라인 서비스탭을 클릭하고 구제 요청  탭을 클릭하여 구제 사항에 대해 자
세히 알 수 있습니다.

세율 알기

판매 및 사용 세율은 판매 또는 사용 지역에 따라 다릅니다. 기본 판매 
및 사용 세율은 주 전역에서 적용됩니다. 이 세율 외에, 투표 또는 지방 
정부 승인을 통한 지방세가 시 및 카운티에서 부과될 수 있습니다. 어떤 
지역에서는 하나 이상의 지방세가 발효되기도 합니다. 그 외 지역에서는 
지방세가 부과되지 않습니다. 캘리포니아 사업체의 75% 이상이 지방세가 
부과되는 지역에 위치하거나 영업을 하고 있습니다.
추가 자료로 BOE는 특정 주소에서의 현재 판매 및 사용 세율을 알 수 
있는 온라인 함수 기능을 제공하고 있습니다. 주소를 입력하면 지도상에 
위치가 나타나고 입력 주소의 세율이 나와 이 세율이 적용되는 모든 지역을 
보여줍니다. 
www.boe.ca.gov/knowyourrate에서 주소별 세율을 찾을 수 있습니다. 

허가증 확인 및 라이선스 검증 

온라인

고객이 재판매를 위해 물품을 구매하려고 재판매 증서를 제시하는 경우, 재판
매 증서상에 있는 판매자 허가서 번호의 유효 여부를 BOE에 확인할 수 있습
니다. 또한 담배 및 연초 라이선스 상태나 전자장치 판매상 (CED)이 전자 폐
기물 재활용 수수료를 수금하여 납부하도록 등록되어 있는지 여부를 확인할 
수도 있습니다. 또한 사이트를 이용하여 지하 저장 탱크 유지 관리비 프로그
램을 위해 지하 저장 탱크의 소유주를 확인할 수 있습니다. BOE 웹사이트에
서허가서 & 라이선스,  탭을 클릭하고 “허가증 또는 라이선스 확인하는 방법"
에서 계정 또는 허가증 번호를 입력하십시오.
귀하가 확인하는 계정 또는 허가서 번호를 입력할 때, 문자나 대시기호를 입
력하지 말고, 숫자만 입력하십시오. 결과정보를 인쇄하여 귀하의 세무기록과 
함께 보관할 수 있습니다.
BOE 웹사이트의휴대전화 아이콘을 클릭한 다음 허가증 확인하기를 선택하
면 휴대전화에서 동일한 정보를 볼 수 있습니다 

http://www.boe.ca.gov/elecsrv/esrvcont.htm
http://www.boe.ca.gov/elecsrv/esrvcont.htm#Request_Relief
http://www.boe.ca.gov/
http://www.boe.ca.gov/permits_licenses.htm
https://efile.boe.ca.gov/boewebservices/verification.jsp?action=SALES
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전화 걸기

고객의 판매자 허가증을 확인하려면 저희에게 전화를 주십시오. 계정 또는 
허가증 번호를 입력한 다음 BOE의 자동 서비스를 이용하거나 고객 서비스 
센터에 전화하십시오.
1. 판매자 허가서 자동확인 서비스: 1-888-225-5263
언제든지 이 무료 전화번호로 전화하여 판매자 허가서를 확인할 수 있습니
다. 이 번호로는 고객 서비스 상담원과 상담할 수 없습니다.
2. 고객 서비스 센터: 1-800-400-7115
조세형평국 고객 서비스 상담원에게 해당 판매자 허가서 번호를 확인해달라고 
요청할 수 있습니다. 캘리포니아 주 공휴일을 제외한 평일 오전 8시부터 오후 
5시(태평양 표준시)사이에 전화 주시면 담당자와 통화하실 수 있습니다.

멕시코 상인 재판매 확인서

멕시코 상인 신원 카드나 재판매 증서의 유효기간을 확인하려면, 조세형평국 
샌디에고 사무실 1-858-385-4700, 번으로 전화하거나 지역 조세형평국 
현장 사무소에 연락해 주십시오.

재무 정보가 필요하시면 OPEN BOE 데이터 포탈을 방문하십시오

BOE는 2014년 5월 OPEN BOE 데이터 포탈을 출시하여 정보 접속에 
대한 새로운 방법의 문을 열었습니다. OPEN BOE, www.boe.ca.gov/
DataPortal/은 현재 BOE 웹사이트에서 이용 가능한 기타 세금 및 수수료 프
로그램을 포함한 캘리포니아에서의 과세 판매 물품 등 과거의 데이터를 통합
하고 있습니다. 
OPEN BOE는 사용자가 도표나 그래프 등을 포함한 다양한 형태로 데이터를 
쉽게 다운로드 또는 발송할 수 있게 해줍니다. 사용자는 이 정보를 검토, 발
송, 재배부, 그리고 재출판할 수 있습니다. 데이터 포탈은 포괄적인 세금, 수
입 및 비용 데이터 접근을 용이하게 하여 공개할 수 있게 해줍니다. 예를 들
어, 언론사, 교육 기관, 그리고 지역 정부는 BOE의 활동 및 운영에 대한 조사
는 물론 배경, 연구 및 계획을 위해 이 포탈을 사용할 수 있습니다. 

담배세 납세필증 주문하기

허가 받은 담배 유통업자는 담배세 납세필증을 주문할 수 있으며 온라인으로 주
문 현황을 확인할 수 있습니다. 이 시스템을 이용하려면, 담배세 납세필증 등록 
구매자이어야 하며 유효한 이메일 계정, 사용자 ID 및 암호가 있어야 합니다.

http://www.boe.ca.gov/info/phone.htm
http://www.boe.ca.gov/DataPortal/
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업종별  안내서,  
세미나, 강좌,  
그리고 비디오
변경되는 세법에 대한 지속적인 업데이트는 
어느 사업체에게나 어려운 일일 수 있습니다. 
BOE는 귀하가 적시에 정보를 얻을 수 있도록 
교육과 지원을 제공하고 있습니다. 행사 
정보는 BOE 웹사이트에도 있습니다.  
뉴스 & 행사 탭을 클릭하십시오.

http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm
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업종별세금 안내서

BOE의 업종별  세금 안내서는 사업체에 대한 주요 세금 및 수수료에 대한 정
보를 찾는 사업체 소유주와 운영자를 위한 원-스톱 안내서입니다. 
각 안내서는 편리한 탭-사용 형식을 사용하여 가장 일반적인 업종별 간행물 
및 관련 자료 링크를 포함하고 있습니다. BOE는 지속적으로 안내서에 대한 평
가, 업데이트 및 추가를 하고 있습니다. 최신 정보를 위해 자주 검토하십시오.  
사용 가능한 업종별 세금 안내서 예:

•	농업 (스페인어 자료 가능) 
•	자동차 수리업 (스페인어 자료 가능) 
•	음식 공급업
•	건설 하도급업 (스페인어 자료 가능) 
•	주유소
•	식품점
•	리커 스토어
•	제조업 공제
•	모바일 전화 판매업
•	신규 허가증 및 라이선스 소유자
•	비영리 기관
•	다른 주 소매업자
•	식당 (스페인어 자료 가능) 
•	중고차 딜러

특정 항목에 대한 기타 세금 안내서는 다음을 포함합니다: 
•	통나무 주택 구매 (Purchases of Log Homes) 는 다른 주에서의 통나무 

주택 또는 통나무집 세트 구매에 적용되는 사용세에 대한 이해를 
도와줍니다.

•	세금 전문가 정보 포탈은 세금 전문가 의뢰인의 BOE-운영 프로그램에 
대한 이해를 돕는 정보를 제공합니다. 

•	녹색 기술은 이 업종별 발전에 따른 세법에 대한 정보를 사업체에 
제공합니다. 

산업 세금 안내서는 기본 정보 자료이며 BOE의 많은 온라인 간행물을 보충
하고 있습니다; 이 안내서는 적용법이나 규정에 대한 대체물은 아닙니다. 

타운홀 전화

화상회의 타운홀 (타운홀 전화로도 알려져 있음)은 납세자 및 수수료 납
부자와 소통하고 교육하기 위한 BOE의 새로운 접근법입니다. 온라인
에서뉴스 & 행사 탭, 행사를 클릭 후, tele-townhall을 위한Town Hall 
Meetings을 클릭하면 전화 참여를 통하여 전문가의 지식을 공유하고 참
가자들이 제시한 주제 관련 질문에 대한 답변을 들을 수 있습니다.

세미나

소기업 세금의 날 또는 소기업 세미나

매년 BOE, 고용개발국 (EDD),  주세무국(FTB), 국세청(IRS),. 그리고 지방 
정부 기관은 소기업 소유주들을 위한 무료 교육 회의에 참여하고 있습니다. 
박람회장의 BOE 정보 부스 세미나에서 귀하의 질문에 대한 해답을 찾을 수 
있습니다. 또한 세금 전문가에 의한 강좌도 들을 수 있습니다. BOE는 지역 
사업체에 대한 이메일 및 초대장 발송, 포스터 전시, 공공 장소 (도서관 및 정
부 사무소)에서의 전단 배포, 그리고 지역 신문, 방송사, 소셜 미디어에 대한 

http://www.boe.ca.gov/industry/agriculture.html
http://www.boe.ca.gov/industry/auto_repair.html
http://www.boe.ca.gov/industry/caterers.html
http://www.boe.ca.gov/industry/construction.html
http://www.boe.ca.gov/industry/gas_stations.html
http://www.boe.ca.gov/industry/grocery.html
http://www.boe.ca.gov/industry/liquor_store.html
http://www.boe.ca.gov/sutax/manufacturing_exemptions.htm
http://www.boe.ca.gov/industry/mobile_phone.html
http://www.boe.ca.gov/industry/permit_holders.html
http://www.boe.ca.gov/industry/nonprofit_organizations.html
http://www.boe.ca.gov/industry/out-of-state_retailers.html
http://www.boe.ca.gov/industry/restaurant.html
http://www.boe.ca.gov/industry/used_vehicle_dealers.html
http://www.boe.ca.gov/industry/log_cabin.html
http://www.boe.ca.gov/industry/tax-practitioners.html
http://www.boe.ca.gov/industry/green_technology.html
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm#Events
http://www.boe.ca.gov/sutax/thm.htm
http://www.boe.ca.gov/sutax/thm.htm
https://www.ftb.ca.gov/index.shtml?disabled=true
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정보 제공 등으로 행사를 알리고 있습니다. 온라인에서뉴스  & 행사를 클릭
하고 행사를 클릭하여 등록할 수 있습니다.

산업 세미나

BOE에서는 정기적으로 특정 업계를 위한 무료 세미나를 개최하여 특정 사업
체들이 세법 적용 방법을 더욱 잘 이해할 수 있도록 돕고 있습니다. 귀하가 등
록된 납세자일 경우, 귀하가 속한 업계 세미나 일정이 언제인지 알려드립니
다. 또한 귀하가 있는 지역의 행사 일정을 BOE 웹사이트에서 확인하실 수도 
있습니다.

비영리 교육 세미나

BOE는 캘리포니아 전역에 있는 비영리 및 면세 기관 참가자들을 위해 여러 
기관과 함께 무료 세미나를 실시합니다. 이 행사에는 BOE의 법무, 판매 
및 사용세, 재산세 전문가들과EDD, FTB, IRS 및법무장관 사무실(AG)의 
대표가 참석합니다. 참가자들은 프레젠테이션에 참석하고 개별 상황에 맞는 
세무 조언을 받을 수 있습니다. 워크숍에 참석하는 분들께는 평생교육 (CE) 
학점이 제공됩니다. 온라인에서뉴스 & 행사를 클릭하고행사를 클릭하여 
세미나에 등록할 수 있습니다. 

캘리포니아 담배 및 연초제품 면허 세미나

저희는 또한 담배 및 연초 제품 면허 프로그램과 관련 담배세법에 대해 인터
랙티브 강좌를 제공합니다. 이 강좌는 정보를 제공하고 질문에 답변하며, 캘
리포니아 담배 및 연초 제품 판매자들이 요건을 이해하고 과태료를 내지 않
도록 도와줍니다. 이 강좌에서는 다음을 교육합니다. 

•	라이선스를 받아야 하는 대상 
•	캘리포니아에서 판매할 수 있는 담배 종류 
•	사업장에서 보관해야 하는 기록
•	담배 및 연초 라이선스 검사 내용 
•	담배 및 연초 제품이 압수된 경우 
•	수수료 및 과태료를 내지 않는 방법
•	라이선스 소지자의 권리 

온라인에서뉴스 & 행사를 클릭하고행사를 클릭하여 세미나에 등록할 수 
있습니다.

강좌

판매 및 사용세 기초 강좌

BOE 에서는 사업체 소유 및 운영 관련 세무 기본을 알려 드리는 강좌를 
제공합니다. 강사는 해당 강좌를 통해 참가자들에게 판매 및 사용세 신고서 
작성 및 제출 방법, 면세 판매 증명자료와 보고, 재판매 증명서 사용방법, 
과세대상 노동과 비과세 노동의 판별, 필요한 기록 유지에 대해 가르칩니다.
온라인에서뉴스 & 행사를 클릭하고 행사를 클릭하고 마지막으로판매 및 
사용세강좌를 클릭하여 강좌에 등록할 수 있습니다.  웹의 일정에서 일시, 
시간, 장소, 그리고 각 강좌의 언어 등을 알 수 있습니다. 
가장 관심을 끄는 강좌 제목을 선택하고 제출 버튼을 클릭하십시오. 주제 
밑에 강좌 명단이 주차 안내를 포함한 최신 정보와 함께 나타납니다. 현재 
강좌는 영어, 스페인어, 베트남어, 그리고 중국어 (광동어 및 표준 중국어)로 
제공되고 있습니다.

판매 및 사용세 신고서 작성 강좌

몇 곳의 BOE 현장 사무소에서는 판매 및 사용세 보고 작성을 돕기 위
해 무료 세금 신고 준비 강좌를 제공하고 있습니다. 이 강좌는 분기 세

http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm#Events
http://www.edd.ca.gov/
http://oag.ca.gov/
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm#Events
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm#Events
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm#Events
http://www.boe.ca.gov/cgi-bin/tax_class.cgi
http://www.boe.ca.gov/cgi-bin/tax_class.cgi
http://www.boe.ca.gov/info/phone.htm
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금 신고일 전 각 분기별로 개설됩니다. 스페인어 또는 다른 언어의 강
좌를 제공하는 사무소도 있습니다. 온라인에서뉴스 & 행사 탭을 클
릭하고 행사를 클릭하고 마지막으로 판매 및 사용세  강좌를 클릭하
여 수강 가능한 강좌의 최신 명단을 찾아 등록할 수 있습니다.

온라인 서비스 클리닉 (eFile Clinics)

BOE는 여러 현장 사무소에서 eFile 클리닉을 개설하고 있습니다. 온라인에서
뉴스 & 행사 탭을 클릭하고 행사를 클릭하고 마지막으로판매 및 사용세 강좌
를 클릭하여 강사 지도 강좌에 등록할 수 있습니다.  첫번째 드롭다운 메뉴에
서eFile Clinic를 선택한 후 강좌 수강을 원하는 언어 및 위치를 선택합니다.

온라인 세미나

BOE는 온라인 세미나를 제공하여 여러분이 다양한 라이브 세미나에서 제공
되는 정보에 접속하실 수 있도록 합니다. 여기서 귀하의 시간과 진도에 맞추
어 귀하의 사업체 또는 단체에 영향을 줄 수 있는 다양한 주제에 관해 배울 수 
있습니다.

비영리, 면세, 그리고 종교 단체 세미나

온라인비영리 세미나 자료는 비영리, 면세 및 종교 단체를 위한 정보를 BOE 
라이브 세미나에서 다룹니다. 이 정보의 대부분은 다른 언어로도 제시됩
니다. 이 정보를 찾으려면, News & Events, Events를 클릭한 다음 Online 
Seminars를 선택하십시오.
주제:

•	재산세 면세는 자산을 소유하거나 임대하는 비영리기관에 정보 및 
안내를 제공합니다. 이 프레젠테이션에서 다루는 주제에는 해당 면세를 
제출하기 위한 안내 및 복지 면세에 대한 자격대상이 포함됩니다.  

•	비영리 기관을 위한판매 및 사용세는 비영리 기관과 종교 단체가 판매 
및 사용세법의 영향에 대해 알도록 지원합니다. 또한 이러한 기관 및 
단체에서 세무업무를 완수하기 위해 필요한 정보를 다룹니다. 다른 
주제로는 자금 모금, 식품, 판매, 면세 및 과세 활동이 있습니다. 

•	비영리 및 면세 간행물에는 비영리 기관에 도움이 되는 특정 주제하에 
분류된 간행물 목록과 자료 링크가 포함되어 있습니다.

소기업 소유주 프레젠테이션

BOE의사업체 소유주  웹페이지에서는 BOE의 라이브 소기업 
세미나에서 공개되는 정보를 열람할 수 있습니다. 또한, 이 정보의 
대부분은 다른 언어로도 공개됩니다. 새로운 사업체를 창업하시거나 
기존의 사업체를 키우실 계획이라면, 이 곳에서 유용한 정보를 
얻으실 수 있습니다. 이 페이지를 찾으려면, News & Events, 
행사를 클릭한 다음Online Seminars를 선택하십시오..
창업, 사업체 확장, 기타 사업체 소유주 자료및사업체 소유주 간행물 등의 주
제를 포함하고 있습니다. 
창업  부분에서는:

•	기본 판매 및 사용세는 세율 및 특별 프로그램에 대한 정보와 
함께 판매자 허가증, 세금 신고 요건, 판매 및 사용세법 기본 
사항, 일반 공제 및 면세에 대한 설명이 제공됩니다. 

•	판매 및 사용세 장부 작성은 소매업자로서의 판매 및 사용세 책임 
수행에 필요한 기록에 대한 기본적인 개요를 제공합니다. 

사업체 확장 부분에서는:
•	판매 및 사용세 관련되서 일어나는 일반적인 문제를 피하는 방법은 

판매 및 사용세법의 세 가지 기본 측면을 다룸으로써 판매 및 사용세와 

업종별  안내서, 세미나, 강좌, 그리고 비디오

http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm#Events
http://www.boe.ca.gov/cgi-bin/tax_class.cgi
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm#Events
www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/seminars_online.htm
www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/nonprofit_starting.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm#Events
http://www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/seminars_online.htm
http://www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/seminars_online.htm
www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/nonprofit_prop_tax_exemption.html
www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/nonprofit_SUT.html
www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/nonprofit_resources.html
www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/seminars_online.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm
http://www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/seminars_online.htm
http://www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/basic_sut_video.htm
http://www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/small_business_starting.htm
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관련하여 가장 흔히 발생하는 실수를 피할 수 있도록 도와줍니다. 이 
프레젠테이션은 또한 규정 미준수의 흔한 유형, 재판매 증명서의 기본 
요소, 재판매 증명서의 부적절한 사용에 따른 과태료 등을 다룹니다. 

•	기타 사업체 소유주 자료는소기업을 지원하는 다양한 정부 기관 및 
조직의 자료를 포함합니다. 

•	사업체 소유주 간행물은 창업 또는 사업체 확장을 결정했을 때 유용한 
간행물에 대한 빠른 링크를 제공합니다. 

온라인 강좌

판매 및 사용세의 기초

 강사의 강의를 직접 듣는 대신, 온라인 강의를 통해 귀하의 진도에 맞게 판매 
및 사용세 정보를 똑같이 제공받으실 수 있습니다. BOE 웹사이트를 방문하여 
News & Events, 를 클릭한 다음, Events, 마지막으로 Online Seminars. 
를 선택하십시오. 또한 이 정보의 대부분은 다른 언어로도 제공됩니다. 이 
강좌는 판매 및 사용세 보고, 면세 판매 보고, 재판매 증명서 사용, 과세 및 
비과세 노동, 그리고 충분한 기록 보관에 대한 준비 방법을 보여줍니다.

소개 및 등록

Filing 동영상 강의를 보시고 인터넷에서 eClient롤 등록하는 방법을 알아 보십
시오. 이 동영상은 또한 스페인어로도 이용하실 수 있습니다. 

Filing 강의

Filing 보기는 세금 신고서의 올바른 작성 방법을 알려주면서 작성 요령과 알
림 사항을 제공합니다. 이 강의는 스페인어로도 보실 수 있습니다.

사용세 보고 동영상 강의

이 개별지도 동영상은 사용세 신고서를 작성하는 방법을 단계별로 유용하게 
설명해 줍니다. 사용세를 위해 특별히 제작된, 이 동영상은 사용세 신고서를 
성공적으로 작성하는 데 필요한 기본 정보를 제공합니다. 스페인어 버전 또
한 이용 가능합니다.

담배 및 연초 제품 소매 판매

이프레젠테이션에서는 소매업체에게 면허 요건, 장소 검사 및 매장에서의 청
구서 보유, 물품 압류, 과태료와 벌금이 부과되는 소환과 위반, 정지 및 취소
된 면허 및 항소 절차에 대해 알려줍니다. 이 동영상은 다수의 언어로 이용 가
능합니다.

납세자 권리보호사무소가 전하는 중요 메시지

이 짧은동영상에서는 다른 모든 수단을 사용하고도 세금이나 수수료 문제를 
해결할 수 없는 경우에 어떠한 서비스를 이용할 수 있는 지에 대해 설명합니
다. 이것은 납세자의 권리에 관한 정보를 찾을 수 있는 연락처 정보와 자료를 
제공합니다.

귀하의 항소 청문회

항소 절차를 밟는 납세자를 돕기 위해, BOE는 선출된 조세형평국 위원들 앞
에서의 청문회에서 스스로를 대변하고자 하는 분들을 위한온라인  
동영상을 제작하였습니다.
이 10분 길이의 동영상은 항소 및 청문회 절차에 익숙하지 않은 납세자를 지
원하고 청문회 준비 방법을 알려 드립니다. 이 동영상은 항소인에게 제공되
는 BOE 문헌을 제공하며, 청문회 일정 등 납세자에게 다른 유용한 BOE의 다
른 자료들을 안내합니다.

업종별  안내서, 세미나, 강좌, 그리고 비디오

http://www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/business_resources.htm
http://www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/business_publications.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm
http://www.boe.ca.gov/news/news_and_events.htm#Events
http://www.boe.ca.gov/elecsrv/efiling/efile_intro/
http://www.boe.ca.gov/elecsrv/efiling/efile_demo/index.htm
www.boe.ca.gov/elecsrv/efiling/efile_demo/efile_use_tax.htm
http://www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/ab71.htm
www.boe.ca.gov/info/VirtualSeminars/TRA_message.htm
www.boe.ca.gov/tra/flash/YourAppeal.html
www.boe.ca.gov/tra/flash/YourAppeal.html


18	 www.boe.ca.gov  •  1-800-400-7115

또한, 이 동영상에는 마이크 사용에 대한 시각적 안내와 청문회에서 제공되는 
시간의 최적 사용법에 대한 정보와 같은 일상적 조언도 포함되어 있습니다.
또한 이 동영상에 첨부되어 있는 간행물 143 조세형평국 위원 앞에서의 항
소 청문회를 다운로드 받으실 수도 있습니다.

귀하의 재산세 평가 항소

이 동영상은 특별히 부동산 평가에 대한 항소를 계획하는 재산세 납세자를 
돕기 위해 제작되었습니다. 25분 분량의 이 비디오는 신청 절차 및 청문회 
세부 정보, 용어 정의 및 기본 감정 기법에 대해 다룹니다. 또한 정확한 
항소의 대상을 설명하고 항소 신청 절차의 시기를 대략적으로 정합니다.
주거용 부동산 평가 항소 간행물 30, 을 다운로드 
받아 더 자세한 정보를 보실 수도 있습니다. 

업종별  안내서, 세미나, 강좌, 그리고 비디오

www.boe.ca.gov/info/AssessmentVideo/AppealAssessmentIndex.html
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub30.pdf
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BOE는 모든 캘리포니아 사업체와 개인이 캘
리포니아주의 복잡하고 변경되는 세법을 준
수하도록 도움을 드립니다.
BOE에서는 24시간 전자 서비스에서부터 납
세 순응 질문에 대한 개인적 지원에 이르기까
지 캘리포니아 사업체의 다양한 요구에 맞게 
재단된 광범위한 서비스를 제공합니다.
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서면 세무 조언 요청하기

사업거래 상 세금 또는 수수료 적용 방법에 관한 특정 질문이나 복잡한 질문
이 있으시면, 명확한 설명을 위해 서면 요청서를 우편으로 보내실 수 있습니
다. 서면 요청은 귀하의 계정을 담당하는 BOE 사무소로 보내주십시오. BOE  
웹사이트에서현장 사무소의 목록을 찾으실 수 있습니다.본인의 신원 (다른 
사람을 대리하는 경우에는 해당인의 신원)을 밝혀야 하며, 본인의 계정 또는 
허가서 번호를 포함해야 하고, 해당 거래에 대한 사실 사항과 상황을 요청서
에 전부 설명해야 합니다.
조세형평국 직원이 서면 답변을 우편으로 보내게 됩니다. 나중에 거래와 관
련된 조언이 정확하지 않은 것으로 판명될 경우, 귀하는 특정 상황 하에서 세
금, 과태료 및 이자를 면제 받을 수도 있습니다.
더 많은 정보가 BOE의 웹사이트[7}[8}양식 및 간행물 BOE-8, 서면 세무조
언,탭 아래, 서식 Forms & Pubs 에 있습니다.

납세자 권리보호사무소에 연락하기

정상적인 경로(예를 들어, 감독자에게 말하기)를 통하여 해결할 수 없었거나 
법에 의거한 납세자 권리에 대하여 더 자세히 알고 싶으시면, 납세자 
권리보호 사무소에 연락해 도움을 받으시기 바랍니다.
다음 주소로 서신을 보내시면 됩니다:

Taxpayers’ Rights Advocate MIC:70 
State Board of Equalization 
PO Box 942879 
Sacramento, CA 94279-0070

아니면 다음의 무료 전화로 전화주시거나: 1-888-324-2798, 또는 팩스: 
1-916-323-3319, 또는 이메일:  
www.boe.ca.gov/info/emailtra.htm.을 보내 주십시오.
납세자 권리 보호 사무소 및 귀하의 권리에 대해서 더 자세히 알고 싶으시면 
BOE 웹사이트를 방문하여 페이지 하단에 있는납세자 권리 보호 링크를 클릭
하십시오.

세금 항소 지원 프로그램 이용하기

BOE 위원에게 항소를 준비하시는 납세자 분들은 납세자 권리보호 사무소에
서 감독하는 BOE의 세금 항소 지원 프로그램을 통하여 무료 법률 지원을 받
으실 수 있습니다.
BOE 세무 변호사의 감독을 받는 자격 있는 법대 학생이 BOE 대상 항소를 진
행 중인 개인 (항소인)에게 조언하고, 항소 개요서를 연구하고 초안을 고객
을 대신하여 기타 사항을 처리합니다. BOE의 결정에 대해 요청된 캘리포니
아주 소득세 항소, 소비자 사용세 항소, 담배 및 연초 라이선스 항소, 그리고 
기타 판매세 항소를 진행 중인 자격 있는 항소인 (이 프로그램은 납세액이 
$20,000이 넘지 않는 저소득 개인 납세자만 이용할 수 있습니다)에게 해당 
지원이 제공됩니다.
유의사항: BOE의 세금 항소 지원 프로그램에서 재산세 평가 항소에 대한 지
원은 할 수 없습니다. 귀하의 카운티에 연락하시거나 BOE의 재산세 평가 항
소 (Your Property Tax Assessment Appeal) 비디오를 참조하십시오.
세금 항소 지원 프로그램을 통하여 지원을 받으시려면, 납세자 권리보호 사무
소의 프로그램 코디네이터1-916-319-9199에게 전화 주십시오. 이 프로
그램에 대해 더 자세히 알아보시려면, 납세자 권리보호 사무소 웹페이지의 해
당 링크를 클릭하십시오.

www.boe.ca.gov/info/phone.htm
www.boe.ca.gov/pdf/boe8.pdf
http://www.boe.ca.gov/formspubs/
www.boe.ca.gov/info/emailtra.htm
http://www.boe.ca.gov/tra/tra.htm
www.boe.ca.gov/info/AssessmentVideo/AppealAssessmentIndex.html
www.boe.ca.gov/info/AssessmentVideo/AppealAssessmentIndex.html
http://www.boe.ca.gov/tra/taap.htm
www.boe.ca.gov/tra/tra.htm
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납세자 교육 상담 요청하기 

BOE에서는 신규 납세자에게 사업 첫 해 동안 납세자 교육 상담 프로그램을 
통하여 개인별 세무 교육 및 지원을 제공합니다. 경험 많은 BOE의 감사들이 
상담을 진행합니다. 상담 중, 감사들은 사업운영과 보관된 기록을 논하고 기
록에 있는 몇 가지 예시 거래를 검토합니다. 또한 감사는 귀하의 사업운영
과 적합한 세무보고에 영향을 줄 수도 있는 문제 가능성이 있는 분야에 적용
되는 세금의 적용을 설명합니다. 이 서비스에 대한 자세한 정보를 원하시면 
납세자 교육 상담 프로그램 ((www.boe.ca.gov/info/business_assistance.
htm))을 방문하십시오. 
납세자가 이프로그램에 참가하려면 특정 요건을 충족해야 합니다. 귀
하의 자격 여부를 알아보려면, 가까운 BOE 현장 사무소에 연락하거나
EducationConsultation@boe.ca.gov로 이메일 하십시오.

강사 요청하기

저희 지원 프로그램의 일환으로, BOE에서는 개인에 대한 세법 및 수수료법 
및 권리와 책임을 교육시키기 위해 전문가 소사이어티, 업계 및 비즈니스 그
룹, 정부 기관과 캘리포니아주 전역의 현지 학교에강사를 지원합니다. 또한 
사업체 소유주를 위한 세미나에 중국어, 한국어, 스페인어, 태국어, 베트남어 
등의 언어를 사용하는 강사를 지원합니다.
귀하의 경우에 대한 강사 확보에 관심이 있는 경우, 지원 서비스국
EADSPKBER@boe.ca.gov로 이메일, 또는 1-916-552-9092로 전화를 하
시거나 귀하의 BOE 현장 사무소에 연락하실 수도 있습니다. 

언어 지원 요청하기

BOE는 많은 간행물을 번역하여 비 영어권 납세자 및 수수료 납부자들을 지
원합니다. 이 무료 간행물들은 일반적인 세무 정보에서부터 특정 유형의 사
업체에 맞는 정보에 이르기까지 다양한 내용을 다룹니다. 가장 많이 요청되
는 간행물들은 중국어, 한국어, 스페인어 및 베트남어로 번역되어 있습니다. 
또한 온라인 등록 및 담배 및 연초 세법 같은 주제에 대해서는 시각적 교육을 
제공합니다. 이 모든 정보는 웹사이트 헤더에 있는언어  탭을 클릭하여 찾을 
수 있습니다.
캘리포니아 전역에서, 이중 언어를 구사하는 직원들이 영어 이외의 언어를 사
용하는 납세자 및 수수료 납부자들을 위한 서비스를 제공하고 있습니다. 이
러한 서비스는 고객 서비스 센터 및 현장 사무소를 통하여 지원을 받으실 수 
있습니다. 또한 BOE 청문회에서도 통역 서비스를 받으실 수 있습니다. 청문
회 이전에 1-916-322-2270번으로 전화해서 BOE 청문회 준비 부서에 예
약하시면 됩니다. 

BOE 서비스에 대한 동등한 접근

BOE는 미국장애인복지법(ADA)을 준수하며 장애인들에게 BOE서비스를 동
등하게 이용할 수 있도록 하고 있습니다. BOE의 ADA 코디네이터는 대체서
식으로 된 문서와 기타 합리적인 편의시설을 요청할 수 있습니다. ADA 코디
네이터의 연락처는 다음과 같습니다:

ADA Coordinator 
State Board of Equalization 
PO Box 942879 
Sacramento, CA 94279-0019

ADA하의 편의시설이 필요할 경우, 귀하 지역의 BOE 현지 사무소에 연락할 
수도 있습니다.

http://www.boe.ca.gov/info/business_assistance.htm
http://www.boe.ca.gov/info/business_assistance.htm
www.boe.ca.gov/info/phone.htm
www.boe.ca.gov/languages/menu.htm
http://www.boe.ca.gov/info/phone.htm
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공개 기록 요청 

BOE는 모두가 이용할 수 있는 특정 공개기록 요청을 받습니다. 사실, 귀하가 
원하는 해당 공개기록이 이미 BOE 웹사이트에 게시되어 있을 수도 있습니
다. 먼저 BOE 웹사이트를 살펴 보시고, 필요한 정보를 찾으실 수 없으면, 공
개기록을 보거나 사본을 확보하기 위해 BOE에 연락하실 수 있습니다.
특정 공개기록에 대한 서면 요청서를 제출하셔야 합니다. 요청서를 접수한 
날로부터 10일 이내에, BOE는 해당 정보를 귀하와 법적으로 공유할 수 있는
지 여부를 통보해 드립니다. 만약 요청 기록을 공개할 수 있으면, 해당 기록을 
귀하에게 제공하거나, 기록이 공개될 시점을 추정해 드립니다. 만약 법적으로 
특정 기록을 공개하는 것이 금지되어 있다면, 요청 정보를 제공할 수 없는 이
유를 설명한 서면 회신을 보내 드립니다.
BOE로부터 공개기록 확보에 대한 더 자세한 정보가 필요하시면, 공개 사무관 
1-916-445-2918로 연락 주시거나 저희 웹사이트를 참조하여 주십시오.  
www.boe.ca.gov/info/publicrecords.htm

www.boe.ca.gov/info/publicrecords.htm
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조세형평국 위원들
BOE의 다섯 명의 위원들은 미국 유일의 
선출직 세무 위원회로서 4년 임기 동안 
봉직합니다. 투표로 선출된 이 위원들은 BOE
의 세무 프로그램 관리를 통해 납세자들에게 
직접적으로 신뢰를 주게 됩니다.
네 명의 위원은 지구 별로 선출됩니다. 다섯 
번째 위원인 주 회계 감사관은 캘리포니아 주 
대표로 선출되며 직권상 권한을 가집니다.
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BOE 위원들

귀하 지역의 BOE 위원 찾기

저희 웹사이트의 귀하 지역의조세형평국 위원 찾기 기능을 이용하시면 귀하
의 주소를 입력한 다음 귀하 지역을 대표하는조세형평국 위원을 신속하게 찾
으실 수 있습니다. 이 정보에는 위원의 이메일 주소 및 웹사이트가 포함됩니
다. 또한 이 화면에서 표시된 적절한 버튼을 클릭하면 가장 가까운 현장 사무
소를 찾으실 수 있습니다.
이 기능으로 귀하 지역의 BOE 위원과 이메일 또는 전화로 직접 소통하실 수 
있습니다.

조세형평국 위원 홈페이지

BOE 위원 각자는 BOE 웹사이트에 홈페이지를 운영하고 있으며 여기서 위원
들에 관해 더 많은 정보를 보실 수 있습니다. 특정 위원, 귀하의 지구, 향후 교
육 기회, 위원에게 연락할 수 있는 방법 등에 관한 정보를 찾으실 수 있습니
다.

공개회의

공개 BOE회의에 참석할 경우, BOE의 선출직 위원들이 공식 임무를 수행하는 
것을 관찰할 기회를 갖게 됩니다. 또한 청문회에 참가하여 제안된 규정이 도
입되기 전에 의견을 제기할 수도 있습니다. BOE 회의는 연중 내내 열립니다. 
BOE는 주로 새크라멘토에서 매월 회의를 가지며. 필요할 경우, Culver City와 
같이 캘리포니아의 다른 장소에서도 개최합니다.
온라인으로위원회 회의를 지켜볼 수도 있습니다. 위원회 회의로 스크롤한 
다음 회의 선택을 위해카메라 아이콘을 클릭하십시오.

납세자 권리장전 청문회

BOE는 매년 납세자 권리장전 청문회를 새크라멘토와 컬버에서 개최합니다. 
청문회 중에, 조세형평국 위원들은 일반 대중의 제안, 의견, 관심사항을 경청
합니다.
BOE는 사업세, 수수료 및 재산세에 대한 별도의 납세자 권리장전 청문회를 
수행합니다. 사업세 청문회에서, 귀하는 판매 및 사용세, 환경 수수료, 연료세 
및 물품세의 집행에 대하여 의견을 토로할 수 있습니다. 재산세 청문회에서
는 캘리포니아주와 지방 재산세 행정에 대해 의견을 제기할 수 있습니다.
청문회는 BOE의 세금 뉴스레터, BOE 웹사이트 공지, 관공서를 포함한 공공 
장소에서 전단과 포스터를 통해 발표됩니다. 청문회 통보 명단에 등록하려면 
납세자 권리보호 사무소 1-888-324-2798로 연락하십시오. 청문회에 대
한 더 상세한 내용을 원하시면, 웹페이지 하단의납세자 권리보호를 클릭하고
납세자 권리장전 청문회를 선택하시면 됩니다.

https://efile.boe.ca.gov/boewebservices/findMember.jsp
www.boe.ca.gov/members/board.htm
http://www.boe.ca.gov/meetings/boardcomm.htm
http://www.boe.ca.gov/meetings/board_hearing_audio.htm
www.boe.ca.gov/meetings/heartra.htm
http://www.boe.ca.gov/meetings/heartra.htm
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BOE의 서비스에 만
족하십니까?
메일이나 전화를 주십시오. 귀하의 BOE에 
대한 경험에 대해 듣고 모든 질문에 기꺼이 
답변해 드리겠습니다.
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BOE의 서비스에 만족하십니까?

제안사항이 있으십니까?

귀하의 BOE에 대한 경험에 관해 듣고 싶습니다. 저희 각 사무소에 VIP 
제안함과 고객 서비스 설문조사 양식을 비치하여 BOE의 서비스 만족도를 
조사하고 있습니다. 귀하의 의견과 제안에 감사 드리며 피드백을 통하여 
저희 프로그램과 서비스를 향상시킬 수 있도록 도와 주십시오.

고객 서비스 설문조사 작성하기

저희는 납세자 및 수수료 납부자 여러분의 피드백에 감사 드리며 고객 설문
지를 작성하도록 권유합니다. 저희가 보내드리는 일부 통신문에도 설문 조사
지를 동봉합니다. 또한 웹사이트에서 작성할 수도 있습니다. Contact Us 탭
에서 설문조사를 찾을 수 있습니다.

감사 설문조사 양식 작성하기

판매 및 사용세 감사를 받은 후 납세자분들께 감사 설문조사 양식을 작성하
여 의견을 제공하도록 권유합니다. 이 설문조사는 BOE 감사 프로그램의 효
과성에 대한 소중한 정보를 제공하며 비즈니스 커뮤니티와 납세자분들께 더 
나은 서비스를 제공하기 위한 절차 개선을 지원합니다.
특별세와 수수료 계정에 대한 감사에 대한 온라인 감사 설문조사을 이용할 
수 있습니다. 저희 웹사이트세금 & 수수료. 탭 아래에서 찾을 수 있고 특별세 
및 수수료 개요 링크를 선택하고 빠른 링크 헤딩 밑에서 고객 서비스 설문조
사  링크를 선택하십시오.

온라인 설문조사 양식 작성하기

등록 및 구제 요청 설문조사 또한 이용하실 수 있습니다. BOE에서 설문 응답
을 통하여 온라인 서비스 기능성을 개선합니다. 이 설문조사는 저희 웹사이
트  Contact Us  탭에서 찾을 수 있습니다. 

www.boe.ca.gov/info/contact.htm
http://www.boe.ca.gov/info/taxoverview.htm
http://www.boe.ca.gov/sptaxprog/survey_pstd.htm
http://www.boe.ca.gov/sptaxprog/survey_pstd.htm
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무료 BOE 간행물
조세형평국에서는 귀하의 세금 및 수수료 
질문에 답변하기 위해 다수의 간행물을 
발행하고 있습니다. 여기에는 일반 정보, 
특정 형태의 사업 활동을 위한 간행물, 세금 
및 수수료 법률, 기타 인쇄물이 포함됩니다.
많은 간행물이 또한 영어 외의 다른 언어로도 
번역되어 있습니다.
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무료 BOE 간행물

BOE 간행물 및 CD-ROM 자료 , 간행물 51A

BOE간행물 및CD-ROM자료는 사업체 창업에서부터 정확한 세금 신고서 제
출과 캘리포니아 납세자 및 수수료 납부자로서의 권리에 이르기까지의 전체 
절차에 대한 세금 및 수수료 간행물에 대한 링크를 포함하고 있습니다. 이는 
또한 귀하의 사업 또는 조직을 도와주는 정보를 제공하는 다수의 비디오 및 
가상 세미나를 포함하고 있습니다. 

간행물 주문하기

다음과 같은 방법으로 간행물을 입수할 수 있습니다:
•	BOE 웹사이트www.boe.ca.gov를 방문하여 필요한 간행물을 

출력하십시오.
•	BOE 간행물 및 CD-ROM 자료 , 간행물,  51A를 웹사이트의 온라인 

주문 시스템에서 요청하십시오.
•	BOE 수신자 부담 전화 1-800-400-7115로 전화하여 귀하가 필요로 

하는 간행물 사본을 우편으로 발송하도록 요청 (언제라도 메시지를 
남기거나 정상 영업 시간에 담당자에 요청)하십시오.

•	가까운 조세형평국사무소 방문하기. 귀하가 필요로 하는 항목의 재고가 
있는 지 먼저 전화로 문의하십시오.

간행일에 대하여

간행물에는 가장 최근 개정일이 표시됩니다. (비영어 간행물의 개정일은 영
어 버전의 개정일과 다를 수 있습니다.) 조세형평국은 기타 간행물들을 정기
적으로 개정하고 있습니다. 귀하의 간행물이 최신 간행본인지 확인해보시려
면, BOE 웹사이트의 간행물 목록을 확인하시거나 BOE 수신자 부담 전화로 
전화하여 도움을 요청하십시오.
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부록 1:  
BOE CD-ROM 내용 
BOE 간행물 및CD-ROM자료는 납세자가 
세법을 준수하도록 돕고 이 안내서와 함께 
사용될 수 있습니다. 
이 CD-ROM은 사업체 창업에서부터 
정확한 세금 신고서 제출과 캘리포니아 
납세자로서의 권리에 이르기까지의 전체 
절차에 납세자 여러분에게 필요한 세무 
간행물을 수록하고 있습니다.
이 간행물들의 일부는 또한 영어 이외의 다른 
언어로도 이용하실 수 있습니다.
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부록 1

섹션 1: 사업체 창업

51	� 소기업을 위한 무료 세무 상품 및 서비스에 대한 BOE 안내 자료— BOE에
서 납세자 및 수수료 납부자에게 제공하는 모든 무료 상품과 온라인 서비스
의 목록을 제공합니다. 도움이 되는 간행물뿐만 아니라 캘리포니아에서 사
업을 수행하는 동안 참고자료로 이용 가능한 교육 강좌와 세미나에 대한 설
명이 제공됩니다.

73	� 귀하의 캘리포니아 판매자 허가증—판매자 허가증을 취득한 이유, 방법, 시
기 등 소규모 사업체 소유주에 관한 유용한 정보를 포함하여 판매에 대한 
세금 적용, 일반적인 세금 신고, 온라인 서비스 사용, 기록 보관 등의 정보를 
수록하고 있습니다. 또한 재판매 증명서의 사용을 설명하고 사업체 매입, 
매각 또는 폐업 절차에 대한 논의가 담겨 있습니다. 

107	� 캘리포니아 판매자 허가증이 필요하십니까?—판매자 허가증 취득 이유와 
요건에 관한 간략한 정보를 제공하며 판매자 허가증과 재판매 증명서 사이
의 차이점을 또한 설명합니다.

170	� 캘리포니아에서 성공하기— 이 간행물은 BOE, EDD, FTB, IRS가 제공한 소
기업에 대한 세금 적용 방식에 대한 유용한 정보를 담고 있습니다. 또한 관
련 연방 및 주정부 세무기관의 파악 및 다양한 주정부 및 연방정부 세무기
관에 대한 연락처 정보 등의 유용한 정보를 수록하고 있습니다.

도움이 되는 간행물
42	� 캘리포니아주 BOE로부터의 재판매 증명서 정보—재판매 증명서를 언제 사

용해야 되는 지를 설명합니다. 여기에는 사업체의 유형, 재판매를 위해 각 
범주의 사업체가 구매할 수 있는 제품의 종류, 각 범주의 사업체가 구매할 
수 있는 과세 대상 제품의 종류를 나열한 표가 있습니다.

44	� 지방세(판매 및 사용세)— 이 간행물은 귀하의 판매 및 구매에 적용되는 지
방세에 대한 정보를 제공합니다. 이 자료는 “지방” 및 “지방세”의 정의를 설
명하는 것으로 시작하여 지방세 납부의 책임자가 누구인지를 알려 줍니다. 
그리고 계속해서 지방 경계 전역의 판매를 포함한 다양한 거래의 종류에 대
해 적용되는 특정 지방세에 대해 다룹니다.

53B	� 사업가의 판매 및 사용세에 관한 10 가지 질문—판매 및 사용세에 대해 사
업가가 공통적으로 가장 많이 묻는 10가지 질문에 대한 답변입니다.

58A	� 귀하의 기록을 확인하고 교정하는 방법—이 간행물은 개인정보보호법 허용
에 따라 BOE 내의 개인 정보에 접속하여 수정하고자 하는 분들을 위한 정
보를 제공해 줍니다.

61	� 판매 및 사용세: 면세 및 예외사항—캘리포니아 판매 및 사용세로부터의 면
세 및 예외사항의 종합적인 목록 2 개를 수록하고 있습니다. 첫 번째 목록
은 범주별로 정렬되어 있으며, 두 번째 목록은 알파벳 순입니다. 두 개의 목
록 모두 면세 및 예외사항에 대한 일반적인 설명을 제공합니다.

103	� 재판매를 위한 판매—재판매를 위한 판매의 복잡한 사항을 이해하기 쉬운 
용어로 알기 쉽게 설명합니다. 이 간행물은 재판매 증명서에 제공되어야 하
는 정보, 재판매 증명서를 수락해야 하는 시기 및 재판매 증명서 상의 판매
자 허가증 번호를 확인할 수 있는 방법 등을 설명합니다.

105	� 지방세 및 배송 판매—캘리포니아로 배송된 상품의 판매에 적용되는 지방
세의 기본에 대해 다룹니다.

109	� 인터넷 판매—귀하의 인터넷 판매가 캘리포니아 판매 및 사용세의 적용을 
받는 시점을 설명합니다.

116	� 판매 및 사용세 기록—대부분의 사업체에 대한 일반적인 판매 및 사용세 기
록보존 요건을 설명합니다.

217	� 사용세—주외부 구매 신고 안내—상품의 주 외부 구매에 대한 사용세를 정
의하고, 적용 방법을 구분하며, 납부 방법을 설명합니다.

www.boe.ca.gov/pdf/pub73.pdf
www.boe.ca.gov/formspubs/pub107/index.html
www.boe.ca.gov/pdf/pub170.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub42.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub44.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub53b.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub58a.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub61.pdf
www.boe.ca.gov/formspubs/pub103/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub105/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub109/
www.boe.ca.gov/formspubs/pub116/index.html
www.boe.ca.gov/pdf/pub217.pdf
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캘리포니아주 외부 판매자
53A	� 소비자의 10 가지 판매 및 사용세 질문—소비자들이 가장 많이 질문하는 

판매 및 사용세 관련 10 가지 질문에 대한 답변이 있습니다.
77	� 캘리포니아주 외부 판매자: 캘리포니아에 등록해야 합니까?—캘리포니아에

서 사업을 운영하고 있는 주 외부 소매업자에 대한 등록 요건을 설명합니다.
101	� 캘리포니아 외부로 배송된 판매—캘리포니아주 외부로 배송된 상품에 대해 

언제 캘리포니아 판매세가 적용되고 적용되지 않는지를 설명합니다.
104	� 해외 거주자에 대한 판매—물품을 해외 거주자에게 판매했을 때 세금이 어

떻게 적용되는 지를 판단할 수 있도록 도와 줍니다.
178	� 자진신고 프로그램—사용세 신고에 대한 두 가지 자진신고 프로그램, 캘리

포니아주 외부의 소매업체로부터 구매한 물품에 대한 주내 자진신고 프로
그램, 캘리포니아 내 거주 소비자에 대한 판매의 주 외부 자진신고 프로그
램을 논의합니다.

섹션 2: �세금 신고하기

처음 시작을 위해 필요한 간행물
89ST	� EFT 간략한 참조 안내/특별세 전자 자금 이체(EFT) 프로그램—특별세 계

정에 대한 전자 자금 이체 (EFT)의 개요를 설명합니다.
159	� 온라인 보고 안내—온라인 보고의 혜택에 대해 설명하며, BOE-파일 시스템

에 대한 개요를 설명하고, 등록 방법 및 신고서 제출과 납부 방법을 알려 줍
니다.

159CCG	�신용카드 납부 안내—인터넷, BOE 사무소 또는 전화를 통하여 신용카드로 
세금 및 수수료를 납부하는 손쉽고 편리하며 보안이 유지되는 방법을 설명
합니다.

159EFT	 EFT 계정에 대한온라인 보고 안내—한 번의 간단하고 서류가 없는 거래를 
통하여 신고서를 제출하고 EFT 납부를 하는 BOE-파일 시스템이 왜 가장 
손쉽고 빠른 방법인지에 대한 이유 를 설명합니다.

172	� IFTA 온라인 보고 안내—온라인 보고의 혜택에 대해 설명하며, BOE-파일 
시스템에 대한 개요를 설명하고, 국제 연료세 협정(IFTA) 대상 고객에 대한 
등록 방법 및 신고서 제출과 납부 방법을 알려 줍니다.

신고서 제출에 도움이 되는 간행물
44	 지방세(판매 및 사용세)—섹션 1 참조.
61	 판매 및 사용세: 면세 및 예외사항—섹션 1 참조.
73	 캘리포니아 판매자 허가증—섹션 1 참조.
75	� 이자 및 과태료 그리고 수수료—이자와 과태료 부과 시점과 계산 방법을 설

명합니다. 또한 이자와 과태료를 면제 받을 수 있는 상황에 대해서도 제공
합니다.

82	� 사전납부 판매세와 연료 판매—연료에 대한 사전납부 판매세 징수 요건을 
다룹니다. 이 부분은 연료 도매업체와 공급업체에게 특별한 관심사가 되어
야 합니다.

103	 재판매를 위한 판매—섹션 1 참조.
116	 판매 및 사용세 기록—섹션 1 참조.

섹션 3: 세율

44	 지방세(판매 및 사용세)—섹션 1 참조.
105	 지방세 및 배송 판매—섹션 1 참조.

www.boe.ca.gov/pdf/pub53a.pdf
https://www.boe.ca.gov/formspubs/pub77/index.html
www.boe.ca.gov/sutax/pub101/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub104/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub178/index.html
www.boe.ca.gov/pdf/pub89st.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub159.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub159ccg.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub159eft.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub172.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub44.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub61.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub73.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub75.pdf
www.boe.ca.gov/formspubs/pub82/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub103/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub116/index.html
www.boe.ca.gov/pdf/pub44.pdf
www.boe.ca.gov/formspubs/pub105/index.html
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특별세율 및 수수료율 프로그램은 특정 프로그램에 따르고 다음의 웹사이트에서 찾을 
수 있습니다. www.boe.ca.gov.

섹션 4: 폐업

56	� 감면 신청—납부해야 하는 전체 세금 또는 수수료 잔액을 납부할 수 없
는 개인 및 사업체에 대한 감면 신청 프로그램을 설명합니다. 이 프로
그램은 또한 자격이 있는 영업 중인 업체에서도 이용할 수 있습니다.

57	� 기혼 또는 국내 파트너 등록자의 무고한 배우자 구제—이혼하거나 별거한 
배우자에게 부과된 사용세 및 수수료로부터 무고한 배우자 구제 시기를 설
명합니다.

58A	� 기록 검토 및 정정 방법—섹션 1 참조.
74	� 판매자 허가증 폐기—BOE에서 발급한 귀하의 판매자 허가증을 폐기하는 

시기와 방법을 설명합니다.
116	 판매 및 사용세 기록—섹션 1 참조.
117	� 환급 요청 신청—신청 방법을 설명하고 환급 자격이 있는 지를 입증합니다.

섹션 5: 특별세 및 수수료

주류세, eWaste, 긴급 전화 사용자 할증료, 환경 수수료, 타이어 수수료, 연료세 및 기
타 특별세 및 수수료 프로그램
39A	� 긴급 전화 사용자 (911) 할증료—긴급 전화 사용자 할증료 프로그램에 관

해 납세자에게 기본 정보를 제공합니다. 등록 대상, 세율, 납부기일, 세입 사
용처 등을 다룹니다.

88	� 지하 저장탱크 수수료—지하 저장 탱크 수수료 – 캘리포니아에서 지하 저장 
탱크 소유와 연관된 수수료 프로그램과 그 저장 탱크에 보관하는 석유제품
에 연관된 수수료 프로그램에 대한 일반 정보를 제공합니다.

90	� 환경 수수료— 유해 물질에 대한 환경 수수료의 기본 정보를 제공합니다. 
여기에는 환경 수수료 정의, 영향을 받는 업종, 수수료 지급 방법 및 시기가 
포함된 수수료를 납부해야 하는 사업체와 단체에 대한 기본 정보가 포함됩
니다.

91	�  캘리포니아 타이어 수수료— 캘리포니아 타이어 수수료에 대한 요약을 제
공하고 등록 대상자, 타이어 수수료 징수 방법 및 납부 방법에 대한 기본 질
문에 답변합니다.

92	� 주류세—맥주 및 증류주 생산업자, 주류 수입업자 및 와인 재배업자에 대한 
요약을 제공합니다. 이 간행물은 납부 대상자, 세율 및 납부 시기 등을 포함
한 주류세에 대한 자주 묻는 질문에 답변합니다.

94	� 직업적 납중독 예방 수수료—이 수수료 프로그램의 기본 요소를 설명합니
다. 이 수수료의 목적, 납부 대상자, 납부 방법, 면제 적용 시기를 다룹니다.

95	�  전기 폐기물 재활용 수수료—수수료 부과 제품 형태 및 등록 및 납부 대상
자 설명을 하는 수수료 프로그램의 기본 개요를 제공합니다.

96	�  바이오 디젤 및 캘리포니아 세금—바이오 디젤과 기타 바이오 연료의 생
산, 판매, 사용 및 수입에 대한 캘리포니아 연료 및 판매세가 적용되는 방법
을 설명합니다. 

167	� 일반 식용유 (SVO)—폐식용유(WVO) 바이오디젤 확장—귀하의 차량이 
SVO 또는 WVO 를 연료로 주행할 수 있도록 개조되어 있는 경우 귀하에게 
적용되는 캘리포니아 도로세에 대해 통지합니다.

168	� 폐식용유 (WVO)—바이오디젤 연료를 생산하기 위해 WVO 를 사용하는 
경우 귀하에게 적용되는 캘리포니아 도로세에 대해 통지합니다.

www.boe.ca.gov/pdf/pub56.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub57.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub58a.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub74.pdf
www.boe.ca.gov/formspubs/pub116/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub117/index.html
www.boe.ca.gov/pdf/pub39a.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub88.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub90.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub91.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub92.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub94.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub95.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub96.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub167.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub168.pdf
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담배 및 연초 제품세
63	�  캘리포니아 유통업자 면허 및 세금 납세필증 안내—캘리포니아 담배 유통

업자의 캘리포니아 담배세 납세필증 구매 방법에 대한 정보를 제공합니다. 
또한 담배 및 연초 제품세에 대한 일반적인 정보와 면허를 받은 담배 유통
업자가 되는 방법을 포함하고 있습니다.

78	 캘리포니아에서의 담배 및 연초 제품 판매—캘리포니아에서 담배 및 연초 제
품의 소매 판매에 종사하는 사람들을 위한 면허 요건 개요입니다. 면허가 필요
한 사람, 면허 신청 방법, 면허 비용, 그리고 규정 미준수에 대해 취해지는 규제 
수단과 같은 자주 묻는 질문에 대해 답변합니다.

93	� 담배 및 연초 제품세—담배세 및 담배와 연초 제품 부가세 등 두 종류의 물
품세에 관한 기본 정보를 제공합니다. 세금이 적용되는 시기와 등록 대상자
를 설명합니다.

152	� 담배 및 연초 제품 검사—캘리포니아에서 담배 및 연초 제품의 판매를 관리
하는 캘리포니아주 법률에 의해 승인된 정기적인 검사 절차에 대한 개요를 
제공합니다.

403	� 신규 캘리포니아 위조 방지 담배세 납세필증—2010년 10월 BOE의 향상
된 위조 방지 담배세 납세필증을 보여주고 왜 이것을 발행했는지를 설명합
니다.

407	� 마스터 해결 계약—왜 BOE가 담배 및 연초 제품 판매자에게 면허를 발급하
고 판매 장소에서 담배 및 연초 제품 검사를 실시하는지, 그리고 어떤 법률
이 이런 요건을 제정했는지를 설명합니다.

429	� 미국에서 금지된 향미가 가미된 담배—미국에서 제조, 수입 또는 판매가 금
지된 향미가 가미된 담배와 직접 말아 피우는 연초 제품에 대한 정보를 제
공합니다. 또한 인증요건을 적시에 정화하게 준수하고 있는 제조업체로부
터 판매가 승인된 담배 및 직접 말아 피우는 연초 브랜드를 나열한 캘리포
니아 연초 제품 디렉토리의 중요성을 설명합니다.

운수업체 사무실
12	� 캘리포니아 연료사용세: 판매업체 및 사용자에 대한 안내서—캘리포니아의 

연료사용세에 대한 이해를 돕습니다. 연료사용세에 대해 소개를 하며 과세 
대상이 되는 연료의 종류, 세율, 세금을 징수하거나 납부할 책임이 있는 사
람에 대해서 다룹니다.

50	� 국제 연료세 협정에 대한 캘리포니아 IFTA 안내— 주간을 왕래하는 화물 트
럭에 대한 IFTA 정보를 제공합니다. IFTA는 캘리포니아 내외부를 왕래하는 
운수업체의 연료 사용세 신고를 단순화시켜주기 위해 캐나다의 주 및 지방
과 맺은 협정입니다. 이 안내는 IFTA 면허자로서의 책임에 대해 설명합니
다. 캘리포니아의 IFTA 면허 취득 절차, 면허 및 데칼 (decal) 수수료, 보안 
요건, IFTA 자격 증명, 면허 갱신, 취소, 폐지 및 리스 차량에 대한 면허 취
득 요건 등을 다룹니다.

50A	� 국제 연료세 협정에 대한 캘리포니아 IFTA 소개 – 주간 차량 운수업체를 위
한 통합 연료세 신고—간행물 50의 요약본인 이 간행물은 ITFA를 정의하고 
IFTA에 관한 자주 묻는 질문들에 대해 답변합니다.

84	� 캘리포니아 연료 허가서나 면허가 필요하십니까?—다른 주와의 상거래를 
위해 사용되는 디젤 차량 및 액화석유가스(LPG), 액화천연가스(LNG), 압
축천연가스(CNG) 또는 특정 알코올 연료로 운행하는 차량에 대한 캘리포
니아 연료 허가서에 관한 간단한 개요를 제공합니다.

172	 IFTA eFile 안내—섹션 2 참조.

www.boe.ca.gov/pdf/pub63.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub78.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub93.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub152.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub403.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub-407.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub429.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub12.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub50.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub50a.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub84.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub172.pdf
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섹션 6: 사업 종류와 필요에 따라 도움이 되는 간행물

비즈니스 유형 (구체적 산업)
9	� 건축 및 건축 도급업자 – 판매 및 사용세—판매 및 사용세가 건축 및 건축 

도급업자에게 어떻게 적용되는 지를 이해하도록 도와줍니다.
22	� 외식 및 음료업—바, 델리, 레스토랑, 연회업자와 같이 음식 또는 주류, 또는 

둘 다를 판매하는 사업체에 판매 및 사용세가 적용되는 방법을 이해하도록 
도와줍니다. 또한 숙박시설에서 고객에게 제공되는 무료 음식 및 음료에 세
금을 적용하는 방법에 대한 정보도 수록되어 있습니다.

24	� 주류 판매점—주류 판매점에 판매 및 사용세가 어떻게 적용되는지에 대한 
이해를 돕고 예를 들어 과세 판매와 비과세 판매에 대해 설명합니다. 식료
품점, 약국, 주류 백화점이 있는 백화점 상점, 판매업 면허가 있는 바에는 적
용되지 않습니다. 해당 사업체들은 별도의 간행물에서 취급됩니다.

25	� 자동차 수리공장 및 정비소—판매 및 사용세가 자동차 수리공장 및 정비소
에 적용되는 방법에 대한 일반적인 정보를 제공합니다. 이 글의 일부는 또
한 연료를 판매하는 미니 마트를 운영하는 납세자에게도 유용합니다. 이 간
행물은 판매 및 사용세 문제를 처리할 뿐만 아니라, 디젤 연료세법, 연료 사
용세법, 자동차 연료세법, 캘리포니아 타이어 수수료법, 오일 재활용 수수료
법, 지하 저장 탱크 유지 관리 수수료법에 대한 정보를 포함하고 있습니다. 
상기 세금과 수수료는 또한 귀하의 사업 운영에 적용될 수도 있습니다.

27	� 약국—약국 판매 및 매입에 책임이 있는 사람들을 위해 작성되었으며, 처방
약의 판매 및 잡지, 미용품, 식료품 등의 판매와 같이 보통의 약국 거래에 대
한 과세여부 정보를 제공합니다.

31	� 식료품점—식료품의 소유주, 관리자, 기타 운영자를 위해 작성되었으며, 식
료품점 판매와 매입에 적용되는 판매 및 사용세에 대한 기본 정보를 제공합
니다. 이 간행물에서는 “식료품점”을 사업의 주된 종목으로 식료품 및 그 관
련된 항목을 판매하는 사업체로 정의합니다. 이 용어는 백화점 내의 식료품
점을 포함하지만, 델리카트슨, 시골 잡화점 또는 일반 상점 및 식료품을 부
대 품목으로 취급하는 점포 등은 포함하지 않습니다.

34	� 자동차 딜러—자동차 딜러의 신차 및 중고차 판매에 대한 면허 수수료 및 
딜러 장착 액세서리에 대한 비용 등 해당 판매와 관련된 비용에 대한 과세 
여부 정보를 제공합니다. 보상 판매, 할인, 리베이트, 공장-딜러 인센티브의 
세금 영향에 대한 정보도 이 간행물에서 제공됩니다. 또한 판매 및 사용세 
면제 판매, 차량 리스 및 렌탈, 이동용 운송장비 그리고 캘리포니아 타이어 
수수료에 대해서도 논의합니다.

35	� 인테리어 디자이너 및 장식업자—인테리어 디자이너 및 장식업자에게 물품
의 판매 수수료, 전문 수수료, 인건비, 하도급 작업, 출하 및 배송료에 세금
이 적용되는 방법을 설명합니다. 또한 주거 및 상업용 건물과 같은 부동산 
개량에 대한 작업에 세금이 적용되는 방법을 처리합니다.

36	� 수의사—수의사가 운영하는 클리닉, 병원 또는 센터를 포함하는 수의시설
에 판매 및 사용세가 적용되는 방법을 이해하도록 도와줍니다.이 간행물에
서, 용어 “수의사”는 개인으로만 한정되지 않으며, 모든 회사, 파트너십, 합
작법인, 협회, 유한책임회사, 법인, 신디케이트, 수의 서비스를 제공하는 단
위로서 활동하는 기타 단체나 조합을 포함합니다.

37	� 그래픽 디자인, 인쇄 및— 이 간행물은 그래픽 아트 업계와 관련이 있으며 
비주얼 커뮤니케이션, 웹 또는 소프트웨어 디자인의 창작과 제작, 인쇄를 위
한 개별 색상, 타이포그라피, 제본, 그리고 기타 관련 활동 등의 아트워크 구
분에 따른 과세대상을 판별하는데 도움을 주고자 고안되었습니다.

38	� 광고 회사—광고회사가 고객을 대신하여 제품 및 서비스를 구매할 때 적용
되는 규정을 논의합니다. 또한 광고회사가 언제 소매업체로 간주되고 소매
업체로서의 판매에 세금이 어떻게 적용되는지를 판단할 수 있도록 도와줍
니다.

www.boe.ca.gov/pdf/pub9.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub22.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub24.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub25.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub27.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub31.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub34.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub35.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub36.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub37.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub38.pdf
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40	� 선박 업종별—선박 판매업체, 중개업체, 매입업체, 그리고 운영업체에 유용
한 정보를 제공합니다. 선박의 주된 사용과 기능적 사용상 면세에 대해 설
명합니다. 선박 판매의 과세 여부, 세금 신고 및 납부 방법, 등록된 판매업
체, 중개업체 및 매입업체 각각의 세금 신고 의무에 대한 정보를 수록하고 
있습니다. 또한 면세 대상 선박의 판매에 대한 정보도 있습니다.

45	� 병원 및 기타 의료시설—약품과 기타 의료 제품 및 서비스와 음식에 대한 
비용의 과세여부를 논의합니다. 이 간행물에서 논의되는 가이드라인은 연
방정부가 운영하는 시설을 제외하고는, 소유권 여부와 상관없이 모든 병원 
및 의료시설에 대해 유용합니다. 또한 의료 소모품 회사 및 메디컬 케어 업
종의 구성원에게도 도움이 될 수 있습니다.

47	� 모빌홈 및 공장 조립 주택—모빌홈 및 공장 조립 주택의 매매에 대해 판매 
및 사용세가 적용되는 방법을 설명합니다. 신규 모빌홈 및 관련 항목의 딜
러 판매에 대한 기본 정보를 제공하고, 재판매를 위한 매입을 포함한 일반
적인 모빌홈의 딜러 매입을 설명합니다. 이 간행물에서는 또한 캘리포니아
로 배송되는 모빌홈의 매입에 대해서도 논의합니다. 하지만, 재산세법, 모
빌홈 등록 요건, 건축허가 하의 의무에 대해서는 다루지 않습니다. 

52	�  차량 및 선박:  DMV 등록을 위한 사용세 납세 증명서를 요청하는 방법—
면세가 적용되지 않는 캘리포니아에서 사용하는 차량 또는 선박의 판매나 
구입에 대해 판매세 또는 사용세가 적용되는 방법을 설명합니다. 이 간행물
에는 캘리포니아 사용세의 적용을 받지 않는 차량과 선박의 양도 사례가 수
록되어 있으며, 면세 거래에서 차량 또는 선박을 구입하거나 수령할 경우 
BOE-111, 사용세 납세 증명서,를 신청하는 방법에 대한 설명이 있습니다. 

62	� 자물쇠 수리업—자물쇠 수리업 거래에 대한 기본 정보를 제공합니다. 특히, 
자동차, 가구, 보트 및 집과 같은 부동산 개조 등 개인 자산 관련 작업에 참
여하는 경우에 적용됩니다. 또한 출장비 또는 서비스 요금과 배송비를 포함
하여 인건비, 재료비 및 소모품비에 대해 세금이 적용되는 방법을 설명합니
다. 그 외에도 이 간행물에는 기록보존과 재판매를 위한 판매 및 매입에 대
한 정보가 들어 있습니다. .

64	� 보석상—인건비를 포함한 보석 가격에 언제 어떻게 판매 및 사용세가 적용
되는지를 설명합니다. 부품 수리비, 타주 고객 및 외국 고객에 대한 판매, 할
인, 물물교환, 신용판매 등에 세금이 적용되는 방법을 설명합니다. 다량의 
화폐로 주조된 금괴, 화폐로 주조되지 않은 금 또는 은괴 및 화폐 동전의 판
매에 대한 면세를 설명합니다. 또한 재판매를 위한 상품의 매입, 수리를 위
한 소모품, 사업 운영에서 사용하는 기타 재료에 판매 및 사용세가 적용되
는 방법에 대한 일반적인 정보를 제공합니다.

66	� 농업—농업 관련 소모품, 장비, 기계, 그리고 디젤 연료의 매매에 판매 및 사
용세가 적용되는 방법을 설명합니다. 동물용 먹이, 사료, 종자, 식물, 뿌리 
줄기, 비료, 농장과 주거지에서 사용되는 액화석유가스 (LPG)의 매매를 논
의합니다. 또한 적용되는 모든 특별 판매 및 사용세 면세에 대해 설명합니
다.

68	� 사진사, 사진 현상소, 필름 현상소—판매 및 사용세가 사진, 디지털 이미지, 그
리고 관련 제품의 매매에 적용되는 방법과 사진 관련 사업을 위한 재료 및 소모
품의 매입에 세금이 적용되는 방법을 설명합니다. 또한 일반적인 비과세 판매를 
파악하고, 사진 관련 사업에 적용될 수 있는 특별한 상황을 설명합니다.

111	� 스왑밋, 벼룩 시장 및 특별 이벤트 운영자— “스왑밋”, “벼룩 시장”, “특별 이
벤트” 등의 용어를 정의하고 판매자와 매수자가 상품을 판매하기 위해 운영
자 또는 이벤트 주관자에게 제출해야 하는 문서에 대해 논의합니다.

118	� 자동 판매기 식품 판매—자동판매기를 통하여 음식판매를 하기 위한 판매
자 허가증이 필요한 때를 설명합니다. 또한 “부분적 과세 대상” 판매와 “전
체적 과세 대상” 자동판매기 판매의 차이점을 기술합니다. 추가적으로, 과
세대상 판매에서 납부해야 하는 세금을 계산하도록 돕는 차트가 있습니다.

120	� 휴대폰 및 기타 무선 통신기기—휴대폰이 “무료”라고 광고되는 경우라 하
더라도 매매에 적용되는 세금을 설명합니다. 세금의 적용은 무선 호출기 및 
기타 무선 통신기기에도 동일합니다.

www.boe.ca.gov/pdf/pub40.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub45.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub47.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub52.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub62.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub64.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub66.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub68.pdf
www.boe.ca.gov/formspubs/pub111/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub118/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub120/index.html
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122	� 개, 고양이 및 기타 비식용 동물의 매매—가축, 교배, 애완동물 또는 기타 목
적으로 사용되건 아니건, “식용 동물”의 정의를 충족하지 않는 동물 (새, 파
충류, 곤충 포함)의 매매에 대한 과세 여부에 대한 정보를 제공합니다. 본 
정보지는 “비식용” 동물을 확인 및 정의하고 이 동물에 대한 음식, 의약품 
및 용품에 세금이 적용되는 방법을 설명합니다.

125	�  드라이 클리닝 업체—다른 종류의 드라이 클리닝 사업체를 설명합니다. 만
약 귀하가 오직 클리닝과 보관 서비스만을 제공하고 물품을 판매하거나 수
선을 하지 않는다면, 판매자 허가증이 필요 없으며 판매세를 납부하지 않아
도 됩니다. 하지만, 린트 브러쉬, 빨래 주머니와 같은 잡화류를 판매하거나, 
의류 및 기타 가정용품을 개조, 수리, 보존한다면, 판매자 허가증이 필요할 
수 있고 판매세를 징수해야 할 수도 있습니다.

127	� 단체 캠프— “단체 캠프”는 YMCA 및 Boy Scouts of America가 운영하는 
캠프와 같이 야외 단체 생활 경험을 제공하는 전통적 캠프로 정의됩니다. 
캠프에서는 음식을 비롯하여 기타 제품을 캠퍼, 스태프, 게스트에게 판매하
는 판매업자이므로, 판매자 허가증을 보유하고 BOE에 세금을 납부해야 합
니다. 

146	� 미국 인디언에 대한 판매 및 인디언 컨트리에서의 판매—캘리포니아 내의 
인디언 보호구역에서의 판매와 보호구역 외의 미국 인디언에 대한 판매에 
중점을 둡니다. 또한 미국 인디언 매입업자가 매입에 판매 및 사용세가 적
용되는 방법을 이해하도록 돕기 위해 작성되었습니다.

287	�  이동 음식 판매자 세금 안내—이동 음식 판매자 정의, 판매자 허가증 등록
법 및 과세 및 비과세 품목 등의 이동 음식 판매자의 질문을 도와줍니다.

비즈니스 요건
28	� 시 및 카운티 공무원을 위한 세금 정보—지역 판매 및 사용세 거래 (판매) 

및 사용세—현지 부과 판매 및 사용세 또는 거래와 사용세에 적용되는 법을 
BOE가 관리하는 방법을 설명합니다. 이 간행물은 시와 카운티의 공무원들
이 세무 프로그램을 이해하고 BOE의 서비스를 어떻게 활용할 수 있는지를 
이해하도록 제작되었습니다.

32	� 멕시코 매입업자에 대한 판매—다른 주 또는 국가 거주자에 대한 판매에는 
일반적으로 면세가 없으며 캘리포니아에서 멕시코 매입업자에게 판매할 경
우 보통 과세 대상임을 설명합니다. 또한 멕시코 거주자에 대한 일부 판매
는 수출용 면세 판매 또는 재판매용 비과세 판매의 자격 대상이 될 수도 있
음을 명확히 하고, 면세 판매를 위한 서류 신청 사항을 설명합니다.

42	� 캘리포니아주 BOE로부터의 재판매 증명서 정보—섹션 1 참조.
44	� 지방세(판매 및 사용세)—섹션 1 참조.
46	� 유형 개인 자산 임대하기—판매 및 사용세가 임대에 적용되는 방법에 대한 

기본 정보를 제공합니다.
100	�  출하 및 배송료—판매 및 사용세가 출하 및 배송료에 적용되는 방법을 설

명합니다. 또한 기록을 잘 보존하는 방법을 명확히 하고, 청구서가 배송 관
련 비용에 대해 명확하고 구체적 이도록 확인합니다.

101	 캘리포니아 외부로 배송된 판매—섹션 1 참조.
102	� 미국 정부에 대한 판매—미국 정부에 대한 물품의 판매와 리스는 일반적으

로 캘리포니아 판매 및 사용세로부터 면제된다는 정보를 제공합니다. 이 정
보지는 면세로 간주되는 상황을 기술합니다. 또한 판매 및 리스가 과세되는 
경우를 논의합니다. 연방 도급업자에 대한 판매 또한 설명합니다.

103	 재판매를 위한 판매—섹션 1 참조.
104	 해외 거주자에 대한 판매—섹션 1 참조.
105	 지방세 및 배송 판매—섹션 1 참조.

www.boe.ca.gov/formspubs/pub122/index.html
www.boe.ca.gov/pdf/pub125.pdf
www.boe.ca.gov/formspubs/pub127/index.html
www.boe.ca.gov/pdf/pub146.pdf
http://www.boe.ca.gov/pdf/pub287.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub28.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub32.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub42.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub44.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub46.pdf
www.boe.ca.gov/formspubs/pub100/
http://www.boe.ca.gov/formspubs/pub101/
www.boe.ca.gov/formspubs/pub102/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub103/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub104/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub105/index.html
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106	� 콤보 패키지와 선물 포장—음식/비음식 콤보 패키지 또는 선물 바구니에 세
금이 적용되는지의 여부를 결정하도록 도와줍니다. 또한 선물 포장비에 세
금이 적용되는지에 대한 정보도 제공합니다.

107	 캘리포니아 판매자 허가증이 필요하십니까?—섹션 1 참조.
108	� 인건비—언제 인건비에 판매 및 사용세가 부과되는지를 설명하고 수리 작

업, 조립 또는 제작 등의 다른 형태의 인건비의 예를 제공합니다.
109	 인터넷 판매—섹션 1 참조.
110	� 캘리포니아 사용세 기초—사용세가 언제 적용되는 지 누구한테 책임이 있는 

지를 포함하여 사용세에 대한 개요를 제공합니다.
113	� 쿠폰, 할인 및 환불—가장 일반적인 할인 종류를 설명하고 단순하며 이해하

기 쉬운 용어를 사용하여 판매에 적용되는 세금을 설명합니다.
114	� 위탁 판매—위탁 판매의 과세여부에 관해 가장 많이 묻는 질문에 질문 및 

답변 형식으로 답변합니다.
115	� 팁, 사례금, 서비스 요금—자발적 팁, 의무적 팁, 서비스 요금, 입장료, 코키

지 차지(corkage charges- 주: 손님이 음식점에 자기 와인을 가져올 때 음
식점에서 붙이는 요금) 에 언제 판매세를 적용하는 지에 관한 기본 정보를 
제공합니다.

116	 판매 및 사용세 기록—섹션 1 참조.
119	� 보증 및 유지관리 계약—보증 또는 유지관리 계약(”서비스 플랜”으로 

지칭하기도 함)에 대한 비용 및 해당 계약에 포함는 수리비에 판매 및 
사용세가 어떻게 적용되는 지를 설명합니다.

121	� 대행 배송—대행 배송 거래에 대한 세금 적용을 설명합니다. 또한, 대행 
배송에 대한 세금 납부자와 납부 사유를 설명합니다.

177	� 인터넷 경매 판매 및 구매—인터넷 판매에 판매 및 사용세가, 판매사원, 전
화 또는 우편 주문을 통하여 소매점 또는 기타 아울렛에서 이루어진 판매와 
동일한 방법으로 적용됨에 대해 설명합니다.

217	� 사용세—주외부 구매 신고 안내—상품의 주 외부 구매에 대한 사용세를 정
의하고, 적용 방법을 구분하며, 납부 방법을 설명합니다.

256	� 목재 제품 및 조립식 나무 제품—특정 재료 판매에 대한 평가, 고객에게 적
절히 비용을 부과하는 방법 및 BOE에 대한 보고와 납부 등에 대한 소매업
자를 위한 정보를 제공합니다. 또한 다른 주에서의 재료 구입에 대한 보고
와 납부 방법에 대한 정보도 제공합니다.

www.boe.ca.gov/formspubs/pub106/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub107/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub108/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub109/
www.boe.ca.gov/formspubs/pub110/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub113/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub114/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub115/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub116/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub119/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub121/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub177/index.html
www.boe.ca.gov/pdf/pub217.pdf
http://www.boe.ca.gov/formspubs/pub256/index.html
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섹션 7: 구제, 환불, 징수, 감사, 항소

세금 구제 및 환불
56	 감면 신청—섹션 4 참조.
57	  기혼 또는 국내 등록 파트너의 무고한 배우자 구제— 섹션 4 참조.
58A	 기록 검토 및 정정 방법—섹션 1 참조.
117	 환급 요청 신청—섹션 4 참조.

징수와 감사
53	� 관리 감사 프로그램—BOE 관리 감사 프로그램에 관한 일반 정보 제공. 이 

프로그램을 통하여 특정 사업체는 BOE 의 감사원 중 한 명으로부터 지침과 
안내를 받아 일종의 자체 감사를 수행할 수 있습니다.

54	� 세금 징수 절차—과세액을 납부하는 옵션, 세금 징수 및 청구액을 납부하지 
않거나 채무 정리를 하지 않을 경우 BOE가 취할 수 있는 강제 조치를 설명
합니다.

54A	� 납부 기한이 지났습니까? 귀하가 알아야 할 것은납부액 지급에 대한 권리
와 책임을 요약하고, 납부하지 않거나 채무 정리를 하지 않을 경우 BOE가 
취할 수 있는 강제 조치를 설명하고, 귀하의 상황에 적용될 수 있는 귀하의 
권리와 가능한 구제 방안에 대한 정보를 포함하고 있습니다. 이 간행물은 
간행물 54와 같은 정보를 다루고 있지만 광범위하지는 않습니다.

75	 이자, 과태료 및 수수료— 섹션 2 참조
76	� 감사—본 책자는 납세자와 감사인 모두에게 더욱 편리한 감사가 될 수 있도

록 납세자에게 감사에 관한 정보를 제공하고 감사 준비 방법을 설명합니다. 
본 책자는 또한 감사 결과에 동의하지 않는 경우 항소 방법도 논의합니다.

147	� 컴퓨터 보조 감사에서 기대할 수 있는 사항—컴퓨터 보조 감사를 
설명합니다. 사업체들은 보통 이 방법이 기존의 감사 대비 시간을 덜 
소비하고 더욱 편리하다는 것을 알게 됩니다. 무엇보다도, 이 방법을 통해 
필요한 서류의 양을 상당히 줄일 수 있습니다.

항소
17	� 항소 절차: 판매 및 사용세와 특별세—판매 및 사용세와 특별세 및 수수료 

(연료세, 물품세, 환경수수료)에 대한 항소절차의 일반적인 정보를 제공합
니다. 전체 항소 절차는 선출 위원 앞에서의 청문회를 위해 항소를 제출하
기로 하는 결정으로부터 논의됩니다.

30	�  주거용 부동산 평가 항소—캘리포니아 부동산 소유주에게 주거용 부동산
의 평가된 가치에 대한 항소 방법을 설명합니다.

81	� 프랜차이즈 및 개인 소득세 항소—만약 귀하가 프랜차이즈 또는 개인 소득
세에 대한 납세의무에 대한 FTB 결정 및 환불자격에 대한 결정에 동의하지 
않을 경우, 따라야 할 주요 단계별 항소 절차를 설명합니다. BOE의 선출 위
원들은 FTB 의 최종 조치에 대한 행정항소기구로서 기능하며, 캘리포니아 
프랜차이즈 및 소득세법에 관한 의견을 내고 결정을 제출합니다.

142	 �캘리포니아 조세형평국 청문회: 서문—선출된 위원들 앞에서 진행되는 청
문회에 관하여 공통적으로 묻는 질문에 대한 답변을 제공합니다.

142A	�  캘리포니아 BOE 청문회: 서문— 항소회의란 무엇인지, 항소회의의 개최 
일시와 장소, 항소회의가 개최된 이후에 발생하는 일들에 관해 가장 많이 
묻는 질문에 대한 답변을 제공합니다.

143	� 캘리포니아주 BOE 귀하의 BOE 위원 앞에서의 항소 청문회—선출된 위원
들 앞에서의 청문회 준비 방법과 참가 방법을 설명합니다. 또한 위원들이 
항소를 결정하는 방법을 설명합니다. 간행물 142에서 보다 더 광범위한 내
용을 다룹니다.

www.boe.ca.gov/pdf/pub56.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub57.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub58a.pdf
www.boe.ca.gov/formspubs/pub117/index.html
www.boe.ca.gov/pdf/pub53.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub54.pdf
http://www.boe.ca.gov/pdf/pub54a.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub75.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub76.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub147.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub17.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub30.pdf
www.boe.ca.gov/info/pdf/pub81.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub142.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub142a.pdf
www.boe.ca.gov/meetings/pdf/pub143.pdf
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151	�  캘리포니아주 BOE 기부 공개 명세서—당사자 또는 참가자, 당사자 또는 
참가자의 대변인 (대리인)이 선출된 조세형평국 위원 앞에서 기부 공개 명
세서 보고 요건에 대한 절차를 따를 때,  조세형평국위원에게 재정적으로 
전혀 기부한 일이 없다 할지라도 정보를 제공합니다. 이 브로셔는 기부의 
정의와 기부 공개의 중요성의 이유에 대한 개요를 제공합니다. 

215	� 무료 법률 자문…자격이 되십니까?—주정부 소득세 항소, 소비자 사용세 
항소, 담배 및 연초 면허 항소 및 기타 판매세 항소 액수가 $20,000이 넘
지 않는 자격이 되는 개인에게 제공되는 무료 법률 지원 프로그램인 세금 
항소 지원 프로그램 (TAAP)에 대한 정보를 제공합니다. BOE의 세금 변호
사가 관장하는 자격이 있는 법대생이 위원회에서의 항소에 대한 조언을 합
니다.

310	� 캘리포니아 BOE 세금 항소 규정—이 간행물에는 세금 항소 절차에 적용되
는 규정이 수록되어 있습니다. 이 간행물은 BOE의 행정 항소 검토 절차에 
관한 대중의 관심을 해결하고, 납세자와 수수료 납부자 그리고 BOE와의 관
계를 개선하기 위해 작성되었습니다.

섹션 8: 사용세

52	� 차량 및 선박: DMV 등록을 위한 사용세 납세증명서 요청방법—섹션 6 참
조.

53A	 소비자의 10 가지 판매 및 사용세 질문—섹션 1 참조.
53B	 사업자를 위한 10가지 판매 및 사용세 관련 질문—섹션 1 참조.
79	� 등록 선박과 캘리포니아 세금—문답 형식으로 등록 선박 매입업자에 대한 

기본 세금 정보를 제공합니다. 등록 선박은 미국 해안 경비대 또는 외국 
정부에 등록된 선박을 말합니다.

79A	� 항공기와 캘리포니아 세금—캘리포니아에서 사용되는 비행기 구매자에 대
한 기본 세금 정보를 질문과 답변 형식으로 제공합니다.

110	 캘리포니아 사용세 기초—섹션 6 참조.
116	 판매 및 사용세 기록—섹션 1 참조.
123	� 캘리포니아 사업: 납부할 캘리포니아 사용세의 파악과 신고 방법—본 정보

지는 주 외부의 구매에 대해 사용세를 납부해야 하는 지 여부를 판단하도록 도
와줍니다. 사용세의 정의 이외에도, 사용세 납부일, 납부 방법, 배송 및 취급 
수수료 과세여부 등을 설명합니다.

126	� 서비스 업체의 의무적인 사용세 등록—이 간행물은 사용세가 무엇인지 그
리고 사용세 신고 목적으로 BOE에 등록해야 하는 서비스 업체는 어디인지
를 설명합니다.

178	 자진 신고 프로그램—섹션 1 참조.
217	� 사용세—주외부 구매 신고 안내—상품의 주 외부 구매에 대한 사용세를 정

의하고, 적용 방법을 구분하며, 납부 방법을 설명합니다.

섹션 9: 비영리 법인

18	� 비영리 기관—비영리 기관의 매매에 일반적으로 적용되는 판매 및 사용세
의 적용 방법을 설명합니다. 귀하의 기관이 수행하는 판매가 판매세 면제 
또는 제외에 해당이 되는지의 여부를 판단하는데 도움이 되는 기본 정보를 
제공합니다.

48	�  종교 기관에 대한 재산세 면세— 교회 면세, 종교적 면세 및 복지 면세의 종
교적 측면 – 자격이 되는 교회 자산에 대한 재산세 면세 신청 및 청구를 원
하는 기관에 대한 상세한 정보를 제공하며, 종교적 목적으로 사용되는 재산
에 대한 면세 적용 관련 캘리포니아 재산세법에 대한 기본적이고 일반적인 
정보를 제공합니다.

www.boe.ca.gov/meetings/pdf/pub151.pdf
http://www.boe.ca.gov/pdf/pub215.pdf
www.boe.ca.gov/meetings/pdf/RTA.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub52.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub53a.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub53b.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub79.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub79a.pdf
www.boe.ca.gov/formspubs/pub110/index.html
www.boe.ca.gov/formspubs/pub116/index.html
www.boe.ca.gov/pdf/pub123.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub126.pdf
www.boe.ca.gov/formspubs/pub178/index.html
www.boe.ca.gov/pdf/pub217.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub18.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub48.pdf
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149	�  재산세 복지 면세— 재산세로부터 복지 면세를 신청하고자 하는 기관에 
대한 상세한 정보를 제공하며, 복지 면세를 정의하고 복지 면세가 귀하의 
기관에 적용되는지에 대한 기본 정보를 제공합니다.

섹션 10: 재산세

29	� 캘리포니아 재산세: 개요—독자가 캘리포니아 재산세 제도에 대해 
일반적인 이해를 할 수 있도록 도와 줍니다. 이 간행물에는 Proposition 13
의 간략한 역사가 수록되어 있습니다. Proposition 13에 따라 1978년 이래 
재산세의 평가가 제한되고 있습니다. 그리고 재산세 평가의 핵심 수행자인 
BOE 및 카운티 평가관의 역할에 대해 논의하고 어떠한 종류의 재산이 
과세 대상이고 면세가 되는지를 설명합니다. 재산세 목록을 작성하는 연간 
절차, 평가에 대한 항소 절차, 재산세 징수 절차를 논의합니다. 또한 목재 
산출세에 대한 배경 정보를 제공합니다.

30	 주거용 부동산 평가 항소—섹션 7 참조.
48	� 종교기관에 대한 재산세 면세—교회 면세, 종교적 면세 및 복지 면세의 종

교적 측면—섹션 9 참조.
58A	 기록 검토 및 정정 방법—섹션 1 참조.
86	� 캘리포니아 목재 산출세—목재 산출세, 목재용 산림지 생산 구역—목재산

출세가 무엇인지, “ 목재 소유주”가 누구인지, 세금 납부 방법은 무엇인지 
등 자주 묻는 질문에 답변합니다.

87	� 캘리포니아 목재 산출세에 대한 안내—목재 산출세의 요소를 더욱 자세하
게 설명합니다. 목재 산출세의 기초를 포함하고, 목재 산출세 신고서 제출 
방법과 기록 보존 방법을 설명하며, 목재 소유주에 대한 유용한 세금 정보
를 제공합니다.

149	 재산세 복지 면세—섹션 9 참조.

다음의 67 시리즈 간행물 목록은 주정부 평가 재산에 대한 정보를 보고해야 하는 
업계에 대한 지시사항을 포함하고 있습니다.
67-시리즈	 주정부 평가 재산 보고에 대한 지시사항
67EG	 발전회사
67GE	 가스, 전기 및 가스 송신 회사
67LE	 전화회사—지역 교환 기간통신사
67PL	 카운티간 수송관 및 수로
67RF	 철도차량 유지관리 시설
67RR	 철도회사
67TC	 정보통신 기간사업자
67TR	 정보통신 재판매업자 (약식)
67WT	 전화회사—무선

섹션 11: 납세자 권리

70	� 캘리포니아 납세자로서의 권리 이해하기—특정 납세자의 법적 권리와 해당 
권리를 보호하기 위한 BOE의 권리보호 역할에 대한 정보를 수록하고 있습
니다.

145	� 캘리포니아 납세자 보호소—BOE, EDD, FTB, IRS의 납세자 보호에 대한 연
락처 정보를 제공합니다.

231	� 세금 문제 해결에 이제 한계에 다다랐습니까?—납세자 권리 보호 연락처 
정보와 이 기관이 도울 수 있는 사항에 대한 정보를 포함하고 있습니다.

www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub149.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub29.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub30.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub48.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub58a.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub86.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub87.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub149.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub67eg.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub67ge.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub67le.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub67pl.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub67rf.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub67rr.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub67tc.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub67tr.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/pub67wt.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub70.pdf
www.boe.ca.gov/tra/pub145.pdf
http://www.boe.ca.gov/pdf/pub231.pdf
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316	� 납세자 권리 보호 사무소의 재산세 및 사업세 연례 보고서— 지난 연도의 
납세자 권리 보호 사무소의 성과를 요약하고, 납세자를 지원하기 위한 중요 
신규 프로젝트에 대한 연계를 설명하며, 현재 사무소가 해결하고 있는 
문제를 파악하고, 사무소가 제공하는 서비스를 설명하는 사례를 수록하고 
있습니다.

섹션 12: 일반 정보

21G	� 캘리포니아주 조세형평국—BOE의 목적, 지역 및 세무 프로그램에 대해 설
명함으로써 BOE와 선출직 위원을 소개합니다.

28	� 시 및 카운티 공무원을 위한 세금 정보—지역 판매 및 사용세 거래(판매) 
및 사용세—섹션 6 참조.

41	� 캘리포니아주 Board of Equalization이 관장하는 세금 및 수수료— BOE가 
관장하는 모든 세금과 수수료를 나열합니다. 각종 세금과 수수료에 대한 대
상, 납세 및 수수료 납부 대상자, 세율, 회계연도 중 발생한 세수의 변화, 징
수 자금의 사용처 등에 관한 정보를 기록하고 있는 가치 있는 자료입니다.

51	� 소기업을 위한 무료 세무 상품 및 서비스에 대한 BOE 안내 자료—섹션 1 
참조.

54	 세금 징수 절차—섹션 1 참조.
54A	 연체—섹션 7 참조
56	 감면 신청—섹션 4 참조
58A	 기록 검토 및 정정 방법—섹션 1 참조.
72	� 헌법 및 법정 권한의 요약—BOE 위원을 선출하고, BOE가 직원을 고용하고, 

특정 세금을 관리하며, 규정과 서식을 도입하고, 캘리포니아 주 세무국로부
터의 항소를 청문하는 권한을 부여하고, BOE가 공공집회를 소집하고, 공개
기록에 접속할 수 있도록 하며, 납세자의 개인 정보를 포함하고 있는 기록
을 볼 수 있도록 하고 BOE를 설립한 헌법 및 법정 조항을 요약합니다.

151	� 캘리포니아 BOE 기부 공개 명세서—섹션 7 참조.
160	�  캘리포니아 및 연방 조사 불만 제출처—다양한 주 정부 기관이 관리하고 

집행하는 캘리포니아 법률 및 규정에 대한 정보를 제공합니다. 누군가가 
법을 위반했다고 생각할 경우, 특정 종류의 위반을 조사할 책임이 있는 
정부기관에 해당 위반을 보고하는 것이 중요합니다. 이 디렉토리는 주요 
주 정부 및 연방정부 기관의 부분 목록이 있고, 각 기관의 연락 정보를 
제공하며, 각 기관이 처리하는 위반의 종류에 대한 사례가 있습니다.

161	� 민사 행정 절차를 포함하는 형사 소환—BOE 로부터 형사 소환을 받았을 경
우의 귀하의 책임과 권리에 대해 설명합니다. 또한 소환의 가능한 결과에 
대해서도 설명합니다.

165	� 주 전체 규정준수 및 지원 프로그램—주 전체 규정 준수 및 지원 프로그램 
(SCOP)을 설명하고 BOE 직원이 귀하의 사업장을 방문하여 적합한 
허가증과 면허를 보유하고 있는지, 그리고 귀하의 납세 의무를 이해하고 
있는지를 확인할 수 있음을 알려 드립니다. 이 프로그램의 의도는 모든 
사업체 소유주가 법률을 준수하고 납부 세금의 적절한 금액을 납부하도록 
함으로써 세무 제도를 공정하게 유지하기 위한 것입니다.

166	� 유효한 허가증 없이 영업하는 판매자 – 형사 소환—BOE의 조사본부 
담당자가 왜 귀하를 방문하는지에 대한 이유를 설명합니다. 귀하가 형사 
소환과 기소를 피할 수 있는 방법을 설명하고, 형사소환을 당한 후의 
책임에 대해 알려 드립니다.

http://www.boe.ca.gov/tra/taxcont.htm
www.boe.ca.gov/pdf/pub21g.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub28.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub41.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub51.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub54.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub56.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub58a.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub72.pdf
www.boe.ca.gov/meetings/pdf/pub151.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub160.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub161.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub165.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub166.pdf
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216	�  BOE의 역사— 처음 100년—BOE가 캘리포니아에서 활동한 1세기 
동안 일어난 일들을 자세히 설명합니다. 이 간행물은 BOE의 100주년 
기념연도인 1979~80년에 작성되었습니다. 이 역사는 광범위한 조사와 
이전 BOE 직원들과의 수많은 인터뷰의 총결산압니다. 작성자는 BOE
의 새크라멘토 본부네 근무하는 직원인 Steven P. Arena입니다. 원본은 
교정되었고 책 디자인은 BOE의 세무정보 사무관인 Sidney A. Mandel이 
담당했습니다. 이 책 자체는 절판되었지만 내용은 온라인에서 열람할 수 
있습니다.

306	�  캘리포니아 BOE의 연례 보고서—공공 안전, 도로 및 학교에 충당된 
캘리포니아 납세자들의 세금 징수 금액을 알려줍니다. 또한 회계연도 동안 
BOE의 서비스 내용과 성과를 설명합니다.

382	� 전략적 계획 2010-2015—미래를 향한 준비를 위해 기관의 핵심 가치와 
우선사항 및 목표와 전략에 초점을 맞추고 있습니다.

BOE는연중 내내 유용한 뉴스레터와 보고서를 몇 차례 간행합니다. 이러한 간행물은 세금 
신고서와 함께 배포되고, 해당 당사자에게 우편으로 발송되며, BOE웹사이트에서 이용하실 
수 있습니다. 대상 간행물은 다음과 같습니다:
26	� 세금정보 편람 색인—독자가 전년도에 발행된 관심분야 TIB 기사를 찾을 수 

있도록 도와주고 매년 발간됩니다.
201	� 특별세 및 수수료 뉴스레터——특별세와 수수료 프로그램에 대한 정보를 

포함하고 있으며, 매년 간행됩니다.
204	�  담배 및 연초 제품 뉴스레터—담배 및 연초 제품 납세자를 대상으로 정보를 

제공하며 매년 발간됩니다.
205	� 운수업체 사무실 뉴스레터—특별세 및 수수료 뉴스레터의 일부입니다. 

하지만, 지난 호는 웹사이트에서 찾거나 무료 전화로 연락하여 구할 수 
있습니다.

329	� 경제 전망—캘리포니아주 전역의 최근 경제 발전을 요약하며 분기별로 
간행됩니다.

334	� 환경 수수료 뉴스레터—이 뉴스레터는 특별세 및 수수료 뉴스레터의 
일부분입니다. 하지만, 지난 호는 웹사이트 또는 수신자 부담 전화로 
전화하셔서 받아 보실 수 있습니다.

337	� 물품세 뉴스레터—이 뉴스레터는 특별세 및 수수료 뉴스레터의 
일부분입니다. 하지만, 지난 호는 웹사이트 또는 수신자 부담 전화로 
전화하셔서 받아 보실 수 있습니다.

341	� 연료세 뉴스레터—특별세 및 수수료 뉴스레터의 일부분입니다. 하지만, 
지난 호는 웹사이트 또는 수신자 부담 전화로 전화하셔서 받아 보실 수 
있습니다.

388	� 세무 정보 게시판 (TIB)—는 특정 유형의 거래에 대한 판매 및 사용세법의 
적용에 관한 글, 신규 및 개정 간행물 발표, 기타 관심글을 내용으로 하는 
분기 뉴스레터입니다. 우편으로 종이 신고서를 받으시면, 동봉한 TIB 
사본이 있습니다. 판매 및 사용세 보고서를 전자적으로 제출 (efile)하고 
귀하의 이메일 주소가 있다면, TIB 전자 버전에 대한 이메일 통지에 포함될 
것입니다. 또한 BOE 웹사이트에서 현재 및 과거의 TIB를 보실 수 있습니다.

만약 귀하가 분기별로 신고하지는 않지만 4 개의 편람 모두를 보고 싶으시면, BOE 
업데이트 이메일 목록에 가입하십시오. 그러면 TIB 의 최신판이 웹사이트에 게시될 
때 통지를 받게 됩니다.

389	� 캘리포니아에서의 과세 판매— 연간 5회 발행되는 이 보고서는 판매 및 
사용세 과세 대상을 거래별로 평가함으로써 캘리포니아주 내의 판매 
활동에 대해 설명합니다. 비즈니스 종류뿐만 아니라 캘리포니아 모든 
도시 및 카운티에서의 과세 대상 판매에 관한 데이터별 정보를 포함하고 
있습니다.

www.boe.ca.gov/info/pub216/index.html
http://www.boe.ca.gov/pdf/pub306.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub382.pdf
www.boe.ca.gov/news/tib12.htm
http://www.boe.ca.gov/news/newsletters.htm
http://www.boe.ca.gov/news/newsletters.htm
http://www.boe.ca.gov/news/newsletters.htm
http://www.boe.ca.gov/news/newsletters.htm
www.boe.ca.gov/news/efcont.htm
http://www.boe.ca.gov/news/etncont.htm
http://www.boe.ca.gov/news/ftncont.htm
http://www.boe.ca.gov/news/tsalescont.htm
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주정부 평가대상자 뉴스레터—일년에 한 번 12월에 발행되며 이해당사자들에게 우편 
발송됩니다. 이 뉴스레터는 주정부 평가대상자 평가 절차에 대한 정보를 담고 있습니
다. 메일링 리스트에 등록하려면, 1-916-274-3270번으로 전화하시거나 다음 주소
로 요청서를 보내주십시오:

State-Assessed Properties Division MIC:61 
State Board of Equalization 
PO Box 942879 
Sacramento, CA 94279-0061

이용 가능한 소책자
BOE의 많은 소책자는 일부는 무료로 일부는 유료로 일반 대중이 이용할 수 있습니다. 
BOE 웹사이트를 방문하여 다음을 찾아 주십시오:
평가관 핸드북
이 핸드북은 재산평가 원칙 및 부동산 및 개인 재산 평가를 처리하는 BOE직원, 
카운티 평가관 및 그 직원, 기타 이해관계 당사자가 사용하는 참고 소책자의 
모음집입니다. 웹사이트의 평가관 핸드북 섹션을 검토하고 인쇄할 수 있습니다. BOE 
웹사이트의 핸드북 섹션이나 수신자 부담 전화번호로 전화하셔서 구매하실 수도 
있습니다.
사업세 감사 소책자
이 소책자는 절차 및 기법에 대해 BOE 감사관이 이용하는 13장으로 구성된 안내책자
이며 오직 BOE웹사이트에서 찾으실 수 있습니다.
준수 정책 및 절차 소책자
납세자 등록, 계정 유지관리, 세금신고서 처리, 보증금 예치, 계정 폐쇄 및 정산, 징수 
및 현금 출납을 포함하여 정책 가이드라인, 구체적인 기준 및 조세형평국 직원을 
위한 통일된 절차 등을 수록한 소책자입니다. 이 소책자는 BOE웹사이트에서 보실 수 
있습니다.
사업세법 가이드
사업세법 가이드는 해당 법령, 규정, 법원 판결, 조세형평국 위원의 메모 의견 및 
세금과 수수료의 구체적인 적용과 관련된 주석을 수록하고 있습니다. 법률 가이드는 
BOE 웹사이트의양식 및 간행물  탭 아래에 HTML 형식으로 위치하며, 무료로 
제공됩니다. 페이지 끝까지 스크롤 다운하여사업세법 가이드를 클릭하십시오.
재산세법 가이드
에는 재산세법, 규정 및 법률 의견 주석과 과거 기록, 메모 및 중요 법정 사례 등이 포
함되어 있습니다. HTML 형식으로 된 이 법률 가이드는 저희 웹사이트의양식 & 간행
물  탭에서 무료로 이용할 수 있습니다. 페이지의 끝까지 스크롤 다운하여재산세법 가
이드를 클릭하십시오.
법률 가이드는 인쇄본으로 유료 구입이 가능합니다. 연간 구독을 하시면 연간 업데이
트가 포함됩니다. 인쇄본 구독 유료 주문에 관심이 있으시면, 1-800-400-7115로 
전화 주십시오. 

www.boe.ca.gov/proptaxes/pdf/sa_newsltr.pdf
www.boe.ca.gov/proptaxes/ahcont.htm
www.boe.ca.gov/sutax/staxmanuals.htm
www.boe.ca.gov/sutax/staxmanuals.htm
www.boe.ca.gov/lawguides/business/current/btlg/business-taxes-law-guide.html
http://www.boe.ca.gov/formspubs/
http://www.boe.ca.gov/lawguides/business/current/btlg/business-taxes-law-guide.html
www.boe.ca.gov/lawguides/property/current/ptlg/property-taxes-law-guide.html
http://www.boe.ca.gov/lawguides/property/current/ptlg/property-taxes-law-guide.html
http://www.boe.ca.gov/lawguides/property/current/ptlg/property-taxes-law-guide.html


44	 www.boe.ca.gov  •  1-800-400-7115

부록 1



www.boe.ca.gov  •  1-800-400-7115	 45

부록 2:  
BOE 전화번호
귀하의 편의를 위해 중요한 전

화번호에 대한 안내서를 만들

었습니다.
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고객 서비스 센터: 1-800-400-7115 (무료)
미국 이외의 지역에서 전화를 걸 경우: 1-916-445-9362 
	  TTY:711
납세자 권리보호사무소: 1-888-324-2798 (toll-free) 
	 1-916-324-2798 
	 1-916-323-3319 (fax)
세금 항소 지원 프로그램: 1-916-319-9199
탈세 신고 직통전화: 1-888-334-3300 (무료)
판매자 허가서 자동 확인 서비스: 1-888-225-5263 (무료)
대변인 사무국: 1-916-552-9092
전자 자금 이체 (EFT) 직통 전화

판매 및 사용세: 1-916-327-4229
특별세 및 수수료: 1-800-400-7115(무료) 

다음 전화번호는 적합한 부서에 연락하도록 돕는 프로그램 별 
전화번호입니다.

재산세 프로그램

카운티 평가 재산과: 1-916-274-3350
•	 평가 사례 조사
•	 평가관 핸드북
•	 평가관에게 보내는 서신
•	 납세자 문의사항

법인 소유권 프로그램:  1-916-274-3410
면세:  1-916-274-3430
주정부 평가 재산과: 1-916-274-3270

•	 사설 철도차량세
•	 주정부 평가 재산
•	 지역별 세율 지도
•	 목재 산출세

특별세 및 수수료 프로그램

특별세 및 수수료:  1-800-400-7115 (무료)
•	 항공기 제트 연료세
•	 주류세
•	 캘리포니아 타이어 수수료
•	 아동 납중독 예방 수수료 
•	 담배 및 연초 제품 면허
•	 담배 및 연초 제품세
•	 디젤 연료세
•	 전자폐기물 재활용 수수료
•	 긴급전화 사용자 할증료
•	 에너지 자원 할증료
•	 화재 방지 수수료
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•	 위험 물질
- 활동 수수료
- 폐기 수수료
- 환경 수수료
- 시설 수수료
- 발전기 수수료

•	 보험세
•	 폐기물 통합관리 수수료
•	 해양 침식종 수수료
•	 차량 연료세
•	 천연가스 할증료
•	 직업적 납중독 방지 수수료
•	 석유유출 방지 및 집행 수수료
•	 석유 유출 대응 수수료
•	 지하 저장탱크 유지관리 수수료
•	 용수권 수수료

운수업체 사무실 1-800-400-7115(무료)
•	 디젤 연료세 (버스 운영업체 및 정부기관면제)
•	 국제연료세협정 (IFTA)
•	 주(州) 간 사용자 디젤 연료세
•	 사용 연료세

현장 사무소

도시	  번호
Bakersfield	
1-661-395-2880
Culver City	
1-310-342-1000
El Centro	
1-760-352-3431
Fairfield	
1-707-427-4800
Fresno	
1-559-440-5330
Irvine	
1-949-440-3473
Norwalk	
1-562-466-1694
Oakland	
1-510-622-4100
Rancho Mirage	
1-760-770-4828
Redding	
1-530-224-4729
Riverside	
1-951-680-6400
Sacramento	

1-916-227-6700
Salinas	 1-831-754-4500
San Diego	 1-858-385-4700
San Francisco	 1-415-356-6600
San Jose	 1-408-277-1231
Santa Clarita	 1-661-222-6000
Santa Rosa	 1-707-576-2100
Van Nuys	 1-818-904-2300
Ventura	 1-805-677-2700
West Covina	 1-626-480-7200
주 외부 현장 사무소

도시	  번호
Chicago, IL	 1-312-201-5300
Houston, TX	 1-281-531-3450
New York, NY	 1-212-697-4680
Sacramento, CA	 1-916-227-6600

운송업체 사무실

West Sacramento 1-800-400-7115 (무
료) (Not a sales and use tax office) 
1-800-400-7115
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BOE 소개
1879년 헌법 개정시 창설된 조세형평국(BOE)은 카운티 재
산세 평가 실무가 캘리포니아 전 지역에서 동등하고 균일하게 
진행되도록 할 책임을 최초로 부여 받았습니다.
BOE는 캘리포니아 주 전체에서의 서비스 제공에 대한 수입을 
창출하기 위해 1911년 보험 및 기업 프랜차이즈 세금을 포함
한 네 가지의 세금을 신설하였습니다.  
대공항의 여파로 인한 재산세의 급격한 감소 때문에 BOE는 
1933년과 1935년에 각각 판매세와 사용세를 신설하여 징수
하게 되었습니다. 
현재 BOE는 주정부의 판매 및 사용, 연료, 주류, 연초 및 기
타 세금을 관장하고 있고 주정부의 특정 프로그램에 대한 자
금 조달을 위해 재산세 이외의 수수료를 징수하고 있습니다. 
BOE는 또한 주 세무국의 조치에 대한 항소 기구로서 주정부 
세금 및 소득세 항소 역할을 수행합니다. 
현재, 백만 개 이상의 사업체가 BOE에 등록되어 있습니다.
조세형평국의 사명은 공정하고 효과적이며 효율적인 세무행
정을 통하여 대중에게 서비스를 제공하는 것입니다.
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조세형평국 위원

SEN. GEORGE RUNNER (Ret.)
제 1 지구
San Francisco

FIONA MA, CPA
제 2 지구
Lancaster

JEROME E. HORTON
제 3 지구
Orange County

DIANE L. HARKEY
제 4 지구
Los Angeles

BETTY T. YEE
주 회계 감사관

CYNTHIA BRIDGES 
전무 이사
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