Téi ¢6 thé 1ap hé so khiéu nai néu tdi c6 nghi
van nao vé viéc thanh tra hoac hanh vi ctia
chuyén gia khéng?

C6. Néu quy vi tin rang chuyén gia SCOP khéng
chuyén nghiép hoac vi pham cac quyén cla quy vi,
quy vi c6 quyén khi€u nai bang cach goi hoac viét
cho van phong Nhém SCOP s tai ctia quy vi.

Quy vi c6 thé xem danh sach cac van phong

Nhém SCOP clia BOE trén trang web clia chung t6i
tai www.boe.ca.gov/sutax/SCOP_Contactinfo.htm,
bang cach goi cho vang phong dia phuong ctia BOE
(xem danh sach ctia Chinh pht trong danh ba dién
thoai dia phuong quy vi), hodc goi cho Ban Théng
tin cho Ngudi Tra thué ctia ching toi.

Hay chéc rang qui vi c6 thé gidi trinh viéc ngudi
chuyén gia SCOP thiéu chuyén mén hodc thiéu than
trong nhu thé nao khi tién hanh kiém tra gidy phép
va gidy dang ky mén bai. Nguai giam sat hay ngudi
quan ly B6 Phan Thué Hang Ban va St Dung sé giai
quyét khi€u nai ctia qui vi, nhirng ngudi nay sé lién
lac v&i qui vi bdng van ban dé biét thém vé cac quan
ngai cta qui vi.

Néu cap trén hodc ngudi quan ly khéng thé giup
qui vi gidi quyét van dé, hodc qui vi muén déi tugng
khéac ngoai B6 Phan Thué Hang Béan va St Dung giai
quyét khi€u nai ctia minh, qui vi c6 thé lién lac Van
Phong Bao Vé Quyén Lgi Ngudi Nop Thué.

Van Phong Bao Vé Quyén Lgi Ngu&i Nop Thué

NE&u quy vi mudn biét thém cac quyén clia ngudi

trd thué ctia minh hoac néu quy vi khéng giai quyét
dugc van dé qua cac kénh théng thudng (nhu néi
chuyén véi mot cap trén hodc quan ly), xin hay xem
an phdm 70 nhan dé Hiéu cdc Quyén cta Quy vila
Ngudi Tra thué California, hodc lién lac véi Van phong
Bao ho Quyén clia Ngudi Tra thué gitip &'s6 916-324
2798 dé dugc giup d6 (hoac goi mién phi ti 888-

324-2798) hodc fax t&i 916-323-3319. Néu mudn quy
vi ¢6 thé gui thu téi dia chi:

Taxpayers' Rights Advocate, MIC:70

State Board of Equalization

PO Box 942879

Sacramento, CA 94279-0070

Dé Bié€t Thém Théng tin

Né&u qui vi c6 bat ky cau hdi nao vé viéc kiém tra gidy
dang ky mén bai, qui vi c6 thé lién lac van phong
SCOP dia phuong cuia BOE.

DE biét thém chi tiét vé cac chuong trinh |é phi va
thué cu thé khac hodc yéu cau cac an ban vé thug,
hay xem trang web clia chung t0i, dia chi
www.boe.ca.gov, hoac goi dién cho Trung Tam
Hudng Dan Ngudi Nop Thué theo s6
800-400-7115 (TTY: 711).

Trén thué lam tén hai dén tat ca chung ta. ..

Pé théng bao trudng hgp nghi ngd trén thué, qui
vi hay goi cho dudng day ndng giai quyét tron thué
cla chdng t6i theo s6 888-334-3300.

Dé lién lac véi Thanh Vién Uy Ban cta qui vi,
hay tham:
www.boe.ca.gov/members/board.htm

An ban d3 bién dich nay dugc cung cip dé gidp quy vi thuan tién
hon. N6 khong nhdm muc dich thay thé ban Tiéng Anh. Néu c6
bat ky sai biét nao gilta théng tin trong ban Tiéng Anh va ban dich
nay, thi théng tin trong ban Tiéng Anh dugc ap dung.

VUON TOI




Tai sao qui vi lién lac véi t6i?

Chuing téi c6 y dinh sé tham viéng nhiing doanh
nghiép trong ti€u bang chung ta dé kiém tra
gidy phép va gidy dang ky mon bai theo tha tuc
do Chuang Trinh Tuan Thu va Vuon Xa Hon Nira
trong Toan Tiéu Bang (Statewide Compliance and
Outreach Program - SCOP) ctia ching ta. Chuong
trinh nay nham:

- Dam bao rang qui vi c6 cac giay phép vé |é phiva
thué tiéu bang va cac loai gidy dang ky mon bai
khéc qui vi can phai co.

Dam bao rang cac ho so clia ching t6i vé doanh
nghiép cda qui vi la dung.

« Cho phép qui vi gap mét dai dién cé thé cung cap
thém tai liéu va tra 10i cac cau hoi ctia qui vi, va
Dam béo rang quy vi hiéu cac yéu cau bao cao
clia quy vi dé quy vi c6 thé bao cdo ding.

Chuang trinh nay la mét phan trong né luc cta
toan tiéu bang nham gido duc céc chl doanh
nghiép, tdng cudng viéc tuan thu qui dinh vé thug,
va gilip cho hé théng thué clia ching ta cong bang.
Viéc kiém tra gidy phép va gidy dang ky mon bai
khéng nham thay thé cho viéc kiém toan hay tuan
thu qui dinh vé thué hodc hoat dong thi hanh phéap
ché khac.

Nhiing gidy phép va gidy dang ky mén bai nao
t6i can?

Néu qui vi ban hodc cho thué hang hoa, qui vi phai
c6 mot gidy phép clia ngudi ban hang California.
Luat tiéu bang qui dinh gidy phép ctia ngudi ban
hang phai dugc niém yét dé thay tai noi kinh doanh
cla qui vi. (Xem phan 6067 Bo Luat vé Thu Nhap
vaThué.)

Qui vi c6 thé cling can mét gidy phép hay gidy dang
ky mon bai cho cac chuong trinh vé thué va |é phi
khac ma chung t6i quan ly.Vi duy, luat California yéu

HOI DONG BINH QUAN TIEU BANG + AN PHAM 164-V

cau cac doanh nghiép ban thudc diéu hoac thudc la
phai co gidy dang ky kinh doanh riéng biét dé ban
cac san pham dé. Khi chiing téi tham doanh nghiép
cla quy vi, chiing téi sé cho quy vi biét théng tin vé
cach dang ky moi gidy phép va giay dang ky mén bai
quy vi c6 thé can

Toi c6 phai dang ky dé khai thué sit dung khéng?

Luat California doi hdi“ngudi mua di tiéu chuin”
phai dang ky vai Board of Equalization (BOE) va
hang nam phai khai va tra thué st dung truc tiép
cho BOE. B4o cdo va ndp thué sir dung dugc thuc
hién qua hé thong eFiling (khai thué dién t) cta
chuing téi. Ngudi mua du tiéu chuan bao gém bat ky
doanh nghiép c6 téng tri gia hdéa don hang nam tu
$100,000 trd Ién tir hoat dong kinh doanh, mat khac
khong doi hoi phai dang ky véi BOE vé thué ban va
st dung. Téng tri gia hoa don |a téng tri gia moi hda
daon ca tir hoat dong kinh doanh trong ti€u bang va
ngoai ti€u bang. D& tim hi€u thém hay xem an pham
126 nhan dé Ddng ky Thué Str dung Bat budc D6i vi
cdc Céng ty Dich vu cé trén trang web cla chung to6i.

Khi chdng t6i dén kiém tra doanh nghiép cda
qui vi. chuiing t6i sé cung cap cho qui vi tai liéu vé
cach dang ky céc gidy phép hay gidy dang ky ma
qui vi can.

Diéu gi sé xay ra trong suét qua trinh kiém tra
gidy phép va gidy dang ky mén bai?

Céc dai dién Chuong trinh Tuan Tha va Vuon Xa Hon
N(ra ctia BOE (chuyén gia SCOP) sé dén nai kinh do-
anh ctia qui vi, tu gidi thiéu ban than, dong thai xuat
trinh can cuéc do BOE céap. Sau d6 cac chuyén gia
nay sé nhanh chéng xem xét qui vi c6 dang ban hay
cho thué hang va co can gidy phép ban hang khéng.

Né&u qui vi phai c6 gidy phép ban hang nhung gidy
phép lai khong dugc trung bay, cac chuyén gia SCOP
sé dé nghi cho xem gidy phép. Ho cling sé dé nghi

CHUGNG TRINH TUAN THEO VA VUGN TGI TOAN BANG

dugc xem giay dang ky kinh doanh dia phuong va
cac gidy phép hodc gidy dang ky mon bai khac do
BOE cap ma qui vi c6 thé co.

Céc chuyén gia sé kiém tra dé biét hé so clia BOE vé
doanh nghiép qui vi c6 dang khéng. Ho c6 thé yéu
cau qui vi thém théng tin vé hoat dong kinh doanh
cla qui vi dé dam bao quy vi hiéu cac yéu cau bao
cdo cla quy vi va quy vi bdo cao dung.

Né&u quy vi can dang ky cap gidy phép hodc mon bai
ban hang, cac chuyén gia SCOP sé cung cap cho quy
vi théng tin lam thé nao dé ndp don bang cach dung
eRegistration (eReg) trén trang web cla ching toi
tai www.boe.ca.gov. eReg cling cé & van phong dia
phuaong cda ching t6i. Xin vui long lién hé véi B
phan Thong tin cho Nguai ndp thué theo s6 800-
400-7115 dé duoc trg giup. Quy vi sé dugc yéu cau
dang ky trong vong mét tuan. Hé théng eReg sé hoi
quy vi nhiing cau hoi vé viéc kinh doanh ctia quy vi.
Tra 1&i cha quy vi sé dugc st dung dé xéc dinh (céc)
chuong trinh thué va |é phi ma quy vi dugc yéu cau
dang ky.

Céc chlii doanh nghiép khong dang ky ching to

y dinh trén thué ré rang cé thé bi goi hiu toa vi
khinh toi.

Cac quyén cua toi la gi?

Cé, qui vi €6 cac quyén hgp phép riéng ctia mot
ngudi ndp thué California. Nhan vién cia chung

téi co nghia vu ton trong va bao vé cac quyén clia
quy vi méi khi ching téi cdng tac vai qui vi. La ngudi
nép thué California, cac quyén cla quy vi bao gom
quyén dugc:

+ Phuc vu nhanh chéng va lich sy,
« Daixtr binh dang,
- Bao mat,
« Chidanvahdtrg, va
« NOi chuyén véi cac Thanh vién Héi déng do dan
cf cda quy vi
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