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La informacién en este folleto explica lo que usted debe esperar de una auditoria y cémo puede prepararse para
gue ésta sea mas facil para usted y para el auditor. También trata sobre cémo apelar una auditoria si no estd de
acuerdo con los resultados.

En general, las cuentas estan sujetas a auditorias en intervalos de tres afios, al momento de cancelar un permiso o
licencia o en conexion con una auditoria de otro permiso o licencia que posea el contribuyente o el individuo que
paga cuotas. Ademads, podrian realizarse auditorias como resultado de informacion recibida de fuentes externas.

Es importante recordar que son las leyes y las politicas de la Directiva Estatal de Impuestos Sobre Ventas, Uso y
Otros (BOE) las que gobiernan la realizacién de las auditorias. En particular debe recordar que

+ Nuestros auditores determinaran de modo imparcial si usted ha declarado el importe correcto de impuestos o
cuotas. Los pagos en exceso, asi como los pagos insuficientes, seran tomados en cuenta durante una auditoria.

« Los registros se deben proporcionar de acuerdo a lo dispuesto en el reglamento 1698: Records. (Registros)

+ Nuestro programa de auditorias tiene como propdsito corregir los errores que resulten en declaraciones
insuficientes o excesivas e informarle como declarar debidamente sus impuestos o cuotas. Durante una
auditoria, usted puede hacer cualquiera pregunta que tenga sobre la ley que gobierna los impuestos o
cuotas o sobre sus requisitos de declaracion.

- Se espera que los auditores de la Directiva conduzcan las auditorias de manera profesional, cortés y servicial.
« A menudo, las auditorias no resultan en algun cambio en el importe adeudado por impuestos o cuotas.

Las auditorias variaran dependiendo del tipo o tamafo del negocio y de los asuntos implicados. Esta publicaciéon
no tiene como propésito ser una guia completa. Para obtener informacién més detallada, puede visitar nuestro
sitio web en www.boe.ca.gov o comunicarse con el departamento que administra la cuota o el impuesto sobre
el cual tiene preguntas (vea la seccién “Para obtener mds informacion”). Si tiene una cita para una auditoria, debe
dirigir sus preguntas al auditor asignado a su cuenta. Nuestro personal se adhiere estrechamente a las politicas
y procedimientos provistos en nuestros manuales de auditorias y cumplimiento. Estos manuales, aunque de
naturaleza técnica, estdn disponibles para su consulta y le pueden ayudar a seguir los procedimientos que se
estdn usando en su auditoria. Puede consultar y/o descargar ambos manuales desde nuestro sitio web en
www.boe.ca.gov/sutax/staxmanuals.htm. También puede solicitar nuestros manuales de auditorias y cumplimiento
desde nuestro sitio web en www.boe.ca.gov/cgi-bin/form_search.cgi. Ademads, puede pedirle a su auditor que le
recomiende una o mds de nuestras publicaciones para su industria especifica o que lo dirija a nuestras paginas
web especificas para cada industria. Para su proteccion, es mejor obtener asesoramiento fiscal por escrito (vea la seccién
“Para obtener mds informacion”).

Cuando utilice este folleto para los programas de impuestos que no sean los impuestos sobre ventas y uso, tenga
en cuenta que podria haber pequefas diferencias en algunos procedimientos o que otra agencia estatal podria
participar en su auditoria (vea el suplemento para obtener una lista de otros programas).
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El objetivo de una auditoria es verificar que usted declaré correctamente los impuestos o cuotas en sus
declaraciones. El suplemento describe lo que el auditor necesita determinar en una auditoria, asi como los tipos de
registros que podria solicitar para su revision, basado en el tipo de impuesto o cuota que esté bajo consideraciéon

Por ejemplo, en una auditoria de impuestos sobre ventas y uso, el auditor desea determinar lo siguiente sobre las
declaraciones que usted ha presentado:

+ ;Declaré todos los ingresos brutos de las ventas de bienes personales tangibles y de la mano de obra y servicios
sujetos a impuestos?

+ ;Declaré el costo de todo el equipo y los materiales comerciales que comproé sin pagar impuestos, ya sea de
vendedores de fuera del estado o para una reventa que estaria sujeta a impuestos sobre uso?

+ ;Reclamé adecuadamente las deducciones?
- ¢Distribuy6 adecuadamente los impuestos locales?
-+ ;Usoé la tasa de impuestos correcta al declarar sus ventas en los distritos de impuestos especiales?

« ;Aplicé adecuadamente los impuestos a sus ventas y usos de bienes personales tangibles?

El objetivo del auditor es contestar estas preguntas con la mayor exactitud y en el menor tiempo posible.
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Contacto inicial

Como parte de nuestra politica, raramente iniciamos una auditoria sin previo aviso. Hemos descubierto que las
auditorias tienden a realizarse mas eficazmente cuando los negocios tienen tiempo para prepararse.

Por lo general, el contacto inicial se hace por teléfono. Si no puede comunicarse con usted por teléfono, el auditor
podria escribirle o ir a su negocio. Durante el contacto inicial, el auditor le informara sobre el periodo de la auditoria
(generalmente tres afos) y le hara preguntas sobre sus operaciones comerciales, incluyendo el tipo de registros
que lleva. El auditor también le indicara los registros que debe tener listos para la auditoria y le pedira una fecha'y
lugar convenientes para comenzar la auditoria.

Si usted desea que un representante autorizado (como su contador o tenedor de libros) se encargue de la auditoria,
debe decirselo al auditor durante este contacto inicial. Este podra entonces hacer una cita con su representante.

Si se hace la cita para la auditoria por teléfono, se le enviard por correo una carta confirmando la fecha del inicio
de la auditoria, asi como un ejemplar de la publicacién 70-S, Declaracién de los Derechos de los Contribuyentes de
California.

Concertar una cita

Los auditores pueden ser flexibles con respecto a la fecha de inicio y lugar de una auditoria. Por lo general, usted
puede tener hasta dos o tres semanas para prepararse. Si cree que necesita mas tiempo, puede pedir que se retrase
el inicio de la auditoria.

Retrasos y renuncias: El auditor puede pedirle que firme una Renuncia de Limitacién por retrasos significativos. Este
es un documento que extiende los requisitos legales si se determina impuestos o cuotas adicionales en un periodo
prescrito de tres afios. Ademas, le permite presentar una solicitud de reembolso para el periodo cubierto por la
renuncia. Si usted solicita un retraso y hay un crédito o reembolso de por medio, el auditor puede pedirle también
firmar una Renuncia del Interés sobre el Crédito. Si tiene preguntas sobre cualquiera de los formularios de renuncia,
converse con el auditor.

Aunque preferimos realizar la auditoria en el lugar de su negocio, ésta se puede realizar en cualquier otro lugar. Por
ejemplo, la auditoria podria realizarse en la oficina de un contador o en cualquiera de nuestras oficinas regionales.

Si la auditoria se realiza en el lugar de su negocio, debe proporcionar un espacio con una superficie de trabajo,

un tomacorriente e iluminacién adecuada. Si es necesario realizar la auditoria en la oficina regional, se le pedira
dejar todos los registros necesarios en la oficina y aceptar un recibo por los mismos. Aunque la auditoria no se lleve
a cabo en su negocio,, el auditor podria pedirle un recorrido guiado de sus instalaciones para entender mejor sus
operaciones.

Ley de prescripcion

En general, para todos los contribuyentes que presentan declaraciones (excluyendo a los contribuyentes que no
poseen un permiso y optan por declarar el impuesto sobre el uso en la declaracién del impuesto sobre el ingreso de
California), la ley de prescripcién es de tres afos. Sin embargo, para aquellos contribuyentes que no cumplan con
presentar sus declaraciones, el plazo de prescripcion es de ocho afios.

Los importes vencidos y exigibles para los periodos de declaracién de impuestos que ocurrieron antes del 1 de
enero de 2003, pueden estar cubiertos por una ley de prescripcién ampliada si:

« Usted no participé en el programa de amnistia fiscal de 2005, o

« Se descubre que hubo fraude o intencién de evadir impuestos.
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A partir del 1 de enero de 2009, al emitir una determinacién de insuficiencia —conocida en inglés como deficiency
determination— (una factura) a una persona responsable de una sociedad anénima, sociedad colectiva, sociedad
limitada o sociedad de responsabilidad limitada rescindida, disuelta o abandonada, podriamos emitir una factura
en la fecha que ocurra primero de las siguientes:

1.Tres afos después del ultimo dia del mes natural siguiente al periodo trimestral en que tengamos
conocimiento real de la rescision, disolucién o abandono de la entidad. (Conocimiento a través de sus
actividades de auditoria, actividades de cumplimiento, o notificacién por escrito por parte del negocio).

2.0cho aios después del tltimo dia del mes natural siguiente al periodo trimestral en que la entidad fue
rescindida, disuelta o abandonada. Si el negocio presenta una notificaciéon de rescisién, disolucién o
abandono de la entidad ante una agencia estatal o local que no sea la BOE, dicha notificacion no constituird un
conocimiento real por parte de la BOE de la notificacion.

Para obtener mas informacion, consulte el reglamento 1702.5: Responsible Person Liability (Responsabilidad de la
persona responsable), el cual esta disponible en www.boe.ca.gov.

Registros que se examinaran

Los tipos de registros que examinara el auditor dependen del programa de impuestos o cuotas para el cual se
estd realizando la auditoria. Consulte el suplemento para ver ejemplos de los registros que el auditor necesitara
examinar, asi como la informacién que el auditor tratara de determinar basado en su examen de esos registros.

Todos los registros, incluyendo aquellos que usted considera confidenciales, tienen que estar disponibles para su
revision si contienen informacion sobre el importe que adeuda de impuestos o cuotas. Si se rehusa a proveer sus
registros, podriamos emitir un citatorio. Para proteger su privacidad, a nuestros empleados se les prohibe por ley
divulgar a cualquiera persona no autorizada la informacién obtenida durante una auditoria. Los empleados que
infrinjan esta ley estaran sujetos a medidas disciplinarias internas y accién penal.

¢Cudnto tiempo debo guardar mis registros comerciales?

Usted debe guardar los registros requeridos por lo menos cuatro afios, a menos que le demos una autorizacion
especifica y por escrito para que los destruya antes de este tiempo.

Excepcidn: Los registros que cubren los periodos anteriores al 1 de enero de 2003, pueden estar cubiertos por una
ley de prescripcion extendida si usted no participé en el programa de amnistia fiscal del 2005. Usted debe guardar
estos registros durante al menos diez anos.

Si esta siendo auditado, debe guardar todos los registros que cubren el periodo de auditoria hasta que la auditoria
haya finalizado, incluso si eso significa conservarlos por més de cuatro afos. Ademas, si usted tiene una disputa con
nosotros acerca de cuanto debe en impuestos, debe conservar los registros hasta que ésta se resuelva. Por ejemplo,
si apela los resultados de una auditoria u otra determinacién (cobro) o bien presenta una solicitud de reembolso,
debe conservar sus registros mientras esta pendiente ese asunto.

Para mas informacién, obtenga una copia de la publicacidon 116-S: Registros de impuestos sobre las ventas y sobre el
uso, o el reglamento 1698: Records (Registros) de www.boe.ca.gov o del Centro de Servicio al Cliente.

Problemas comunes relacionados con los registros

Si perdié o no guardé todos los registros que se mencionan en el suplemento, informe al auditor qué registros

si tiene. Es posible que el auditor pueda obtener informacion suficiente de los registros disponibles. Si no es asi,
podria pedirsele reconstruir los registros faltantes o el auditor podria necesitar calcular la informacién faltante

(en algunos casos, los registros pueden reconstruirse a partir de la informacién proporcionada por proveedores o
clientes). Ademas, debe recordar que si se determina que usted debe otros impuestos o cuotas como resultado de
la inadecuada administracion de los registros, podria cobrarsele una multa por negligencia del 10 por ciento.

Nuestras auditorias generalmente cubren tres afos; por lo tanto es posible que usted tenga ya almacenados

4 AUDITORIAS | JUNIO 2015



algunos de sus registros. El sacar o no los registros de su almacenamiento dependera de si el auditor los necesita.
A menudo, los registros pueden dejarse en el lugar de almacenamiento si pueden extraerse facilmente cuando los
solicite el auditor.

Datos de propiedad exclusiva de terceros

Para efectos de auditoria, la BOE puede obtener informacién sobre los contribuyentes a partir de varias fuentes,
incluyendo otras agencias estatales, empresas, mayoristas y centros de datos. Parte de esta informacion puede incluir
datos de propiedad exclusiva de terceros que no pueden ser compartidos con el contribuyente, objeto de la auditoria.

En muchos sectores, grupos de terceros recopilan datos en base a las transacciones financieras de empresas y
personas con el propdsito de vender a otros los datos obtenidos. Los “datos de propiedad exclusiva de terceros”
son aquellos que no son propiedad de la BOE, y estan identificados por un contratista o proveedor de tercera parte
con términos descriptivos que afirman sus derechos como propiedad intelectual. Los datos, incluyendo cierta
informacién proporcionada a la BOE a través de un servicio de suscripcion, pueden tener derechos reservados por
terceros y su distribucidn estar prohibida sin el consentimiento previo de su propietario.

Cuando nuestros auditores dependen de datos de propiedad exclusiva de terceros durante una auditoria, tienen
que informar al contribuyente que lo estan haciendo durante el periodo de la auditoria. El auditor también tiene

que proporcionarle al contribuyente informacién acerca de dénde puede obtener los datos (es decir, la fuente de
tercera parte), si estan disponibles.

Conversacion con el auditor

Antes de comenzar la revisidn de sus registros, el auditor por lo general tendrd algunas preguntas sobre sus
operaciones comerciales y sus métodos contables. Usted debe contestar estas preguntas de la forma mas completa
posible. Un entendimiento completo de su negocio y registros contables le permitirdn al auditor realizar la
auditoria de una manera mas rapida y precisa.

Programa de Auditorias Dirigidas

Nuestro Programa de Auditorias Dirigidas (Managed Audit Program o MAP) permite a ciertos negocios llevar a
cabo un tipo de auto auditoria siguiendo las instrucciones y orientacién de uno de nuestros auditores. Sin
embargo, el programa MAP no esta disponible para todos nuestros programas de impuestos y cuotas.

Si califica para una auditoria dirigida y aprobamos su participacion, entrard en un acuerdo de participacion
en el programa auditorias dirigidas y realizard muchas de las tareas de auditoria que normalmente realiza
nuestro auditor.

Si realiza una auditoria dirigida y debe impuesto adicional, algunos de nuestros programas administrados tienen
una disposicidn en la ley para permitirle una tasa de interés reducida. Si realiz6 una auditoria dirigida, usted sélo
pagara interés sobre el importe adeudado equivalente a la mitad de la tasa de interés que de otro modo se aplicaria.
Esto puede resultar en ahorros significativos para usted.

Existen otros beneficios. En una auditoria convencional, nuestro auditor tipicamente revisa sus registros en el
lugar de su negocio, durante el horario de trabajo. En una auditoria dirigida, usted puede revisar sus registros en
el momento y lugar mds conveniente para su personal, mientras termine su trabajo dentro del periodo de tiempo
especificado.

Si desea mas informacion, la publicacion 53: Managed Audit Program (Programa de Auditorias Dirigidas), ofrece
informacién general sobre nuestro programa de auditorias dirigidas, asi como instrucciones especificas para los
procedimientos de auditorias dirigidas. Las cuentas de prepago pueden ahora participar en el programa MAP y
podemos ofrecerle alivio de los importes adeudados bajo la seccion 6596 del Coédigo de Ingresos e Impuestos en
los casos en que los contribuyentes que han participado en una auditoria dirigida confien en el asesoramiento
erréneo de nuestro personal y dejen de pagar los importes adeudados.
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Por lo general, nuestro auditor comienza la auditoria con un examen preliminar de sus registros. Este examen le
da al auditor una idea de qué registros estan disponibles y de los procedimientos que usted usa para registrar sus

transacciones.

Después, el auditor realiza algunas pruebas para determinar si es necesaria realizar una auditoria completa. Por
ejemplo, para una auditoria de impuestos sobre ventas, el auditor podria comparar

- El total de ventas registradas en sus libros contra el total de ventas manifestadas en sus declaraciones de
impuestos sobre las ventas.
« El total de ventas registradas en sus libros contra el total de ventas en sus declaraciones de impuestos sobre
los ingresos.
« Elimporte de impuestos que usted ha cobrado en comparacién con los impuestos manifestados en sus
declaraciones.
« Las ventas por reventa declaradas contra los certificados de reventa.
El auditor podria también revisar algunas de sus facturas de equipo o materiales que compré sin pagar impuestos o
podria hacer una prueba de su margen de ganancia logrado sobre el costo.

Nota: las declaraciones enmendadas que presente después de que su cuenta sea asignada a nuestro personal para
una auditoria, se consideran registros adicionales que se deben revisar. Los pagos efectuados con las declaraciones
enmendadas se acreditan a su auditoria, asi deteniendo el devengo de intereses sobre la cantidad pagada.

Consulte el suplemento para ver ejemplos de los tipos de documentos que se examinan en otros programas de
impuestos y cuotas aparte de los impuestos sobre ventas y sobre uso.

El auditor podria determinar que no se necesita una auditoria basandose en una breve revisidon de sus registros.
Si éste es el caso, usted recibira una notificacién desistiendo de la auditoria. Esta notificacién no constituye
asesoramiento por escrito de que usted estd declarando los impuestos de manera correcta.

Auditorias previas

El asesoramiento por escrito que se le proporcioné en una auditoria previa puede ser aceptado como
“asesoramiento por escrito por parte de la BOE” si la auditoria previa contiene evidencia escrita que demuestre que
el asunto en cuestion fue examinado, ya sea en una muestra o en una revision en si.

Uso de porcentajes de error de auditorias anteriores en auditorias actuales

En ocasiones, y bajo ciertas circunstancias, podemos usar un porcentaje de error desarrollado a partir de auditorias
a su negocio anteriores para la porcién de ventas o cuentas por pagar de la auditoria en curso. Esto nos permite ser
mas eficaces y reducir la carga sobre los que estan siendo auditados.

Si su auditoria cumple con los criterios, el auditor y el supervisor de auditoria se pondran en contacto con
usted y le explicardn el programa en detalle. Tras obtener su aprobacién para usar el porcentaje anterior, le
proporcionaremos un esquema detallado indicando por qué su auditoria fue elegible para este programa.

El uso de un porcentaje previo de auditoria de error se puede utilizar en dos auditorias posteriores.

Auditorias asistidas por computadora

Si mantiene sus registros en forma electrénica, podemos evaluar mas facilmente la exactitud de sus declaraciones
de impuestos mediante el examen de estos registros electrénicos. Nosotros le lamamos a esto una “auditoria
asistida por computadora” (CAA, por sus siglas en inglés). Por lo general, las empresas descubren que este método
toma menos tiempo y es mas conveniente que una auditoria convencional. Entre otras cosas, reduce drasticamente
el volumen de documentos en papel requeridos.
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En una auditoria asistida por computadora, examinamos sus registros electronicos ademas de algunos de sus
registros en papel. Usted descargara los datos que analizaremos usando software especializado. Le proveeremos
orientacién y trabajaremos con el personal de sus sistemas de informacién para asegurarnos de que descarguen los
datos en un formato que podamos utilizar.

Para obtener mas informacion, consulte la publicacién 147, Qué esperar de una auditoria asistida por
computadora.

Examen a fondo

Si el examen de sus registros indica posibles errores de declaracién, el auditor podria decidir que se necesita
un examen mas completo. Este examen podria realizarse sobre una base real (examinando cada una de las
transacciones) o sobre una muestra (examinando transacciones seleccionadas).

En una auditoria basada en una muestra, el auditor generalmente procura utilizar una muestra estadistica. Bajo
este método, el auditor selecciona al azar las transacciones suficientes para sacar una conclusion sobre todas

las transacciones que estan siendo revisadas. Por ejemplo, un auditor podria seleccionar al azar facturas de una
parte de sus ventas, para determinar con qué exactitud ha declarado los impuestos sobre todas sus ventas. Si sus
registros no son adecuados para una muestra estadistica, el auditor podria utilizar algin otro método de muestreo.
En general, si un auditor va a usar un método de muestreo, debe discutir con usted los elementos de éste antes de
finalizar el plan.

La revision por parte del auditor de sus registros sobre una base real o una muestra depende del tipo, tamano,
complejidad y métodos contables de su negocio. Por lo general, se usan las muestras cuando una revisiéon sobre
una base real tomaria demasiado tiempo. En muchos casos, el auditor usard ambos métodos en la misma auditoria.
Por ejemplo, es posible que el auditor revise sus compras de bienes sobre una base real y que use una muestra para
revisar las ventas.

Ademas de las muestras, el auditor podria usar una variedad de otros métodos para revisar sus registros. El auditor
puede contestar cualquier pregunta que usted o su representante autorizado pudiera tener sobre los métodos y
procedimientos de la auditoria. También puede comunicarse con el supervisor del auditor para obtener respuestas
a sus preguntas si considera que el auditor no ha respondido de forma adecuada a sus inquietudes.

Usted debe informar al auditor sobre cualquier desacuerdo que tenga con los resultados de la auditoria. En muchos
casos, podra resolver estos desacuerdos proporcionando mas informacién al auditor.
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Conferencia de salida

Cuando concluya la auditoria, el auditor hard los arreglos para realizar una conferencia de salida con usted y/o

su representante autorizado. El supervisor del auditor podria también asistir. En esta conferencia, el auditor le
explicara cualquier reembolso, cuota o impuesto adicional propuesto o le informara que sus declaraciones han sido
aceptadas como se presentaron.

Aun si tiene un representante, debe considerar asistir a la conferencia de salida. Esto le dara la oportunidad de
revisar completamente los papeles de trabajo de la auditoria. También puede hacer cualquier otra pregunta
que tenga sobre el proceso de la auditoria y obtener informacién sobre cémo aplica la ley a su negocio. Esta
informacién puede ayudarle a declarar los impuestos y cuotas de forma adecuada en el futuro.

A nuestros auditores se les requiere proveer copias de todos los papeles de trabajo de la auditoria. Estos por

lo general incluirdn un conjunto indexado de los anexos preparados por el auditor, los cuales documentan los
procedimientos de pruebas y exdmenes utilizados en la auditoria. Los papeles de trabajo de la auditoria también
deben incluir los comentarios del auditor que describen sus registros, explican el propésito de las pruebas
realizadas e interpretan los resultados de éstas.

Usted debe informar al auditor si esta de acuerdo o no con los resultados de la auditoria. Como se explica mas
adelante, se le dard la oportunidad de discutir sus razones con el supervisor del auditor o con otro representante de
la Directiva.

Notificacion de los resultados de la auditoria

Si el auditor determina que usted no debe impuestos o cuotas, o que no tiene derecho a un reembolso, recibira una
carta indicando que sus declaraciones se han aceptado como se presentaron.

Si el auditor determina que usted debe impuestos o cuotas o que tiene derecho a un

reembolso, éste preparard un Informe de Auditoria de Campo o un Informe de Investigacién resumiendo esos
resultados. Si usted indicd que esta de acuerdo con los resultados de la auditoria, se revisara el informe para
determinar su exactitud y se enviard a nuestra oficina central en Sacramento para que se tomen las medidas
necesarias. Basado en los resultados de la auditoria, mas adelante usted recibira:

« Una Notificacion de Determinacién (cobro) o

« Una Notificacién de Reembolso
Consulte la seccién “Notificacion de cobro o reembolso” para obtener mas informacion sobre cada tipo de
notificacién y sus derechos de apelacion.

Nota: Debe conservar sus copias del informe y papeles de trabajo de la auditoria al menos durante cuatro afos.

Si no estd de acuerdo con los resultados de la auditoria

Si usted indica que no esta de acuerdo con los resultados de la auditoria, generalmente el auditor aplazara la
preparacion del informe final sobre la auditoria hasta que usted haya proporcionado mds informacién para
sustentar sus argumentos. Usted debe explicar claramente la razén por la cual no esta de acuerdo y preguntar al
auditor qué documentacién necesita para apoyar su postura. Una vez que el auditor haya considerado sus razones
y documentacion, podria:

« Ajustar los resultados de la auditoria.

- Solicitar mas informacién y hacer los arreglos para otra discusion o

- Recomendar el siguiente paso para resolver la disputa: una conversacién con el supervisor de la auditoria.

8 AUDITORIAS | JUNIO 2015



Conversacion con el supervisor de la auditoria

El auditor informara al supervisor que usted desea hablar sobre la auditoria y el supervisor le hablara para
programar una reunién. En esta reunion, usted podra explicar las razones por las cuales no esta de acuerdo con
los resultados de la auditoria y sugerir soluciones para resolver el desacuerdo. Ademas, usted deberd presentar
cualquier documento que apoye su postura.

Después de considerar sus razones, el supervisor decidira si se deben ajustar los resultados de la auditoria y
discutira con usted cualquier ajuste propuesto. Usted debe informar al auditor si auin esta en desacuerdo con los
resultados.

Después de la reunién, el auditor preparara el Informe de Auditoria de Campo (o el Informe de Investigacion) que
resume los resultados finales de la auditoria. Si el informe indica que usted no esta de acuerdo con los resultados de
la auditoria, se le dara la oportunidad de reunirse con un representante de la BOE para hablar sobre su desacuerdo.

Conversacion con un representante de la BOE

Si el informe de auditoria indica que usted no esta de acuerdo con los resultados de la auditoria, normalmente éste
no se enviara de inmediato a la oficina central de Sacramento. En su lugar, recibira una carta que le da diez dias para
programar una cita con el representante cuyo nombre se indica en la carta.

Tenga en cuenta: Si no responde en un plazo de diez dias, asumiremos que estd de acuerdo con la auditoria y el
Informe de Auditoria de Campo o el Informe de Investigacion se enviard a la oficina central en Sacramento para su
procesamiento, cobro o reembolso.

Debido a que esta conversacion es el ultimo paso antes de recibir una notificacién de cobro o de reembolso, usted
debe presentar cualquier informacién que crea que puede resolver el desacuerdo. Al igual que en la reunién con
el supervisor de la auditoria, nuestro representante podria recomendar un cambio en su reembolso o importe
adeudado si la informacién que proporcione en ese momento resulta aceptable. Se platicarad de cualquier ajuste
propuesto con usted. Después, nuestro representante revisara los asuntos implicados para determinar si la
auditoria es correcta. Dependiendo de nuestros resultados, el representante recomendara entonces que se expida
una Notificacién de Determinacién o una Notificacién de Reembolso.

Pagar por adelantado un importe adeudado

Esté o no de acuerdo con los resultados de la auditoria, es buena idea pagar por adelantado el adeudo propuesto
para evitar la acumulacién de interés. Para la mayoria de las deudas, los pagos se aplican primero a la cantidad

de impuestos que se adeuda. El interés se sequird acumulando sobre la cantidad de impuestos que todavia debe.
Una vez que los impuestos hayan sido pagados en su totalidad, el interés dejarad de acumularse. Sin embargo, los
pagos de las deudas fiscales por combustible para vehiculos motorizados se aplican primero a los intereses, después
a los cargos por multas (de existir) y al final a la cantidad de impuesto que se adeuda. Por lo tanto, para las deudas
fiscales por concepto de combustible, debe pagarse la deuda completa para que el interés deje de acumularse.
Usted puede pagar por adelantado la deuda, o una porcién de ella, antes de recibir la notificacion aviso de

cobro. El formulario BOE-1: Audit Payment Information (Informacién de pago de auditoria), esta a su disposicion

en www.boe.ca.gov o por parte de su auditor. Este formulario también contiene mas informacidn sobre pagos
adelantados. Tenga en cuenta que no suponemos que el pago por adelantado de la deuda indica su

conformidad con los resultados de la auditoria.
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Notificacion de Determinacion (Cobro)

Si usted recibe una Notificacién de Determinacién que indica que debe impuestos o cuotas adicionales, tenga
en cuenta la fecha de emision. En un plazo de 30 dias a partir de esa fecha, usted tiene que tomar una de de las
siguientes acciones:

« Pagar la cantidad cobrada o
« Presentar una apelacién (“peticién para una redeterminacién”) si no esta de acuerdo con el cobro.

Si no toma ninguna accién durante este periodo de tiempo, se le impondra una multa equivalente al diez por
ciento del impuesto o cuota que adeuda. Si no paga la cantidad cobrada, podemos tomar medidas para cobrarle,
incluyendo presentar un gravamen o embargo. Para obtener informacion sobre el proceso de cobranza, consulte
la publicacién 54-S, Procedimientos para el Cobro de los Impuestos, que esta disponible en www.boe.ca.gov.

Si deja pasar la fecha limite de 30 dias, no podra presentar una peticién de redeterminacién y tendra que pagar la
cantidad cobrada. Sin embargo, usted puede “apelar” su pago, presentando una solicitud para el reembolso de
cada pago. consulte la publicacion 17-S: Procedimientos de apelaciones: Impuestos sobre ventas y uso e impuestos
especiales.

Nota: Cargos por interés

Si usted apela la Notificacion de Determinacion (es decir, si presenta una peticion para una redeterminacion) debe
considerar pagar el monto de los impuestos o cuotas cobrado, o por lo menos la parte que no esté en disputa,
antes de que se resuelva su apelacién. Esto debido a que los cargos por interés contindan acumulandose sobre
cualquier porcion de impuesto o cuota sin pagar. Si su apelacion es exitosa, cualquier impuesto o cuota pagada
en exceso se le reembolsard con intereses. Aunque la mayoria de las peticiones se resuelven en menos de un afo
a partir de la fecha en que se recibe la peticién, algunos casos pueden tardar varios afios en resolverse. Si cree que
podria tener dificultades para pagar una determinacion, por favor comuniquese con la oficina de la BOE de su
localidad.

Puede llamar a nuestro Centro de Servicio al Cliente al 1-800-400-7115 o visitar nuestro sitio web para obtener
informacién sobre las tasas de interés actuales por deudas sin pagar y reembolsos. Ademas, puede llamar al
Centro de Servicio al Cliente para obtener informacion sobre el estado de su apelacion o para pedir la cantidad
de interés que ha acumulado hasta la fecha, asi como consultar nuestra calculadora de interés en linea en
www.boe.ca.gov. Haga clic en “Sales and Use Tax" y luego busque y haga clic en “Interest Calculator” bajo la
seccioén “General Interest”.

Intereses y multas

Para obtener mds informacién sobre los intereses y multas relacionadas con las auditorias fiscales sobre ventas 'y
usos, consulte nuestra publicacién 75, Intereses y Multas. También puede solicitar un ejemplar de la publicacién;
consulte nuestra seccidn Para obtener mas informacion.
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Notificacion de Reembolso

Antes de que se pueda emitir cualquier reembolso, nuestro personal debe determinar primero si usted tiene una
deuda fiscal pendiente con la BOE o cualquier otra agencia estatal. Si usted tiene alguna deuda, se nos podria
pedir que transfiramos la cantidad del reembolso suficiente para cubrirla. Ademas, los reembolsos de mas de

$100,000 deben ser aprobados por los miembros de la Directiva Estatal de Impuestos sobre las Ventas, Uso y Otros.

Generalmente, cuando un reembolso aprobado es de $100,000 o menos, el personal de la oficina central de la
BOE emite una Notificacion de Reembolso. El Contralor Estatal emitird una garantia por la cantidad del reembolso
y la enviard junto con la notificacién. Por lo general, esto sucede de cuatro a ocho semanas después de recibir el
Informe de Auditoria de Campo.

Si cree que tiene derecho a un reembolso mayor, tiene que presentarnos una solicitud de reembolso. Para
obtener mas informacion, consulte la publicacién 17-S, Procedimientos de Apelaciones: Impuestos sobre Ventas
y Uso e Impuestos Especiales.
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Los pasos implicados en una apelacion después de este punto se explican mas detalladamente en la publicacion
17-S, Procedimientos de Apelaciones: Impuestos sobre Ventas y Uso e Impuestos Especiales. Si ain no recibe un
ejemplar, debe pedirle uno al auditor. Usted puede descargar una copia de www.boe.ca.gov.

Si apela, debe leer cuidadosamente todas las notificaciones y cartas que le enviemos. No responder en el plazo de
tiempo establecido podria resultar en la negacién de su apelacion.

Proponer un convenio de pago de un importe adeudado impugnado

Mientras lleva a cabo una apelacion, usted también puede proponer un convenio de pago para su caso.

La publicacién 17-S proporciona informacién sobre el programa de convenio de pagos de la BOE.

Ofrecimiento de transaccion

El programa de ofrecimientos de transaccién (Offers in Compromise o OIC) es para los contribuyentes o pagadores
de cuotas que no tienen, y no tendran en un futuro inmediato, los ingresos, bienes o medios para pagar el importe
gue adeudan en su totalidad. Permite a los contribuyentes o pagadores de cuotas la capacidad de ofrecer una
cantidad menor para pagar un importe de impuesto adeudado final no impugnado en una cuenta cerrada.

A partir del 1 de enero de 2009 y hasta el 31 de diciembre de 2012, el programa OIC también considerara los
ofrecimientos en cuentas abiertas activas que retinan los requisitos y sobre las cuales determinemos que no
existen pruebas de que el contribuyente ha cobrado un importe por concepto de impuesto o recibido un
ofrecimiento con anterioridad.

La publicacién 56: Offers in Compromise (Ofrecimientos de transaccién), que esta disponible en nuestro sitio web o
por parte del Centro de Servicio al Cliente, brinda mas informacion sobre el programa OIC.
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Para obtener mas informacion o ayuda sobre cémo la ley de impuestos sobre ventas y uso es aplicable a sus operaciones
comerciales, por favor aproveche los recursos que se enumeran a continuacion.

CENTRO DE SERVICIO AL CLIENTE

1-800-400-7115

TTY: 711

Los representantes de servicio al cliente estan
a su disposicion de lunes a viernes de 8:00 a.m.
a 5:00 p.m. (hora del Pacifico), excepto en dias
festivos estatales. Ademas del inglés, la ayuda
esta disponible en otros idiomas.

Oficinas Regionales

Ciudad

Bakersfield
Culver City

El Centro
Fairfield
Fresno
Glendale
Irvine
Norwalk
Oakland
Rancho Cucamonga
Rancho Mirage
Redding
Riverside
Sacramento
Salinas

San Diego
San Francisco
San Jose
Santa Clarita
Santa Rosa
Ventura

West Covina

Codigo
de drea
1-661
1-310
1-760
1-707
1-559
1-818
1-949
1-562
1-510
1-909
1-760
1-530
1-951
1-916
1-831
1-858
1-415
1-408
1-661
1-707
1-805
1-626

Numero

395-2880
342-1000
352-3431
427-4800
440-5330
543-4900
440-3473
466-1694
622-4100
257-2900
770-4828
224-4729
680-6400
227-6700
443-3003
385-4700
356-6600
277-1231
222-6000
576-2100
677-2700
480-7200

Oficinas regionales en otros estados

Chicago, IL
Houston, TX
New York, NY

Sacramento, CA

1-312
1-281
1-212
1-916

201-5300
531-3450
697-4680
227-6600
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INTERNET
www.boe.ca.gov
Usted puede ingresar a nuestro sitio web para obtener mas informacién (por ejemplo,
leyes, reglamentos, formularios, publicaciones y manuales de politicas) que le ayudaré a
comprender cdmo la ley se aplica a su negocio.

También puede verificar los nimeros de permiso de vendedor en el sitio web de la BOE
(busque el enlace “Verify a Permit/License”) o llamando a nuestro nimero gratuito de
servicio automatizado de verificacién al 888-225-5263.

Versiones multilinglies de las publicaciones estan disponibles en nuestro sitio web en
www.boe.ca.gov.

Otro buen recurso (sobre todo para los negocios que inician) es el California Tax Service
Center (Centro de Servicios Fiscales de California) en www.taxes.ca.gov.

SERVICIO DE ENVIO POR FAX
Nuestro servicio de envio por fax le permite solicitar ciertas publicaciones, formularios y
reglamentos y esta disponible las 24 horas del dia. Llame al 800-400-7115 y elija la opcién
de fax. Le enviaremos su seleccion por fax dentro de un plazo de 24 horas.

BOLETIN DE INFORMACION SOBRE LOS IMPUESTOS
El boletin trimestral Tax Information Bulletin (TIB) incluye articulos sobre la aplicacion de
la ley a determinados tipos de transacciones, asi como avisos de publicaciones nuevas y
revisadas, y otros articulos de interés. Usted puede encontrar los boletines actuales y en
archivo en nuestro sitio web www.boe.ca.gov/news/tibcont.htm. Inscribase en la lista de
correo electrénico de actualizaciones de la BOE y reciba un aviso cuando el nimero mas
reciente del boletin sea publicado en nuestro sitio web.

CLASES Y SEMINARIOS GRATUITOS
La mayoria de nuestras oficinas regionales ofrecen clases bésicas de impuestos sobre las
ventas y sobre el uso y algunas de estas clases se ofrecen en otros idiomas. Consulte la
seccién “Sales and Use Tax” de nuestro sitio web en www.boe.ca.gov para obtener una
lista de las clases y los lugares donde se imparten. También puede llamar a su oficina
regional para obtener informacion sobre las clases. También ofrecemos seminarios en
linea incluyendo el tutorial basico sobre el impuesto sobre las ventas y sobre el uso al que
puede acceder en cualquier momento en nuestro sitio web.

ASESORAMIENTO SOBRE IMPUESTOS POR ESCRITO
Para su proteccién, es mejor que obtenga el asesoramiento sobre impuestos por escrito.
Se le podria exonerar de los cargos por impuestos, multas o intereses por una operacion
si determinamos que el asesoramiento por escrito que le dimos, no era correcto con
respecto a dicha operacion y que usted confié de manera razonable en ese asesoramiento
al no pagar la cantidad adecuada de impuesto. Para que esta exoneracién aplique, usted
debe hacer una solicitud de asesoramiento por escrito, identificar al contribuyente a quien
se aplica el asesoramiento y describir por completo los hechos y circunstancias de la
operacion.
Por favor visite nuestro sitio web: www.boe.ca.gov/info/email.html para enviar su solicitud
por correo electrénico. También puede enviar su solicitud en una carta a: Audit and
Information Section, MIC:44, State Board of Equalization, P.O. Box 942879, Sacramento, CA
94279-0044.

DEFENSOR DE LOS DERECHOS DE LOS CONTRIBUYENTES
Si desea saber mds acerca de sus derechos como contribuyente o si no ha podido resolver
un desacuerdo usando los medios normales (por ejemplo, hablando con su supervisor),
consulte: Entiendo sus derechos como contribuyente de California, la publicacién 70-S, o
comuniquese con la oficina del Defensor de los Derechos del Contribuyente (Taxpayers’
Rights Advocate) al 916-324-2798 (o llamada gratuita al 888-324-2798) para obtener
ayuda. Su nimero de fax es 916-323-3319.

Si lo prefiere, puede escribir a: Taxpayers’ Rights Advocate, MIC:70; State Board of
Equalization; P.O. Box 942879; Sacramento, CA 94279-0070.


www.boe.ca.gov 

Reglamentaciones y publicaciones

Lists vary by publication

A continuacion se detallan las reglamentaciones y publicaciones seleccionadas que podrian ser de su interés. En
el sitio web de BOE encontrara una lista completa de reglamentaciones, formularios y publicaciones relativos a los

impuestos sobre las ventas y sobre el uso. También encontrara versiones multilinglies de nuestras publicaciones y
otros materiales de extensidon multilinglies en www.boe.ca.gov/languages/menu.htm.

Reglamentos
1698  Records (Registros; en inglés)

1702 Successor’s Liability (Responsabilidad del sucesor; en inglés)

1702.5  Responsible Person Liability (Responsabilidad de la persona responsable; en inglés)

1702.6  Suspended Corporations (Sociedades anénimas suspendidas; en inglés)

1703  Interest and Penalties (Intereses y multas; en inglés)

1705  Relief from Liability (Alivio de la responsabilidad; en inglés)

1705.1  Innocent Spouse or Registered Domestic Partner Relief from Liability (Alivio de la responsabilidad para
cdnyuges inocentes o comparieros domésticos registrados; en inglés)

Publicaciones

17 Procedimientos de apelaciones, impuestos sobre ventas y uso de impuestos especiales (S)

53  Managed Audit Program (Programa de Auditorias Dirigidas; en inglés)

70  Entiendo sus derechos como contribuyente de California (C, K, S, V)

75 Interest and Penalties (Intereses y multas; en inglés)

147  Qué esperar en una auditoria asistida por computadora

Direcciones de los departamentos

Para obtener asesoramiento por escrito, por favor escriba al departamento pertinente.

Impuestos sobre Ventas y Uso

H Sales and Use Tax Department MIC:44
Audit and Information Section
PO Box 942879
Sacramento, CA 94279-0044

Impuestos a la Propiedad e
Impuestos Especiales

B County Property Tax Division
Timber Tax Section MIC:60
PO Box 942879
Sacramento, CA 94279-0060
Impuesto sobre la Produccién de Madera
916-274-3330

B Special Taxes and Fees MIC:48
PO Box 942879
Sacramento, CA 94279-0048
800-400-7115

B Impuestos sobre bienes especificos
Impuesto sobre las Bebidas Alcohdlicas
Ley de Licencias de California para

Cigarrillos y Productos del Tabaco del
2003

Impuesto sobre los Cigarrillos y
Productos del Tabaco

Recargo a los Usuarios de Teléfonos de
Emergencia

Recargo por Recursos de Energia

Impuesto sobre seguros

Recargo por Gas Natural

Impuestos sobre el combustible
Impuesto sobre el combustible para
aeronaves
Impuesto sobre el Combustible Diésel
Acuerdo Internacional del Impuesto
sobre el Combustible (IFTA,
International Fuel Tax Agreement )
Impuesto sobre el Combustible de Uso
Cuota de Mantenimiento de Tanques de
Almacenamiento Subterraneos
Cuota para la Prevencion del
Envenenamiento Infantil por Plomo
Cuotas para la Respuesta, Prevencion y
Administracién en Caso de Derrames
de Petréleo

Cuotas para la proteccion del

medio ambiente por reduccion de
desperdicios

Cuota de gestién de desechos integrados

Cuota de llantas de California
Cuota de reciclaje de desechos
electrénicos

Cuotas para la proteccion del

medio ambiente

Cuota de prevencién del
envenenamiento por plomo en el
lugar del trabajo

Cuota de derechos de agua

Cuota de las especies marinas
invasivas

Cuota de generador de desechos
peligrosos

Cuota de eliminacién de desechos
peligrosos

Cuota de instalaciones de desechos
peligrosos

Cuota ambiental de desechos
peligrosos

Cuota de actividades relacionadas
con los desechos peligrosos

Cuota de unidad de tratamiento
transportable
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www.boe.ca.gov/pdf/reg1698.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub17.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub53.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub70.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub75.pdf
www.boe.ca.gov/pdf/pub147.pdf

Objetivos de la auditoria y registros sujetos a revision

Seccion Pdgina

Impuestos sobre el combustible
Impuesto sobre el Combustible para Vehiculos Motorizados 17
Impuesto sobre el Combustible Aeronave 18
Impuesto sobre el Combustible de Uso 18
Acuerdo Internacional del Impuesto sobre el Combustible (IFTA) 19
Usuarios Interestatales de Diésel (DI) 19
Proveedor de Impuestos sobre el Combustible Diésel 21
Vendedores finales 22
Usuarios exentos 22

Cuotas para la Respuesta, Prevencién y Administracion en
Caso de Derrames de Petréleo 23

Cuota de Mantenimiento de Tanques de Almacenamiento
Subterraneos 24

Cuotas para la protecciéon del medio ambiente

Cuota de Generador/Cuota por Desechos/Cuota de Instalaciones 25
Cuota para la Prevencién de Envenenamiento por Plomo en

el Lugar de Trabajo 26
Cuota para la Proteccion del Medio Ambiente 26
Cuota para las Especies Marinas Invasivas 26
Cuota para el Reciclaje de Desechos Electrénicos 27
Cuota de Gestién de Desechos Integrados 28
Cuota de Llantas en California 28

Impuestos sobre el consumo

Impuesto sobre las Bebidas Alcohdlicas 29
Impuestos sobre los Cigarrillos y Productos del Tabaco 30
Recargo a los Usuarios de Teléfonos de Emergencia 31
Recargo por Recursos de Energia 31
Recargo por Gas Natural 32

Impuesto a la propiedad
Impuesto sobre la Produccion de Madera 32

Impuestos sobre ventas y uso
Impuestos sobre Ventas y Uso 33
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Impuesto
o cuota *

Objetivo de la auditoria Registros

Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

El auditor deberd examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
gue se guardan en una computadora):

Impuestos sobre el combustible

Impuesto sobre
el Combustible
para Vehiculos

Motorizados

+ ¢Declaro correctamente todas las

extracciones en los puntos de distribucion
(rack removals) de combustible para
vehiculos motorizados y otros productos
que se pueden contabilizar?

« ;Declaré correctamente todas las ventas

sobre el punto de distribucion (above
the rack) de combustible para vehiculos
motorizados a proveedores sin licencia?

« ;Declaré correctamente los intercambios

entre dos partes?

+ ;Declaré correctamente el total

de galones de importacionesy
exportaciones?

« ¢Ha pagado los impuestos por todas

las ventas bajo el punto de distribucion
(below-the-rack)?

+ ;Declaré correctamente el total de

créditos en nimero de galonesy usoé la
tasa de impuestos correcta, sustentado
con la documentacién adecuada?

« ;Declaré correctamente la cantidad de

combustible para vehiculos motorizados
utilizada?

« ;Utilizo la tasa de impuestos correcta al

declarar?

Libros contables relacionados con

todas las extracciones en los punto de
distribucién (rack removals), compras 'y
ventas de combustible para vehiculos
motorizados y productos que se pueden
contabilizar, incluyendo cuentas del libro
mayor, registros diarios de compras y
ventas, facturas de compras y ventas,
conocimientos de embarque, boletos de
oleoductos, informes de terminal, 6rdenes
de compra, contratos y acuerdos de
intercambio

Un registro de todas las importaciones

y exportaciones de combustible para
vehiculos motorizados y productos que se
pueden contabilizar

Registro del inventario fisico del
combustible para vehiculos motorizados y
productos que se pueden contabilizar

Informes de la produccién de la refineria
Informes de los operadores de terminal

Certificados de exencién, documentos
de envio o cualquier documentacion
para sustentar las exenciones o créditos
reclamados

Copias de las declaraciones y reclamos
presentados ante la BOE, asi como los

papeles de trabajo y anexos utilizados
para preparar las declaraciones

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
o cuota *

Objetivo de la auditoria
Los siguientes son ejemplos de los tipos

de informacién que el auditor desea
determinar:

JImpuesto sobre .
el Combustible
Aeronave

Impuesto sobre .
el Combustible

de Uso

iDeclaré correctamente el total de
galones de queroseno vendido?

iDeclaré correctamente los galones de
combustible aeronave utilizados por usted
como un usuario de éste?

iDeclaro correctamente el numero de
galones de combustible aeronave vendido
a las Fuerzas Armadas de los Estados
Unidos?

iDeclaré correctamente el nimero de
galones de combustible aeronave vendido
a fabricantes de aeronaves?

iDeclaré correctamente el numero de
galones de combustible aeronave vendido
a transportistas aéreos?

iDeclaré correctamente los galones de
combustible aeronave exportados?

iDeclar6 correctamente el numero de
galones de combustible aeronave vendido
a las Fuerzas Armadas de los Estados
Unidos?

{Utilizé la tasa de interés correcta al
declarar?

iTiene los permisos o licencias adecuados
para operar vehiculos impulsados por
gas licuado de petréleo (GLP), gas natural
licuado (GNL), gas natural comprimido
(GNC) o determinados combustibles de
alcohol en las carreteras publicas?

iReclamé y sustenté de forma adecuada
las exenciones?

;Utilizé la tasa de interés correcta al
declarar?

Registros

El auditor deberd examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
gue se guardan en una computadora):

« Libros contables relacionados con el
combustible aeronave comprado o
producido y sus ventas, incluyendo
cuentas de libros mayor, registros diarios
de compras y ventas, facturas de compras
y ventas, conocimientos de embarque,
6rdenes de compra y contratos.

« Un registro de todas las importaciones y
exportaciones de combustible aeronave

« Registros del inventario fisico del
combustible aeronave

« Copias de certificados de exencién para
empresas de transporte publico

+ Un registro de todas las ventas a
las Fuerzas Armadas de los Estados,
incluyendo las 6rdenes de compra, las
facturas de venta y los contratos que las
sustenten.

« Copias de contratos con proveedores
de combustible para aeronaves en
programas Into-Plane y otros servicios
de abastecimiento de combustible para
combustibles de marca para aeronaves

+ Libros contables relacionados con todo el
combustible de uso, incluyendo cuentas
del libro mayor, registros diarios de
compras y ventas, facturas de comprasy
ventas y conocimientos de embarque

« Copias de las declaraciones presentadas
ante la BOE, asi como los papeles de
trabajo y anexos utilizados para preparar
las declaraciones*

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto Objetivo de la auditoria

O cuota Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

Acuerdo « iDeclar6 correctamente todas las millas

Internacional recorridas por sus vehiculos calificados

del Impuesto bajo el acuerdo IFTA?

sobre el .

. ;Declar rr mente el I

Combustible iDeclar6 correctamente el total de

galones utilizados por sus vehiculos
calificados bajo el acuerdo IFTA durante el
periodo de declaracién?

« ;Declaré correctamente el total de
galones con impuesto pagado utilizados
por sus vehiculos calificados bajo el
acuerdo IFTA durante el periodo de
declaracion?

«+ ;Declaré correctamente el combustible
utilizado de su almacenamiento de
combustible a granel?

(IFTA)

Registros

El auditor deberd examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
gue se guardan en una computadora):

+ Registros de distancias recorridas, tales

como informes individuales de la distancia
recorrida por un vehiculo, diarios del
conductor, informes de viaje y dispositivos
de registro a bordo

Los registros de distancia deben incluir
toda la siguiente informacién: fecha del
viaje (inicial y final), origen y destino

del viaje, lecturas iniciales y finales del
oddmetro, lecturas del odémetro al cruzar
cada jurisdiccion, rutas de viaje, total de
millas recorridas, distancia por jurisdiccion,
y nimero de unidad y de flota del vehiculo

Los registros y recibos de combustible
deben contener la siguiente informacion:
fecha de compra, nombre y direccién del
vendedor, cantidad de galones comprados,
tipo de combustible comprado, precio

por galén (o importe total de venta si esta
incluido), nimero de unidad y de flota del
vehiculo donde se colocé el combustible, y
el nombre del comprador

Facturas de compras a granel y registros
de inventario a granel que muestren el
impuesto que pagd por sus compras

de combustible a granel. Los registros
deben contener la siguiente informacién:
fecha y cantidad de galones retirados,
tipo de combustible, nUmero de unidad
y de flota del vehiculo donde se colocé

el combustible y la ubicacién de su
instalacién de almacenamiento

Copias de las declaraciones y reclamos
presentados en la BOE, asi como los
papeles de trabajo y anexos utilizados para
preparar las declaraciones

Los registros se deben conservar durante
un minimo de cuatro afnos

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los

numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
o cuota *

Usuarios
Interestatales
de Diésel (DI)

Objetivo de la auditoria

Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

- ¢Declaré correctamente todas las millas
recorridas?

 ;Declaro correctamente el total de
galones utilizados por sus vehiculos
calificados bajo la licencia DI durante el
periodo de declaracién?

« ¢Declar6 correctamente los galones
con impuesto pagado utilizados por sus
vehiculos calificados bajo la licencia DI
durante el periodo de declaracién?

Registros

El auditor deberd examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
gue se guardan en una computadora):

+ Registros de distancias recorridas, tales
como informes individuales de la distancia
recorrida por un vehiculo, diarios del
conductor, informes de viaje y dispositivos
de registro a bordo

« Los registros de distancia deben incluir
toda la siguiente informacién: fecha del
viaje (inicial y final), origen y destino
del viaje, lecturas iniciales y finales del
oddmetro, lecturas del odémetro al cruzar
la frontera, rutas de viaje, total de millas o
kilometros recorridos, distancia por pais,
numero de unidad y de flota del vehiculo

« Los registros y recibos de combustible
deben contener la siguiente informacion:
fecha de compra, nombre y direccién
del vendedor, cantidad de galones o
litros comprados, tipo de combustible
comprado, precio por galén (o importe
total de venta si esta incluido), nimero
de unidad y de flota del vehiculo donde
se coloco el combustible y el nombre del
comprador

«+ Copias de las declaraciones y reclamos
presentados en la BOE, asi como los
papeles de trabajo y anexos utilizados para
preparar las declaraciones

« Los registros se deben conservar un
minimo de cuatro anos

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
o cuota *

Proveedores de
Impuestos sobre
el Combustible
Diésel

Objetivo de la auditoria

Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

+ Declaré correctamente todas las
extracciones en los puntos de distribucion
(rack removals) de combustible diésel
y otros productos que se pueden
contabilizar?

« ;Declaré correctamente todas las ventas
sobre el punto de distribucién (above the
rack) de combustible diésel a proveedores
sin licencia?

« ;Declaré correctamente los intercambios
entre dos partes?

« ;Declaré correctamente el total de galones
de importaciones y exportaciones?

« ;Declaré correctamente las ventas de
biodiésel, aceite vegetable puro y aceite
vegetable de desecho?

« ;Ha pagado los impuestos por todas las
ventas bajo el punto de distribucion
(below-the-rack)?

« ;Declaré correctamente el total de
deducciones en nimero de galones y usé
la tasa de impuestos correcta, sustentado
con la documentacién adecuada?

« ;Declaré correctamente la cantidad de
combustible diésel utilizada?

« ;Utilizé la tasa de impuestos correcta al
declarar?

Registros

El auditor deberd examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
gue se guardan en una computadora):

+ Libros contables relacionados con
todas las extracciones en los punto de
distribucién (rack removals), compras 'y
ventas de combustible diésel y productos
que se pueden contabilizar, incluyendo
cuentas del libro mayor, registros diarios
de compras y ventas, facturas de compras
y ventas, conocimientos de embarque,
boletos de oleoductos, informes de
terminal, érdenes de compra, contratos y
acuerdos de intercambio

+ Un registro de todas las importaciones y
exportaciones de combustible diésel

« Registros del inventario fisico del
combustible diésel y productos que se
pueden contabilizar

« Informes de la produccién de la refineria
« Informes de los operadores de terminal

« Certificados de Exencion, registros de
uso fuera de carretera y uso general, 0
cualquier documentacion para sustentar
las exenciones o créditos reclamados

« Copias de las declaraciones y reclamos
presentados ante la BOE, asi como los
papeles de trabajo y anexos utilizados
para preparar las declaraciones

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
ocuota®

Objetivo de la auditoria
Los siguientes son ejemplos de los tipos

de informacién que el auditor desea
determinar:

Vendedores .
finales

Usuarios exentos «

;Declaré correctamente sus ventas de
galones de combustible con impuesto
pagado a los granjeros para uso en una
granja?

;Declaré correctamente sus ventas de
galones de combustible con impuesto
pagado a operadores de autobuses
exentos?

iDeclaré correctamente sus ventas de
galones de combustible con impuesto
pagado al Gobierno de los Estados
Unidos?

iDeclaré correctamente sus exportaciones
de galones de combustible con impuesto
pagado y exportados desde este estado?

iSeparé y declaré correctamente sus
compras de combustible diésel sin
colorante con impuesto pagado de sus
compras de combustible diésel con
colorante libre de impuestos?

iDeclaré correctamente el combustible
diésel con impuesto pagado usado en sus
operaciones para otros propdsitos que no
sean operar vehiculos motorizados en las
carreteras?

;Declaré correctamente los galones de
combustible diésel con impuesto pagado
que usé en embarcaciones?

;Declaré correctamente los galones de
combustible diésel con impuesto pagado
que usé en equipo de construccion
exento de registro y operado fuera de las
carreteras?

iDeclaré correctamente los galones de
combustible diésel con impuesto pagado
que usé en la operacién de equipo de
toma de fuerza?

iDeclaro correctamente sus compras de
combustible diésel con impuesto pagado
y de combustible diésel con colorante sin
impuesto pagado?

;Declaré correctamente sus compras de
combustible diésel con colorante y sin
colorante?

Registros

El auditor debera examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
que se guardan en una computadora):

Libros contables relacionados con

las compras y ventas de combustible
diésel y productos que se pueden
contabilizar, incluyendo cuentas de libro
mayor, registros diarios de compras y
ventas, facturas de compras y ventas,
conocimientos de embarque, érdenes de
compray contratos de venta

Un registro de todos los registros de las
importaciones.

Registros que segreguen las compras
de galones de combustible diésel con
impuestos pagados de las sin impuestos

Registros del inventario fisico de los
galones de combustible diésel con o sin
impuesto pagado y otros productos que
se pueden contabilizar

Certificados de exencién oportunos de
granjeros y operadores de autobuses

Un registro de todas las ventas al Gobierno
de los Estados Unidos, incluyendo las
6rdenes de compra, las facturas de ventay
los contratos que las sustenten.

Documentacion de apoyo para el
combustible diésel con impuesto pagado
que declaré como usado fuera de la
carretera

Libros contables relacionados con las
compras y ventas de combustible diésel
con o sin colorante y productos que se
pueden contabilizar, incluyendo cuentas
del libro mayor, registros diarios de
compras y ventas, facturas de compras

y ventas, conocimientos de embarque,
6rdenes de compra y contratos

Inventario fisico de los galones de
combustible diésel con o sin impuesto
pagado

Documentacion de apoyo para los
galones exentos para los cuales reclamé
un reembolso, incluyendo diarios de
combustible, informes de viajes, una lista
de los vehiculos propulsados por diésel
usados dentro y fuera de las carreteras,
listas de equipo y pruebas de uso de
combustible exento

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
ocuota *

Cuotas para

la Respuesta,
Prevencién y
Administracién
en Caso de
Derrames de
Petréleo

Objetivo de la auditoria

Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

iSe ha declarado el total de petréleo
crudo (incluyendo gasolina condensada
o natural) recibido en la terminal/muelle
de carga marino del propietario, dentro o
fuera del estado?

(Ha declarado el propietario del petréleo
crudo o el operador de la terminal el
total de petréleo crudo recibido en las
terminales/muelles de carga marinos de
terceros, dentro o fuera del estado?

(Se ha declarado el total de petréleo
crudo proveniente de una instalacién de
produccién en aguas marinas y que se
transporta dentro del estado por medio
de un oleoducto que opera por, bajo o a
través de aguas marinas?

iSe ha declarado lo siguiente: el total

de petréleo crudo que se origind en
instalaciones de produccién en aguas
marinas y se transporto en el estado por
medio de oleoductos que operan a través,
por debajo o por aguas marinas?

(Se ha declarado el total de productos
de petréleo recibidos en las terminales/
muelles de carga marinos del propietario
de fuera del estado?

{Ha declarado el propietario de los
productos del petréleo o el operador

de la terminal el total de productos del
petroleo recibidos de fuera del estado en
terminales/muelles de carga marinos de
terceros?

iSe pagé el importe correcto de la cuota?

iSe determiné adecuadamente la
propiedad del petréleo crudo y otros
productos del petréleo al momento de
la distribucion? ;Quién es el propietario
del petroleo crudo y otros productos del
petréleo al momento de la descarga?

(Se documenté adecuadamente el etanol?

iSe utiliz6 la medida correcta (neta o
bruta) del petréleo crudo o productos del
petroleo al hacer la declaracién a la BOE?

{Se han contabilizado todas las
ubicaciones de las terminales marinas?

{Utilizé la tasa de interés correcta al
declarar?

Registros

El auditor deberd examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
gue se guardan en una computadora):

Libros contables relacionados con el
petroleo crudo (incluyendo gasolina
condensada o natural) y los productos del
petréleo recibidos en una terminal marina
(incluyendo terminales de terceros) o
transportados por medio de oleoductos a
través, por debajo o por las aguas marinas
de este estado

Registros diarios de compras 'y

ventas, facturas de compras y ventas,
conocimientos de embarque, registros de
envio y descarga, contratos que indiquen
propiedad

Registros que identifiquen todas las
terminales/ muelles de carga marinos con
propietarios y operaciones dentro del
estado y todas las ubicaciones de terceros
en donde se recibe petréleo crudo o
productos del petréleo.

Informes de inspeccion independientes
de terceros (por ejemplo, informes de
Saybold o Caleb Brett), que indiquen la
carga y descarga de petréleo crudo y otros
productos del petréleo en terminales/
muelles de carga marinos

Registros de refineria que indiquen el
origen y recepcion del petréleo crudo
utilizado para procesamiento

Registros de plataformas de produccion

que den cuenta de todo el petréleo crudo
y cualquiera otro producto extraido en las
plataformas y su recepcién en este estado

Copias de todas las declaraciones
presentadas ante la BOE, asi como los
papeles de trabajo y anexos utilizados
para preparar las declaraciones

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto Objetivo de la auditoria Registros

O cuota* Los siguientes son ejemplos de los tipos El auditor debera examinar los siguientes
de informacién que el auditor desea tipos de registros (incluyendo los registros
determinar: que se guardan en una computadora):

Cuotade ;La cuenta de tanques de almacenamiento - Copias de las declaraciones de la Cuota

Mantenimiento subterraneo esta registrada correctamente  por el Mantenimiento de Tanques de

de Tanques de a nombre del propietario del tanque? Almacenamiento Subterraneos y las hojas

Almacenamiento . poictrs todos los sitios donde es de trabajo relacionadas con éstas

Subterraneos

dueno de tanques de almacenamiento
subterraneo?

;Declaré el total de galones de productos
del petroleo colocados en su tanque de
almacenamiento subterrdneo en cada uno
de estos sitios?

iIncluy6 el etanol de grado combustible

y el biodiésel (B99.9 o menor) en el total
de galones de productos de petréleo que
colocé en los tanques de almacenamiento
subterraneo?

¢ Utilizo la tasa correcta de la cuota al
declarar?

Facturas de todo el petréleo comprado
durante el periodo de auditoria,
incluyendo boletos de medidor y
conocimientos de embarque

Registros diarios de compras que indiquen
los galones de productos de petréleo
comprados

Registros del inventario de los productos
del petréleo

Registros de ventas o uso, incluyendo
lecturas de los medidores de las bombas

Declaraciones de impuestos y/o escrituras
de fideicomiso sobre las propiedades

en donde se localizan los tanques de
almacenamiento subterraneos

Contratos, contratos de instalacion de
tanques, o cualquiera otro documento
que corrobore la propiedad de los tanques
de almacenamiento subterraneos

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
ocuota*®

Objetivo de la auditoria

Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

Cuotas para la proteccién del medio ambiente

Cuota de
Generador
Cuota por
Desechos Cuota
de Instalaciones

« ;Concuerdan las cantidades en las
declaraciones con la cantidad total de
desechos peligrosos y estan clasificados
adecuadamente los desechos?

« ;Presenté sus declaraciones a tiempo e hizo
los pagos por adelantado correctos?

« ;Estan todas sus instalaciones que han
generado mas de cinco toneladas de
desechos registradas con la BOE?

+ ;Documenté adecuadamente los desechos
exentos y los desechos que califican para
la tasa de limpieza?

« ;La clasificacion que incluyé en su
declaracién concuerda con el tamano
permitido para la instalacion?

« ;Lainstalacién opera dentro de los
requerimientos del permiso?

« ;Esta su cuenta registrada correctamente y
contiene informacién actual?

Registros

El auditor debera examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
que se guardan en una computadora):

« Copias de las declaraciones e informes
presentados ante la BOE, incluyendo las
hojas de trabajo que las apoyan

« Una lista de todos los nimeros Agencia
de Proteccion Ambiental (EPA) pasados
y presentes que fueron asignados a sus
instalaciones

- Manifiestos de desechos peligrosos con
documentacién de apoyo, como boletos
de peso y hojas de valoracién de desechos

- Facturas de transportistas o facturas que
sustenten la cantidad de desechos que se
generaron

- Informes del analisis del flujo de desechos
« Computacion del factor de conversién
« Informes de produccién

« Correspondencia con las agencias
reguladoras y copias de los informes
de inspeccién del lugar, permisos,
modificaciones a permisos y
certificaciones

+ Documentacion corporativa, incluyendo los
oficiales de registro

- Para exenciones de la cuota por desechos
o determinaciones de la tasa de la cuota:
evidencia por escrito del generador
mencionando el nombre del generador,
la direccién del lugar y una explicacion
especifica de la razén por la que los
desechos estan exentos de la cuota
o sujetos a otra tasa, como la tasa de
limpieza

- Informes de tonelaje de desechos de
madera tratada sin declarar

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
ocuota*®

Objetivo de la auditoria Registros

Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

El auditor debera examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
que se guardan en una computadora):

Cuota para la
Prevencion de

iSolicité y le fue otorgada una
exoneraciéon de cuota por parte del

« Copias de las solicitudes de renuncia de
cuota y respuestas del Departamento de

Envenenamiento Departamento de Servicios de Salud? Servicios de Salud
Ezr EEZT%;IL:IO (Estd su cuenta registrada correctamentey -« Informes de ndminay otros documentos
8 ) contiene informacién actual, incluyendo el  que incluyan una lista de los empleados,
Caodigo de Clasificaciéon Industrial Estdndar  salarios y horas de trabajo
(SIC) ? « Documentacion del codigo SIC
Cuota para iIncluyé el nimero correcto de empleados « Informes de ndmina y otros documentos
la Proteccion en su declaracion? que incluyan una lista de los empleados,
dAeI:IE/iI:ICII:: ;Esté su cuenta registrada correctamente salarios y horas de trabajo
y contiene informacién actual? « Acuerdos o contratos laborales
Cuota para iIncluyé el nimero correcto de viajes en « Copias de los informes de especies
las Especies barco en su declaracion? invasivas marinas
xz‘;zs ;Esté su cuenta registrada correctamente - Horarios de las embarcaciones, puertos de

y contiene informacién actual, incluyendo
el nimero de propietario/operador
correcto?

escala y rutas que se tomaron

« Listado de todas las embarcaciones,
numero Lloyds y operador

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
ocuota*®

Cuota para el
Reciclaje de
los Desechos
Electrénicos

Objetivo de la auditoria

Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

Registros

El auditor debera examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
que se guardan en una computadora):

;Declaré adecuadamente todos los
dispositivos electrénicos cubiertos (CED,
por sus siglas en inglés) vendidos o
arrendados de todas las ubicaciones en
una sola declaracién?

iDeclaré adecuadamente todas las ventas
de CED nuevos o restaurados de auto
consumo en el nimero total de articulos
vendidos?

iExcluy6 adecuadamente todos los CED
vendidos en comercio interestatal o
extranjero?

iExcluy6 adecuadamente todos los CED
vendidos a otros minoristas con fines de
reventa?

iDeclar6é adecuadamente el numero
de CED devueltos por un crédito de
devolucién de mercancia?

iDeclar6é adecuadamente los CED sujetos
a la tasa en las categorias adecuadas?

Libros contables, incluyendo estados de
resultados, balances de situacion, libros
mayores y otros registros de resumen de
sus operaciones comerciales, incluyendo
declaraciones de impuestos estatales y
federales

Documentos originales que sustenten los
asientos en sus libros, como facturas de
ventas y compras, 6rdenes de compra,
contratos, estados de cuentas bancarias y
cualquier otro documento que resulte de
sus operaciones comerciales

Certificados de reventa, certificados de
exencion, conocimientos de embarque
u otros documentos que sustenten las
ventas exentas declaradas

Copias de las declaraciones presentadas
ante la BOE, asi como los papeles de
trabajo y anexos que utilizé para preparar
las declaraciones

Registros de inventario y documentacién
de apoyo.

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
ocuota*®

Cuota de
Gestion de
Desechos
Integrados

Cuota de Llantas
en California

Objetivo de la auditoria

Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

Registros

El auditor debera examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
que se guardan en una computadora):

;Declaré todos el tonelaje de desechos
aceptados en un vertedero?

{Excluyé adecuadamente las cantidades
de desechos reciclados y material inerte
retirados del flujo de desechos y que no se
desecharon en el vertedero de desechos
solidos?

(Declaré todas las llantas nuevas que
vendio6 al menudeo?

iIncluyé adecuadamente todas las
llantas para su propio uso y las llantas
garantizadas por la compania?

iExcluyé adecuadamente las llantas que
vendio al mayoreo?

Libros contables, incluyendo estados de
resultados, balances de situacion, libros
mayores y otros registros de resumen de
sus operaciones comerciales, incluyendo
declaraciones de impuestos estatales y
federales

Documentos originales que sustenten
los asientos en sus libros, como facturas
de cobro, hojas de conciliacién, registros
de servicio a clientes y cualquier

otro documento que resulte de sus
operaciones comerciales

Copias de las declaraciones presentadas
ante la BOE, asi como los papeles de
trabajo y anexos que utilizd para preparar
las declaraciones

Informes de los desecho recibidos

Libros contables, incluyendo estados de
resultados, balances de situacion, libros
mayores y otros registros de resumen de
sus operaciones comerciales, incluyendo
declaraciones de impuestos estatales y
federales

Documentos originales que sustenten los
asientos en sus libros, como facturas de
cobro, memorandos de crédito, 6rdenes
de compras y otros documentos que
resulten de sus operaciones comerciales

Informes de ventas u otros informes que
muestren la cantidad de llantas vendidas
al menudeo y al mayoreo

Copias de las declaraciones presentadas
ante la BOE, asi como los papeles de
trabajo y anexos que utilizé para preparar
las declaraciones

Registros de inventario y documentacion
de apoyo.

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
ocuota*®

Objetivo de la auditoria

Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

Impuestos sobre el consumo

Impuesto sobre
las Bebidas
Alcohdlicas

Viticultores e importadores de cerveza o vino

- ¢Declaro las extracciones de vino del bono

de rentas internas al pagar los impuestos
federales de rentas internas?

- ¢Declar6 las importaciones y

exportaciones hacia y fuera de California?

+ ;Declar6 adecuadamente las exenciones
reclamadas?

Fabricantes de cerveza

« ;Declar6 las extracciones de cerveza
con impuesto federal pagado de las
instalaciones de una cerveceria en
deposito?

« ¢Declaré todas las importaciones y

exportaciones hacia y fuera de California?

Licores destilados

« ;Declaro las ventas de licores destilados
sujetos a impuestos?

« ;Declaré las ventas de licores destilados
exentos de impuestos?

- ¢Declaro las transacciones de inventario
de licores destilados?

« ;Declar6 adecuadamente las exenciones?

Registros

El auditor debera examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
que se guardan en una computadora):

« Libros contables, incluyendo estados de
resultados, balances de situacion, libros
mayores, registros diarios de compras
y ventas, registros de recepcion de
mercancia, registros de inventario y otros
registros de resumen de sus operaciones
comerciales

« Declaraciones de impuestos al consumo
federales

« Documentos originales que apoyen los
asientos hechos en los tipos de registros
que se indicaron anteriormente (como
las facturas de ventas y compras y los
conocimientos de embarque)

« Copias de las declaraciones que ha
presentado ante la BOE, asi como los
papeles de trabajo y anexos utilizados
para preparar las declaraciones

« Libros contables, incluyendo estados de
resultados, balances de situacion, libros
mayores, registros diarios de compras
y ventas, registros de recepcion de
mercancia, registros de inventario y otros
registros de resumen de sus operaciones
comerciales

« Documentos originales que sustenten los
asientos hechos en los tipos de registros
que se indicaron anteriormente (como
las facturas de ventas y compras y los
conocimientos de embarque)

« Copias de las declaraciones que ha
presentado ante la BOE, asi como los
papeles de trabajo y anexos utilizados
para preparar las declaraciones

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
ocuota*®

Impuesto sobre
los Cigarrillos
y Productos del
Tabaco

Objetivo de la auditoria

Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

Impuesto sobre los Cigarrillos

iTomd inventarios reales iniciales y finales
de los cigarrillos con sellos adheridos y sin
adherir?

;Reclam¢é adecuadamente las
distribuciones exentas de impuestos?

iDedujo adecuadamente los sellos
inutilizables por los cuales presenté un
reclamo?

iDeclar6 el costo de las compras de las
Marcas de un Fabricante no Participante
(NPM) en su Anexo F?

Impuesto sobre los Productos del Tabaco

iDeclaré el costo al mayoreo de los
productos del tabaco que distribuyo
(antes de cualquiera descuento o
concesiones de intercambio)?

iReclam6 adecuadamente las
distribuciones exentas de impuestos?

iDeclaré los productos del tabaco que
compro a un proveedor fuera de California
o importados a California desde un pais
extranjero?

iDeclaré el producto “enrolle su propio
tabaco”en el Anexo T?

Registros

El auditor debera examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
que se guardan en una computadora):

« Informes de impuestos de los
distribuidores de cigarrillos; declaraciones
de Impuestos sobre el Ajuste de Sellos y
Cigarrillos del Distribuidor de Cigarrillos
asi como la documentacion que las
sustente; registros de inventario fisico
para los cigarrillos con o sin sello y para
los sellos adheridos y sin adherir; registros
de sellos de impuestos de cigarrillos
y registros de compra; declaraciones
de impuestos sobre los productos del
tabaco; facturas y registros de resumen
de las ventas y compras de cigarrillos y
productos del tabaco; lista de todos los
vendedores de productos del tabaco y sus
direcciones.

- Estados de cuenta, cheques cancelados
y registros de distribuciones en efectivo,
estados financieros, balances de situacion,
libros mayores y otros registros de
resumen de sus operaciones comerciales.

Informes de impuestos de los
distribuidores de cigarrillos; declaraciones
de Impuestos sobre el Ajuste de Sellos y
Cigarrillos del Distribuidor de Cigarrillos
asi como la documentacién que las
sustente; registros de inventario fisico
para los cigarrillos con o sin sello y para
los sellos adheridos y sin adherir; registros
de sellos de impuestos de cigarrillos

y registros de compra; declaraciones

de impuestos sobre los productos del
tabaco; facturas y registros de resumen
de las ventas y compras de cigarrillos y
productos del tabaco; lista de todos los
vendedores de productos del tabaco y sus
direcciones

- Estados de cuenta, cheques cancelados
y registros de distribuciones en efectivo,
estados financieros, balances de situacion,
libros mayores y otros registros de
resumen de sus operaciones comerciales

* Si estd registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto Objetivo de la auditoria Registros

O cuota* Los siguientes son ejemplos de los tipos El auditor debera examinar los siguientes
de informacién que el auditor desea tipos de registros (incluyendo los registros
determinar: que se guardan en una computadora):

Recargo a los « ¢Declaré todos los cargos por el servicio « Copias de las declaraciones que ha

Usuarios de de comunicacién telefénica intraestatal? presentado ante la BOE, asi como los

Eelefonos.de - ;Declar6 todos los cargos por el servicio papeles de trabajo y anexos utilizados

mergencia de roaming intraestatal de teléfonos para preparar las declaraciones
celulares que proporcioné? « Libros contables, incluyendo estados de
- ;Incluyo todas las cuotas de la CPUC, resultados, balances de situacion, libros
recargos por reembolso, y recargos o mayores y otros registros de resumen de
créditos de cobro como cargos sujetos al sus operaciones c.omerC|aIes, incluyendo
recargo? declaraciones de impuestos estatales y
federales

+ ;Declaré deudas incobrables relacionadas

con el servicio de comunicacion telefénica * Documentos originales que sustenten los
intraestatal (neto de recuperaciones)? asientos en sus libros, como facturas, hojas

de conciliaciones, registros de servicio al
cliente y cualquiera otro documento que
resulte de sus operaciones comerciales

« Documentos presentados ante los
organismos reguladores gubernamentales
y otros documentos que describan los
servicios de comunicacion telefénica

+ (Excluyé adecuadamente los cargos por
tiempo aire interestatal en los teléfonos
celulares?

+ (Excluyé adecuadamente los cargos
por servicios de comunicacion privada
declarados por separado?

prestados

Recargo por « ;Declaré todos los kilovatios-hora (kwh) - Libros contables, incluyendo estados de
Recursos de de energia eléctrica que vendi6? resultados, balances de situacion, libros
Energia - {Excluyé adecuadamente las ventas a mayores y otros registros de resumen de

otras companias de servicios eléctricos? sus operaciones comerciales, incluyendo

. . . declaraciones de impuestos estatales y

+ ;Excluyé adecuadamente la energia que federales

usoé directamente o que perdio en el .

proceso de generacién, transmisién o . chumentos orlglnales que sustenten Iqs

distribucion? asientos en sus libros, como facturas, hojas

de conciliaciones, registros de servicio al
cliente y cualquiera otro documento que
resulte de sus operaciones comerciales

« Copias de las declaraciones presentadas
ante la BOE, asi como los papeles de
trabajo y anexos utilizados para preparar
las declaraciones

+ ;Excluyé adecuadamente los ajustes por
deudas incobrables?

+ (Exenté solamente a los usuarios de
servicios que reunen los requisitos para
guedar exentos del recargo de energia?

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto Objetivo de la auditoria

0 cuota Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

Recargo por Gas . ;Declar6 todas las unidades térmicas que
Natural vendié o consumié?

+ ;Declar6 adecuadamente las unidades
térmicas exentas del recargo?

+ ;Aplicé adecuadamente la tasa de
impuestos correcta correspondiente al
territorio donde se vendié o consumio el
gas natural?

+ ;Aplicé adecuadamente los ajustes por
deudas incobrables?

Impuesto a la propiedad

Impuesto sobre . ;Reportd todo el volumen de madera de

la Produccion de cada una de sus operaciones madereras?
Madera « ;Uso6 el valor de recoleccién de madera
correcto?

+ ;Reclam6 adecuadamente las
deducciones?

« ¢Distribuyo6 el volumen segun el condado
y Area de Valor de la Madera correctos?

+ (Determiné correctamente el cédigo del
tamano para cada operacion maderera?

Registros

El auditor debera examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
que se guardan en una computadora):

- Libros contables, incluyendo estados de
resultados, balances de situacion, libros
mayores y otros registros de resumen de
sus operaciones comerciales, incluyendo
declaraciones de impuestos estatales y
federales

- Documentos originales que sustenten los
asientos en sus libros, como facturas, hojas
de conciliaciones, registros de servicio al
cliente y cualquiera otro documento que
resulte de sus operaciones comerciales

« Copias de las declaraciones presentadas
ante la BOE, asi como los papeles de
trabajo y anexos utilizados para preparar
las declaraciones

- Libros contables, incluyendo estados de
resultados, libros mayores, cuentas por
pagar, cuentas por cobrar, informes de
agotamiento y otros registros de resumen
de sus operaciones comerciales

« Documentos originales como boletos
de basculas y resimenes de basculas,
notificacién de remesas, planes de
recoleccién de madera, contractos
gubernamentales para la recoleccion
de madera, contractos de compras y
ventas, estados de cuenta y cualquiera
otro documento que resulte de sus
operaciones comerciales

« Copias de las declaraciones presentadas
ante la Directiva, asi como los papeles de
trabajo y anexos utilizados para preparar
las declaraciones

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los

numeros de teléfono y direcciones.
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Impuesto
ocuota*®

Objetivo de la auditoria

Los siguientes son ejemplos de los tipos
de informacién que el auditor desea
determinar:

Impuestos sobre ventas y el uso

Impuestos sobre
Ventas y el Uso

« ;Declaré todos los ingresos brutos de las
ventas de bienes personales tangiblesy
de la mano de obra y servicios sujetos a
impuestos?

« ¢Declar6 el costo de todo el equipo y los
materiales comerciales que compro sin
pagar impuestos de vendedores fuera
del estado o bien para su reventa o uso
personal?

+ ¢(Reclam6 adecuadamente las
deducciones?

« ¢Distribuy6 adecuadamente los
impuestos?

+ ¢Uso6 la tasa correcta de impuestos al
declarar sus ventas en los distritos de
impuestos especiales?

« ;Aplicé adecuadamente los impuestos a
sus ventas y usos de bienes personales
tangibles?

Registros

El auditor debera examinar los siguientes
tipos de registros (incluyendo los registros
que se guardan en una computadora):

« Libros contables, incluyendo sus estados
de resultados, balances de situacién, libros
mayores y otros registros de resumen de
sus operaciones comerciales, incluyendo
declaraciones de impuestos estatales y
federales

« Documentos originales que sustenten los
asientos en sus libros, como facturas de
compras y ventas, 6rdenes de compras,
contratos, estados de cuenta, rollos
de cajas registradoras, y cualquiera
otro documento que resulte de sus
operaciones comerciales

« Certificados de reventa, certificados de
exencion, conocimientos de embarque
u otros documentos que sustenten los
ventas exentas que se reclaman

« Copias de las declaraciones presentadas
ante la BOE, asi como los papeles de
trabajo y anexos utilizados para preparar
las declaraciones

* Si esta registrado bajo un programa de impuestos o cuotas no incluido aqui, comuniquese con el departamento apropiado para
obtener informacion sobre los registros que el departamento necesitard examinar. Consulte las paginas 12y 13 para obtener los
numeros de teléfono y direcciones.
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